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สารจากประธานกรรมการ

บริษัท เดนทลั คอร์ปอเรชัน่ จ�ำกดั (มหาชน) และ ศนูย์ทนัตกรรม

บางกอก อินเตอร์เนชั่นแนล เดนทัล เซ็นเตอร์ ให้บริการทาง 

ทนัตกรรม โดยให้ความส�ำคญัในด้านมาตรฐานคุณภาพเป็น

หัวใจส�ำคัญ ซึ่งเราได้ยืดมั่นมาโดยตลอด เราให้บริการทาง 

ทนัตกรรมโดยทนัตแพทย์ผู้ เช่ียวชาญเฉพาะทางแต่ละการรักษา 

ร่วมกบัการใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยั เพ่ือให้บริการทางทนัตกรรม

ท่ีมีประสิทธิภาพ สร้างรอยยิม้ท่ีสวยงามแก่ผู้ ท่ีมารับบริการทาง

ทนัตกรรมจากทัว่โลก

เราจะเป็นผู้น�ำและผู้ ให้บริการทางทนัตกรรมท่ีดีเลิศในประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน โดยการรับฟังความต้องการของลกูค้า พฒันา

ศักยภาพของบุคลากร ปรับปรุงขัน้ตอนการท�ำงานและการ

ใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมัย รวมถึงการมุ่งมั่นในการให้บริการทาง 

ทันตกรรมท่ีมีประสิทธิภาพของทีมทันตแพทย์และบุคลากร

ทางการแพทย์ เรามีความภาคภมิูใจอยา่งย่ิงท่ีได้รับรางวลัตา่งๆ

ท่ีเก่ียวกบัการให้บริการทางทนัตกรรมในประเทศไทย และได้รับ

การรับรองมาตรฐาน JCI จากประเทศสหรัฐอเมริกา

เรามีความภาคภมิูใจในทีมบคุลากรทางการแพทย์ ทนัตแพทย์ 

พยาบาล และทีมสนบัสนนุท่ีร่วมกนัท�ำงานหนกัเพ่ือสง่มอบคณุภาพ

มาตรฐานการบริการให้แก่ผู้ รับบริการ ซึ่งมาตรฐาน JCI ท่ีเรา

ได้ รับ เป็นการยกระดับการให้บริการทางการแพทย์ของ

ประเทศไทย เพ่ือแสดงให้เห็นถึงการให้บริการทางทนัตกรรมท่ีมี

คณุภาพและมาตรฐานสงู

เราหวังว่าการประสบความส�ำเร็จในอดีตและในปัจจุบันจะส่ง

ผลให้เราทกุคนประสบความส�ำเร็จย่ิงกวา่ในอนาคต และร่วมกนั

สร้างคณุภาพและมาตรฐานการให้บริการทางทนัตกรรมในระดบั

สากลแก่ผู้ รับบริการท่ีมีจ�ำนวนมากขึน้

ทนัตแพทย์พรศักดิ์ ตนัตาปกุล
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
บริษัท เดนทลั คอร์ปอเรช่ัน จ�ำกัด (มหาชน) และ 

ศูนย์ทนัตกรรมบางกอก อนิเตอร์เนช่ันแนล เดนทลั 

เซน็เตอร์ (BIDC) 
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นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 1

1.1	 วสัิยทศัน์ วัตถุประสงค์ และเป้าหมาย 

1) วสัิยทศัน์ (VISION)
บริษัท เดนทลั คอร์ปอเรชัน่ จ�ำกดั (มหาชน) (“บริษัทฯ”) มีความมุง่มัน่ท่ีจะเป็นผู้น�ำทางธรุกิจทนัตสขุภาพของประเทศไทย

2) พนัธกจิ (MISSION)
บริษัทฯ ภายใต้การให้บริการทนัตกรรมของศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรม จะให้บริการทางทนัตกรรมด้วยคณุภาพตามหลกั

วิชาชีพ และมาตรฐานบริการ โดยค�ำนงึถงึความปลอดภยัและความพงึพอใจของผู้ รับบริการ และมุง่มัน่ท่ีจะพฒันาคณุภาพอยา่งตอ่

เน่ือง ภายใต้สโลแกน “เราสร้างรอยยิม้ เพ่ือบง่บอกความเป็นคณุ” โดยให้ความส�ำคญัในการด�ำเนินงานและการสง่มอบคณุคา่ส�ำคญั 

(VALUES)  ให้แก่ลกูค้า ได้แก่ 

-	 “Smile Quality” หมายถงึ มุง่เน้นการให้บริการท่ีได้คณุภาพมาตรฐานระดบัสากล ด้วยการเลือกใช้เทคโนโลยีทางทนัต

กรรมท่ีสากลยอมรับและมีมาตรฐานสงู ด้วยทนัตแพทย์ผู้ทรงคณุวฒิุและเช่ียวชาญเฉพาะด้านท่ีหลากหลายสาขา ภาย

ใต้การก�ำกบัดแูลคณุภาพตามมาตรฐานท่ีก�ำหนด

-	 “Smile Price” หมายถงึ การก�ำหนดราคาคา่บริการท่ีชดัเจนและเหมาะสมตอ่การให้บริการ ตรวจสอบได้ รวมถงึรูปแบบ

การบริการท่ีน�ำเสนอลกูค้า (Packages) เป็นสิง่ท่ีคุ้มคา่

-	 “Smile Services” หมายถงึ กระบวนการดแูลรักษาทางทนัตกรรมมีความสะอาดปราศจากเชือ้อยา่งเช่ือถือได้ และ

กระบวนการดแูลลกูค้าทัว่ไปเป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว และเป็นมิตร

3) เป้าหมาย 
บริษัทฯ มีเป้าหมายการด�ำเนินธรุกิจในชว่งระยะเวลา 1 - 3 ปีข้างหน้าคือ 

-	 ให้มีการเติบโตทางด้านผลประกอบการอยา่งตอ่เน่ือง

-	 ควบคมุและลดคา่ใช้จา่ยในการด�ำเนินงานเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการท�ำก�ำไร

-	 บริการจดัการสนิค้าคงคลงัให้มีประสทิธิภาพมากขึน้

-	 เพ่ิมฐานลกูค้าใหม ่โดยใช้ชอ่งทางการตลาด เชน่ Website, Social media ตา่งๆ เป็นต้น

-	 รักษาฐานลกูค้าปัจจบุนั โดยพฒันาเพ่ือยกระดบัคณุภาพการให้บริการเพ่ือสร้างความพงึพอใจของผู้ รับบริการ

1.2	 การเปล่ียนแปลงและพฒันาการที่ส�ำคัญ

ประวัตคิวามเป็นมา
เม่ือวนัท่ี 3 พฤษภาคม 2548 กลุม่นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ ได้ก่อตัง้บริษัท บางกอก อินเตอร์เนชัน่แนล เดนทลั เซน็เตอร์ จ�ำกดั (“BIDC”) ตัง้อยู่

ท่ีซอยพหลโยธิน 21 ด้วยทนุจดทะเบียน 10 ล้านบาทเพ่ือประกอบธรุกิจเป็นคลนิิก        ทนัตกรรมครบวงจร โดยสาขาแรกคือท่ีพหลโยธิน ใช้ช่ือ

วา่ Bangkok Dental Home ในปี 2549 เปิดอีก 2 สาขา ได้แก่ สาขาสยามสแควร์ใช้ช่ือวา่ Bangkok Dental Group และสาขารัชดาภิเษก 

ช่ือ Bangkok International Dental Center หรือ BIDC  ตอ่มากลุม่นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุได้ก่อตัง้ “บริษัท กรุงเทพทนัตแพทย์ จ�ำกดั” 

เม่ือวนัท่ี 4 เมษายน 2551 ด้วยทนุจดทะเบียน 1 ล้านบาท เพ่ือประกอบธรุกิจให้บริการทางทนัตกรรมทัว่ไป แต ่ณ ขณะนัน้ยงัไมไ่ด้เร่ิม

ด�ำเนินธรุกิจใดๆ ตอ่มาเม่ือวนัท่ี 20 กนัยายน 2555 บริษัท กรุงเทพทนัตแพทย์ จ�ำกดั ได้เพ่ิมทนุจดทะเบียนเป็น 10 ล้านบาท และเปลี่ยน

ช่ือเป็น  บริษัท เดนทลั คอร์ปอเรชัน่ จ�ำกดั (“บริษัทฯ”) โดยในปีเดียวกนัได้ซือ้สนิทรัพย์สาขาพหลโยธินและสาขาสยามสแควร์จาก BIDC 

แล้วใช้ช่ือทางการค้าเป็น Smile Signature แทน สว่น BIDC ยงัคงมีสาขาท่ีเหลือสาขาเดียวคือ ท่ีรัชดาภิเษก ซึง่เป็นท่ีตัง้ปัจจบุนั 
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บริษัทฯ มีการเพ่ิมทนุจดทะเบียนเป็น 70 ล้านบาท เม่ือวนัท่ี 23 มิถนุายน 2558 บริษัท ฯ ได้ปรับปรุงรูปแบบและพฒันาการให้บริการ

ในรูปศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรมท่ีให้บริการทางทนัตกรรมทัว่ไปและเฉพาะด้านโดยทนัตแพทย์ผู้ เช่ียวชาญ  บริษัทฯ ได้ขยาย

สาขาอยา่งตอ่เน่ือง ณ ปัจจบุนับริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรมทัง้หมด 12 สาขา โดยด�ำเนินการภายใต้ช่ือ 

-	 “ศนูย์ทนัตกรรม บางกอก อินเตอร์เนชัน่แนล เดนทลั เซน็เตอร์” หรือ “BIDC” จ�ำนวน 1 สาขาท่ีส�ำนกังานใหญ่รัชดาภิเษก;

-	 “เดนทลั ซกิเนเจอร์” (“Dental Signature”) จ�ำนวน 3 สาขา ได้แก่ สาขาภเูก็ต, สาขาพารากอน และสาขาเซน็ทรัลเฟสตวิลั อีสต์วิลล์

-	 “สไมล์ ซกิเนเจอร์” (“Smile Signature”) จ�ำนวน 8 สาขา ได้แก่ สาขารัชดาภิเษก 19,สาขาสยามสแควร์, สาขารามอินทรา, สาขา

พหลโยธิน, สาขาซีคอนศรีนครินทร์, สาขาเซน็ทรัลเวสต์เกต, สาขาภเูก็ต และสาขาเซน็ทรัลพลาซา่ป่ินเกล้า

นอกจากสาขาท่ีด�ำเนินการในปัจจบุนั บริษัทฯ ยงัคงมองหาโอกาสในการขยายสาขาเพ่ือให้สามารถครอบคลมุพืน้ท่ีให้บริการทัง้ใน

กรุงเทพมหานคร และตา่งจงัหวดัท่ีมีศกัยภาพสงู 

ปัจจบุนั คลนิิกทนัตกรรมของกลุม่บริษัท (บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย) ประกอบด้วยทีมทนัตแพทย์ผู้ เช่ียวชาญมากกวา่ 100 ทา่น มีห้อง

รักษาทนัตกรรมทัง้สิน้ 64 ห้องทนัตกรรม มีเคร่ืองเอก็ซเรย์ดจิิตอลอนัทนัสมยัทกุสาขา และมีทีมงานท่ีได้รับการอบรมให้มีมาตรฐานการ

ให้บริการเป็นอยา่งดี เพ่ือให้การบริการท่ีสภุาพ เป็นกนัเอง รวมทัง้ได้ท�ำการจดัเตรียมเทคโนโลยีทางทนัตกรรมและเคร่ืองมือทนัตกรรมท่ี

ทนัสมยัไว้ให้บริการ ไมว่า่จะเป็นการท�ำรากฟันเทียม การจดัฟันแบบเร่งดว่น การฟอกสีฟัน เทคนิคใหมล่า่สดุจากประเทศสหรัฐอเมริกา 

การครอบฟันรุ่นใหมเ่พ่ือป้องกนัเหงือกด�ำ และการท�ำครอบฟันเซรามิกวีเนียร์ เป็นต้น โดยค�ำนงึถงึความสะอาด ปลอดเชือ้ ความ

ปลอดภยั และมุง่เน้นคณุภาพ ภายใต้สโลแกน “เราสร้างรอยยิม้ เพ่ือบง่บอกความเป็นคณุ”  นอกจากนีค้ลนิิกทนัตกรรมของกลุม่บริษัทท่ี

ได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 9001:2008 ด้านการให้บริการทางทนัตกรรมเตม็ระบบ ได้แก่ ศนูย์ทนัตกรรม BIDC และศนูย์ทนัตกรรม

สไมล์ซกิเนเจอร์รัชดาภิเษก นอกจากนีศ้นูย์ทนัตกรรม BIDC ยงัได้รับการรับรองมาตรฐาน JCI Accreditation จากประเทศสหรัฐอเมริกา

เม่ือวนัท่ี 15 มิถนุายน 2559 บริษัทฯ ได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน โดยมีทนุจดทะเบียนเทา่กบั 100 ล้านบาท โดยเป็นทนุ

จดทะเบียนท่ีออกและช�ำระแล้วเทา่กบั 70 ล้านบาท แบง่เป็นหุ้นสามญัจ�ำนวน 140 ล้านหุ้น มลูคา่ท่ีตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท ตอ่มาเม่ือ

วนัท่ี 20 มิถนุายน 2559 บริษัทฯ เสนอขายหุ้นสามญัเพ่ิมทนุให้แก่ผู้ ถือหุ้นเดมิจ�ำนวน 10 ล้านหุ้น ราคาหุ้นละ 0.50 บาท ท�ำให้ปัจจบุนั

บริษัทฯ มีทนุจดทะเบียนท่ีออกและช�ำระแล้วทัง้สิน้ 75 ล้านบาท แบง่เป็นหุ้นสามญั 150 ล้านหุ้น มลูคา่ท่ีตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท และมี

สว่นทนุจดทะเบียนท่ีรอการเสนอขายตอ่ประชาชนทัว่ไปอีกเทา่กบั 25 ล้านบาท เป็นหุ้นสามญัจ�ำนวน 50 ล้านหุ้น มลูคา่ท่ีตราไว้หุ้นละ 

0.50 บาท 

พฒันาการที่ส�ำคัญ
พฒันาการท่ีส�ำคญัของกลุม่บริษัทเก่ียวกบัการเปลี่ยนแปลงอ�ำนาจในการควบคมุบริษัทฯ และลกัษณะการประกอบธรุกิจนบัตัง้แตจ่ดั

ตัง้บริษัทฯ มีดงัตอ่ไปนี ้

ปี 2548 

ปี 2549

•	 กลุม่ผู้ ก่อตัง้บริษัทฯ (นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ) ก่อตัง้บริษัท บางกอก อินเตอร์เนชัน่แนล เดนทลั 

เซน็เตอร์ จ�ำกดั (BIDC) ด้วยทนุจดทะเบียนเร่ิมต้น 10 ล้านบาท เพ่ือประกอบธรุกิจให้บริการทาง

ทนัตกรรม สาขาแรกคือ สาขาพหลโยธิน

•	 BIDC มีสาขาเพ่ิมอีก 2 สาขาได้แก่ สาขาสยามสแควร์ และสาขารัชดาภิเษก (ซึง่เป็นท่ีตัง้ของศนูย์

ทนัตกรรม BIDC ปัจจบุนั)
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ปี 2550

ปี 2551

ปี 2555

ปี 2556

ปี 2557

ปี 2558

•	 ปี 2550 กลุม่ผู้ ก่อตัง้บริษัทฯ (นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ) ก่อตัง้บริษัท โรงพยาบาลทนัตกรรมกรุงเทพ 

อินเตอร์เนชัน่แนล จ�ำกดั (BIDH) ด้วยทนุจดทะเบียน 1 ล้านบาท เพ่ือประกอบธรุกิจโรงพยาบาล

ทนัตกรรมครบวงจร ซึง่ปัจจบุนัยงัไมไ่ด้เร่ิมด�ำเนินธรุกิจ

	

•	 บริษัทฯ จดทะเบียนจดัตัง้เป็นบริษัทเพ่ือประกอบธรุกิจให้บริการทางทนัตกรรม ภายใต้ช่ือ บริษัท 

กรุงเทพทนัตแพทย์ จ�ำกดั ด้วยทนุจดทะเบียนเร่ิมต้น 1 ล้านบาท โดยส�ำนกังานใหญ่ตัง้อยูเ่ลขท่ี 

1701/12 ถนนพหลโยธิน แขวงจตจุกัร เขตจตจุกัร กรุงเทพมหานคร แตข่ณะนัน้ยงัไมไ่ด้ด�ำเนินการ

	

•	 บริษัทฯ ได้จดทะเบียนเปลี่ยนช่ือเป็น “บริษัท เดนทลั คอร์ปอเรชัน่ จ�ำกดั” และจดทะเบียนช่ือท่ีใช้ใน

การประกอบพาณิชยกิจ “สไมล์ซกิเนเจอร์” (“Smile Signature”) 

•	 บริษัทฯ เพ่ิมทนุจดทะเบียนเป็น 10 ล้านบาท และซือ้สนิทรัพย์สาขาพหลโยธินและสาขาสยามสแควร์

จาก BIDC มาด�ำเนินการตอ่ ภายใต้ช่ือ “สไมล์ซกิเนเจอร์”

•	 BIDC และกลุม่นายพรศกัดิ์เข้าซือ้หุ้นทัง้หมดของกิจการของบริษัท ไบรท์สไมล์ ไวเทน็น่ิง สปา 

(ประเทศไทย) จ�ำกดั (“BS”) ซึง่เป็นผู้ให้บริการด้านการฟอกฟันขาวโดยใช้สปาทนัตกรรมจาก

สหรัฐอเมริกาและมีทนุจดทะเบียน 20 ล้านบาท ณ ขณะนัน้ ทัง้นี ้BIDC ลงทนุซือ้หุ้นในสว่นท่ี BIDC 

ถือท่ีร้อยละ 90 ของหุ้นทัง้หมด ท่ีราคาพาร์เทา่กบั 18 ล้านบาท การซือ้หุ้นกิจการดงักลา่วเป็นการซือ้

จากผู้ ถือหุ้นเดมิของ BS ซึง่ไมไ่ด้เป็นผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบักลุม่บริษัทแตอ่ยา่งใด และเพ่ือเป็นการขยาย

บริการด้านการฟอกฟันขาวของกลุม่บริษัท

•	 BIDC ได้ใบรับรองการบริหารจดัการด้านการให้บริการทางทนัตกรรมจาก Joint Commission  

International หรือ JCI Accreditation ซึง่เป็นไปตามมาตรฐานระดบัสากลทางด้านการให้บริการ

ด้านการดแูลสขุภาพและการบริหารองค์กรของประเทศสหรัฐอเมริกา

•	 บริษัทฯ มีสาขาเพ่ิมอีก 2 สาขา ได้แก่ สไมล์ซกิเนเจอร์คลนิิกทนัตกรรม สาขารามอินทรา และศนูย์ 

ทนัตกรรมสไมล์ซกิเนเจอร์รัชดาภิเษก (รัชดาภิเษก 19) 

•	 ศนูย์ทนัตกรรมสไมล์ซกิเนเจอร์ รัชดาภิเษก ของบริษัทฯ  และศนูย์ทนัตกรรม BIDC ได้ใบรับรอง

คณุภาพ ISO 9001:2008 ด้านการให้บริการทางทนัตกรรมจาก Intertek Certification Limited

•	 บริษัทฯ มีสาขาเพ่ิมขึน้อีก 3 สาขา ได้แก่ คลนิิกทนัตกรรมสไมล์ซกิเนเจอร์ สาขาซีคอนสแควร์

ศรีนครินทร์, คลนิิกทนัตกรรมเดนทลัซกิเนเจอร์ สาขาสยามพารากอน (เดมิคือ สปาทนัตกรรม ไบรท์

สไมล์ ไวเทน็น่ิง สปา (BS) ของ BIDC; บริษัทฯ ซือ้ทรัพย์สนิทัง้หมดของ BS แล้วปรับปรุงเพ่ิมเตมิเป็น

คลนิิกทนัตกรรม) และคลนิิกทนัตกรรม ภเูก็ต เดนทลัซกิเนเจอร์ 

•	 ปรับโครงสร้างกลุม่บริษัท โดยบริษัทฯ เข้าถือหุ้น BIDC และ BIDH ในสดัสว่นร้อยละ 99.9 และ 99.8 

ตามล�ำดบั ทัง้นี ้บริษัทฯ ซือ้หุ้นของ BIDC และ BIDH จากกลุม่ผู้ ถือหุ้นเดมิท่ีราคาพาร์ 

•	 บริษัทฯ เพ่ิมทนุจดทะเบียนเป็น 70 ล้านบาท 

•	 บริษัทฯ มีสาขาเพ่ิมขึน้อีก 3 สาขา ได้แก่ คลนิิกทนัตกรรม ภเูก็ต สไมล์ซกิเนเจอร์, คลนิิกทนัตกรรม 

สไมล์ซกิเนเจอร์ สาขาเซน็ทรัลเวสต์เกต, และคลนิิกทนัตกรรมเดนทลัซกิเนเจอร์ สาขาเซน็ทรัลเฟสตวิลั 

อีสต์วิลล์ 
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•	 จดัตัง้ บริษัท เดนทลั ออล (ประเทศไทย) จ�ำกดั (DAT) ด้วยทนุจดทะเบียน 1 ล้านบาท เพ่ือประกอบ

ธรุกิจให้บริการงานแลบ็ทนัตกรรมภายในกลุม่บริษัท ปัจจบุนับริษัทฯ ถือหุ้นใน DAT ร้อยละ 99.96 

ของทนุจดทะเบียน

•	 BIDC ขายหุ้นท่ีถือใน BS ให้แก่กลุม่นายพรศกัดิ์ท่ีราคา 19.90 ล้านบาท ใกล้เคียงกบัมลูคา่ตาม

บญัชี ณ 31 ธ.ค. 57 (มลูคา่ตามบญัชีตามสดัสว่นท่ี BIDC ถือเทา่กบั 19.73 ล้านบาท) ทัง้นี ้BS ได้

จดทะเบียนเลกิกิจการและช�ำระบญัชีแล้วเสร็จเม่ือเดือนกรกฎาคม 2559

•	 บริษัทฯ มีสาขาเพ่ิมขึน้อีก 1 สาขา ได้แก่ คลนิิกทนัตกรรม สไมล์ซกิเนเจอร์ สาขาเซน็ทรัลพลาซา่ป่ินเกล้า 

•	 ปัจจบุนักลุม่บริษัทมีศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรมทัง้หมด 12  สาขา แบง่เป็นการด�ำเนินการ

ภายใต้ “BIDC” 1 สาขา, “สไมล์ซกิเนเจอร์” 8 สาขา และ “เดนทลั ซกิเนเจอร์” 3 สาขา

•	 ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ เม่ือวนัท่ี 3 มิถนุายน 2559 มีมตเิปลี่ยนแปลงมลูคา่ท่ีตราไว้ของหุ้น

สามญัของบริษัทฯ จากเดิมมลูคา่ท่ีตราไว้หุ้นละ 1,000 บาท เป็นมลูคา่ท่ีตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท 

พร้อมทัง้มีมตเิพ่ิมทนุจดทะเบียนจาก 70 ล้านบาท เป็น 100 ล้านบาท โดยเป็นการเสนอขายตอ่ผู้ ถือ

หุ้นเดมิจ�ำนวน 5 ล้านบาท และเพ่ือเสนอขายตอ่ประชาชนทัว่ไปเป็นครัง้แรก 25 ล้านบาท โดยออก

หุ้นสามญัเพ่ิมทนุอีกจ�ำนวน 60 ล้านหุ้น มลูคา่ท่ีตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท เป็นการเสนอขายให้แก่ผู้

ถือหุ้นเดิมจ�ำนวน 10 ล้านหุ้น และเสนอขายตอ่ประชาชนทัว่ไปเป็นครัง้แรก 50 ล้านหุ้น พร้อมทัง้จด

ทะเบียนเปลี่ยนแปลงทนุจดทะเบียนของบริษัทฯ เป็น 100 ล้านบาท 

•	 บริษัทฯ จดทะเบียนแปรสภาพบริษัทเป็นบริษัทมหาชนจ�ำกดั โดยใช้ช่ือวา่ “บริษัท เดนทลั 

คอร์ปอเรชัน่ จ�ำกดั (มหาชน)” เม่ือวนัท่ี 15 มิถนุายน 2559 

•	 บริษัทฯ เสนอขายหุ้นเพ่ิมทนุให้แก่ผู้ ถือหุ้นเดมิเม่ือวนัท่ี 20 มิถนุายน 2559 ท�ำให้ทนุจดทะเบียน

ช�ำระแล้วของบริษัทฯ เทา่กบั 75 ล้านบาท	

ปี 2558 

(ตอ่)

ปี 2559

1.3	 โครงสร้างการถอืหุ้นของบริษัทฯ 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษัทฯ มีการถือหุ้นในบริษัทยอ่ยดงันี ้

D

BIDC

ธุรกจิให้บริการด้าน

ทนัตกรรมครบวงจร

BIDH

ธุรกิจโรงพยาบาล

ทนัตกรรม

DAT

ธุรกิจให้บริการงาน

แล็บทางทนัตกรรม

99.99% 99.80% 99.96%
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บริษัท บางกอกอินเตอร์เนชัน่แนล เดนทลั เซน็เตอร์ จ�ำกดั (“BIDC”) ท�ำธรุกิจเป็นศนูย์ทนัตกรรมท่ีให้บริการด้านทนัตกรรมแบบครบวงจร 

ด้วยทนัตแพทย์ผู้ เช่ียวชาญเฉพาะทางหลายสาขา ให้บริการด้วยเคร่ืองมืออปุกรณ์ท่ีทนัสมยัและได้มาตรฐานระดบัสากล ปัจจบุนั BIDC 

มี 1 สาขา คือ ศนูย์ทนัตกรรมบางกอกอินเตอร์เนชัน่แนล (Bangkok International Dental Center, “BIDC”) ตัง้อยูบ่นถนนรัชดาภิเษก

บริษัท โรงพยาบาลทนัตกรรมกรุงเทพ อินเตอร์เนชัน่แนล จ�ำกดั (“BIDH”) จดัตัง้ขึน้เพ่ือประกอบธรุกิจโรงพยาบาล        ทนัตกรรมท่ี

ให้บริการด้านทนัตกรรมโดยเป็นสถานพยาบาลท่ีสามารถรับผู้ ป่วยไว้ค้างคืน ปัจจบุนัยงัไมไ่ด้ด�ำเนินธรุกิจใดๆ เน่ืองจากการท�ำธรุกิจโรง

พยาบาลทนัตกรรมจะต้องมีการเตรียมความพร้อมในหลายๆ ด้าน ทัง้ในด้านการด�ำเนินธรุกิจและข้อบงัคบัทางด้านกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

ทัง้นี ้ บริษัทฯเหน็วา่ในการวางแผนท�ำธรุกิจโรงพยาบาลทนัตกรรมนัน้จะต้องมีโอกาสทางธรุกิจท่ีชดัเจนและต้องมีความพร้อมในการเตรี

ยมการตา่งๆ ไมว่า่จะเป็นสถานท่ี ท�ำเลท่ีตัง้และแผนธรุกิจท่ีชดัเจนก่อน ซึง่ต้องมีโอกาสท่ีเหมาะสมและใช้เวลาในการวางแผนดงักลา่ว 

ดงันัน้ ณ ปัจจบุนั บริษัทฯ จงึยงัไมมี่แผนการลงทนุท�ำธรุกิจโรงพยาบาลทนัตกรรมดงักลา่ว ทัง้นีใ้นปัจจบุนักลุม่บริษัทยงัคงเน้นการท�ำ

ธรุกิจคลนิิกทนัตกรรมท่ีมีอยูใ่นปัจจบุนั ซึง่เป็นธรุกิจท่ีบริษัทฯ มีความช�ำนาญและประสบการณ์มายาวนาน โดยการเพ่ิมศกัยภาพใน

การให้บริการและปรับปรุงคณุภาพในทกุๆ ด้านเพ่ือความพงึพอใจสงูสดุของลกูค้ากลุม่เป้าหมาย

บริษัท เดนทลั ออล (ประเทศไทย) จ�ำกดั (“DAT”) จดัตัง้ขึน้เพ่ือประกอบธรุกิจให้บริการด้านแลบ็ทนัตกรรม โดยในเบือ้งต้นให้บริการ

ด้านทนัตกรรมประดษิฐ์ท่ีท�ำจากการวสัดปุระเภทเซรามิค เชน่ การท�ำฟันเทียม ครอบฟัน และสะพานฟัน เป็นต้น เพ่ือสนบัสนนุสง่

เสริมการด�ำเนินงานของศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรมของกลุม่บริษัท ซึง่จะเป็นการลดต้นทนุและคา่ใช้จา่ยด้านแลบ็ทนัตกรรม 

ปัจจบุนั DAT มีแลบ็ทนัตกรรมอยูท่ี่จงัหวดัภเูก็ตเพ่ือให้บริการด้านแลบ็ทนัตกรรมให้กบัสาขาท่ีภเูก็ต 2 สาขา และมีแลบ็ทนัตกรรม

ท่ีชัน้  7 ของอาคารศนูย์ทนัตกรรม BIDC อีกหนึง่แหง่ (เปิดให้บริการเม่ือเดือนกรกฎาคม 2559) เพ่ือเป็นหนว่ยสนบัสนนุให้กบัสาขา

ตา่งๆ ท่ีกรุงเทพฯ อยา่งไรก็ตาม เน่ืองจากการให้บริการทางทนัตกรรมจะต้องใช้บริการแลบ็ทนัตกรรมเป็นจ�ำนวนมาก การให้บริการ

โดย DAT จงึยงัไมเ่พียงพอส�ำหรับความต้องการของทกุสาขา ดงันัน้ในชว่งระยะสัน้นี ้กลุม่บริษัทยงัคงมีความจ�ำเป็นต้องใช้บริการแลบ็

ทนัตกรรมอ่ืนตอ่ไป ปัจจบุนัในปี 2559 DAT สามารถให้บริการแลบ็ทนัตกรรมแก่กลุม่บริษัทได้ประมาณร้อยละ 8.36 ของคา่ใช้จา่ยแลบ็ 

ทนัตกรรมทัง้หมดของกลุม่บริษัท ทัง้นีใ้นปี 2559 DAT มีรายได้จากการให้บริการแลบ็ทนัตกรรมให้กบัคลนิิกท่ีอยูน่อกกลุม่บริษัท 

เน่ืองจากมีทนัตแพทย์บางคนสัง่ท�ำแลบ็ทนัตกรรมมาท่ี DAT จากคลนิิกอ่ืน สว่นรายได้จากคลนิิกนอกกลุม่บริษัทเป็นเพียงสว่นน้อยมาก 

โดยในปี 2559 คดิเป็นประมาณร้อยละ 2.14  ของรายได้ทัง้หมดของ DAT เทา่นัน้  อยา่งไรก็ตาม หากในอนาคตมีการขยายในสว่นแลบ็

ทนัตกรรมของ DAT และสามารถให้บริการสนบัสนนุภายในกลุม่ได้ครบถ้วนแล้ว และยงัมีศกัยภาพเพียงพอก็จะสามารถรับงานแลบ็

ทนัตกรรมของผู้ประกอบการคลนิิกทนัตกรรมรายอ่ืนได้อีกด้วย นอกเหนือจากธรุกิจข้างต้น DAT ยงัมองหาโอกาสทางธรุกิจในการเป็นผู้

จดัจ�ำหนา่ยสนิค้าทนัตกรรมในอนาคตด้วย

นโยบายการแบ่งการด�ำเนินงานของบริษัทในกลุ่ม
หนว่ยงานสนบัสนนุสว่นกลางจะรวมศนูย์ท่ีบริษัทฯ โดยบริษัทยอ่ยต้องใช้บริการงานสนบัสนนุของบริษัทฯ (Outsourcing) ได้แก่ งาน

ด้านบญัชี ระบบบญัชีการเงิน ต้นทนุ วางแผนและงบประมาณ

สว่นบริษัท เดนทลั ออล (ประเทศไทย) จ�ำกดั (“DAT”) ซึง่เป็นบริษัทยอ่ย จะด�ำเนินงานเสมือนหนว่ยธรุกิจเพ่ือสนบัสนนุสง่เสริมการ

ด�ำเนินงานของกลุม่บริษัท โดยสว่นงานหลกัของ DAT คือ สว่นงานแลบ็ทนัตกรรม เพ่ือใช้เป็นวตัถดุบิในการให้บริการของกลุม่บริษัท

ทัง้นี ้การด�ำเนินธรุกิจของบริษัทย่อยตอ้งเป็นไปตามนโยบายและหลกัเกณฑ์การด�ำเนินธรุกิจทีก่�ำหนดโดยบริษัทฯ
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ลักษณะการประกอบธุรกจิ 2

บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย (รวมเรียกวา่ “กลุม่บริษัท”) ประกอบธรุกิจให้บริการทางทนัตกรรมแบบครบวงจรด้วยเทคโนโลยีและวสัดุ

อปุกรณ์ท่ีทนัสมยั ให้บริการทางทนัตกรรมโดยแพทย์ผู้ เช่ียวชาญ มีมาตรฐานการรักษาในระดบัสงู และมุง่เน้นการเอาใจใสต่อ่ผู้ เข้ารับ

บริการ  ในรูปแบบศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรม  ภายใต้แบรนด์ “BIDC”, “Dental Signature” และ “Smile Signature” 

ศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรมของกลุม่บริษัทประกอบด้วยทีมทนัตแพทย์ผู้ เช่ียวชาญแตล่ะสาขา มีทีมงานท่ีได้รับการอบรมให้มี

มาตรฐานในการให้บริการเป็นอยา่งดี เน้นการให้บริการท่ีสภุาพเป็นกนัเอง พร้อมด้วยเทคโนโลยีและวสัดอุปุกรณ์ท่ีปลอดภยัและทนั

สมยั กลุม่บริษัทให้บริการทางทนัตกรรมแบบทัว่ไป ทนัตกรรมเพ่ือความงาม ทนัตกรรมรากฟันเทียม ทนัตกรรมประดษิฐ์ ทนัตกรรมจดั

ฟัน นอกจากนีย้งัมีสว่นศลัยกรรมชอ่งปาก รักษารากฟัน และรักษาโรคเหงือก  

ปัจจบุนั กลุม่บริษัทมีทัง้หมด 12 สาขา  เป็นศนูย์ทนัตกรรมจ�ำนวน 2 สาขา และคลนิิกทนัตกรรมจ�ำนวน 10 สาขา ดงัตอ่ไปนี ้

ศูนย์ทนัตกรรม

คลินิกทนัตกรรม

	 1)	 ศนูย์ทนัตกรรม สไมล์ ซกิเนเจอร์  รัชดาภิเษก ซ.19

	 2)	 ศนูย์ทนัตกรรม บางกอก อินเตอร์เนชัน่แนล เดนทลั เซน็เตอร์ (BIDC)

 

	 1)	 คลนิิกทนัตกรรม ภเูก็ต เดนทลั ซกิเนเจอร์ 

	 2)	 คลนิิกทนัตกรรม เดนทลั ซกิเนเจอร์ สาขาสยามพารากอน

	 3)	 คลนิิกทนัตกรรม เดนทลั ซกิเนเจอร์  สาขาเซน็ทรัลเฟสตวิลั อีสต์วิลล์

	 4)	 คลนิิกทนัตกรรม สไมล์ ซกิเนเจอร์ สาขาสยามสแควร์

	 5)	 คลนิิกทนัตกรรม สไมล์ ซกิเนเจอร์ สาขาซีคอนสแควร์* 

	 6)	 คลนิิกทนัตกรรม สไมล์ ซกิเนเจอร์ สาขารามอินทรา

	 7)	 คลนิิกทนัตกรรม สไมล์ ซกิเนเจอร์ สาขาพหลโยธิน

	 8)	 คลนิิกทนัตกรรม สไมล์ ซกิเนเจอร์ สาขาเซน็ทรัล เวสต์เกต

	 9)	 คลนิิกทนัตกรรม ภเูก็ต สไมล์ ซกิเนเจอร์ 

	 10)	 คลนิิกทนัตกรรม สไมล์ ซกิเนเจอร์ สาขาเซน็ทรัลพลาซา่ป่ินเกล้า

หมายเหต ุ: * สาขาซีคอนสแควร์ย้ายจากพืน้ท่ีเชา่เดมิเน่ืองจากทางศนูย์การค้าขอคืนพืน้ท่ีเชา่เพ่ือปรัปปรุงเป็นทางเข้าอาคารจอดรถ จงึย้ายไปยงัพืน้ท่ีเชา่ใหม ่

ชัน้เดมิภายในศนูย์การค้าซีคอนสแควร์ มีการปิดการให้บริการเพ่ือปรับปรุงตกแตง่ภายใน ตัง้แต ่ 15 - 31 มกราคม 2560 และเปิดให้บริการในพืน้ท่ีเชา่ใหม่

ตัง้แตว่นัท่ี 1 กมุภาพนัธ์ 2560  เป็นต้นไป



รายได้รวมของกลุม่บริษัท ประกอบด้วย 

1) รายได้จากการให้บริการด้านทนัตกรรม โดยจ�ำแนกเป็นกลุม่ใหญ่ๆ ตามการรักษา  

2.2	 ลักษณะการประกอบธุรกจิ

ลักษณะผลิตภณัฑ์และบริการ
ธรุกิจหลกัของกลุม่บริษัทคือธรุกิจให้บริการทางด้านทนัตกรรมแบบครบวงจร โดยแบง่ประเภทการให้บริการหรือการรักษาเป็นดงันี ้

1)  ทนัตกรรมแบบทั่วไป (Dental Diagnosis & General Dentistry)

หมายถงึ การตรวจสภาพชอ่งปากและฟัน การท�ำความสะอาดและการรักษาสภาพเหงือกและฟัน เพ่ือให้มีสขุอนามยัท่ีดีและสามารถ

มีอายกุารใช้งานได้ในระยะยาว ประกอบไปด้วย การตรวจวินิจฉยัโรคทางทนัตกรรม, การถ่ายเอก็ซเรย์, การให้ค�ำปรึกษาและวางแผน

การรักษา การขดูหินปนูและขดัฟัน และการอดุฟันและการเปลี่ยนวสัดอุดุเก่า

2)  ทนัตกรรมรากฟันเทยีม (Dental Implants)

ได้แก่ การปลกูรากฟันเทียม การปลกูรากฟันเทียมแบบทนัที และแบบเสร็จภายในหนึง่วนั 

3)  ทนัตกรรมเพื่อความงาม (Cosmetic Dentistry) 

เป็นการน�ำวิธีการทางทนัตกรรมตา่งๆ  ในการชว่ยเสริมสร้างการพฒันาความสวยงามของฟันและรอยยิม้ ได้แก่ การฟอกสีฟัน การ

เคลือบผิวฟัน การครอบฟัน การท�ำสะพานฟัน การตกแตง่และบรูณะฟันด้วยวสัดเุรซิน่สีเหมือนฟัน

ก)	 การให้บริการด้านทนัตกรรมทัว่ไป ได้แก่ การตรวจสภาพชอ่งปากและฟัน การขดูหินปนู การอดุฟัน ถอนฟัน และการรักษา

โรคเหงือก เป็นต้น

ข)	 การให้บริการด้านทนัตกรรมเพ่ือความสวยงาม ได้แก่ การจดัฟัน การครอบฟัน การเคลือบฟัน การฟอกสีฟัน เป็นต้น 

ค)	 การให้บริการด้านการรักษาทางทนัตกรรมรากฟันเทียม

2) รายได้จากการขาย ได้แก่ สนิค้าทัว่ไปท่ีเก่ียวข้องกบัการดแูลสขุภาพชอ่งปากและฟัน เชน่ ยาสีฟัน แปรงสีฟัน ไหมขดัฟัน เป็นต้น 

3) รายได้อ่ืน ได้แก่ รายได้คา่เชา่ ดอกเบีย้รับ เป็นต้น
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2.1	 โครงสร้างรายได้ของกลุ่มบริษัท
โครงสร้างรายได้ของกลุม่บริษัท งวดปี 2557– 2559 มีรายละเอียดดงันี ้

รายได้จากการบริการ

•	 ทนัตกรรมทัว่ไป

•	 ทนัตกรรมเพ่ือความงาม

•	 การท�ำรากฟันเทียม

•	 แลบ็ทนัตกรรม

รายได้จากการขาย

รายได้อ่ืน

รวมรายได้

ลบ.

400.32

161.96

147.22

91.14

-

2.51

5.43

408.26

ร้อยละ

98.05

39.67

36.06

22.32

-

0.61

1.33

100.00

ลบ.

411.92

131.18

183.00

97.74

-

2.77

3.87

418.56

ร้อยละ

98.41

31.34

43.72

23.35

-

0.66

0.92

100.00

ลบ.

438.70

137.47

201.16

99.99

0.07

2.64

5.18

446.52

ร้อยละ

98.25

30.79

45.05

22.39

0.02

0.59

1.16

100.00

2557 2558 2559



4)  การรักษารากฟัน (Endodontic Dentistry)

การรักษารากฟัน โดยใช้กล้องไมโครสโคปท่ีสามารถขยายได้ถงึ 5 เทา่ท�ำให้เพ่ิมศกัยภาพการมองเหน็อยา่งชดัเจน เหน็ความลกึและ

ชอ่งแคบของรากฟันได้ดีขึน้ท�ำให้การรักษารากฟันมีประสทิธิภาพสงูสดุ และปลอดภยั ชว่ยในการรักษารากฟัน

5)  ศัลยกรรมช่องปาก (Oral Surgery)

เป็นวิธีการรักษาทางทนัตกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการผา่ตดั ได้แก่ การผา่ฟันคดุ การถอนฟัน การผา่ตดัเพ่ือปลกูถ่ายกระดกู การผา่ตดัเพ่ือ

ฝังรากฟันเทียมไททาเนียม และการผา่ตดัเหงือกก่อนเข้ารับการรักษาทางทนัตกรรมประดิษฐ์ เป็นต้น

6)  การรักษาโรคเหงอืก (Periodontic Dentistry)

รักษาโดยปริทนัตแพทย์ ท่ีจะมุง่เน้นการรักษาโรคปริทนัต์หรือโรคเหงือก เชน่ เหงือกอกัเสบ โรคเย่ือหุ้มฟันอกัเสบ รวมถงึการท�ำ

ศลัยกรรมเหงือกและการปลกูถ่ายเหงือก เป็นต้น

7)  ทนัตกรรมประดษิฐ์ (Prosthodontic Dentistry)

เป็นศาสตร์แขนงหนึง่ท่ีชว่ยทดแทนฟันท่ีสญูเสียไปและแก้ไขปัญหาฟันท่ีเปราะบางหรือแตกหกั ได้แก่ การท�ำครอบฟัน การท�ำสะพาน

ฟัน และการท�ำฟันปลอมแบบถอดได้ 

8)  ทนัตกรรมจดัฟัน (Orthodontic Dentistry)

เป็นการจดัการเรียงตวัของฟันท่ีเรียงอยา่งไมเ่ป็นระเบียบ เชน่ ฟันเก ภาวะสบลกึหรือการสบฟันหน้าไมส่นิท ขากรรไกรย่ืน หรือมีชอ่ง

วา่งระหวา่งฟัน เป็นต้น การดดัฟันมีแบบโลหะธรรมดา, แบบสีเหมือนฟัน, แบบถอดออกได้ไมเ่หน็เคร่ืองมือ, แบบไมเ่หน็เคร่ืองมือ และ

เคร่ืองมือคงสภาพฟัน

ณ ปัจจบุนั กลุม่บริษัทให้บริการด้านทนัตกรรมผา่นสาขาทัง้หมด 12 สาขา โดยแตล่ะสาขามีรายละเอียดดงันี ้

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

สาขา

คลนิิกทนัตกรรมสไมล์ซกิเนเจอร์  สาขาพหลโยธิน

ศนูย์ทนัตกรรม BIDC

คลนิิกทนัตกรรมสไมล์ซกิเนเจอร์ สาขาสยามสแควร์

ศนูย์ทนัตกรรมสไมล์ซกิเนเจอร์รัชดาภิเษก

คลนิิกทนัตกรรมสไมล์ซกิเนเจอร์ สาขารามอินทรา

คลนิิกทนัตกรรมสไมล์ซกิเนเจอร์ 

สาขาซีคอนสแควร์ ศรีนครินทร์

คลนิิกทนัตกรรม ภเูก็ต เดนทลัซกิเนเจอร์ 

คลนิิกทนัตกรรมเดนทลัซกิเนเจอร์ สาขาสยามพารากอน

คลนิิกทนัตกรรมสไมล์ซกิเนเจอร์ สาขาเซน็ทรัลเวสต์เกต

คลนิิกทนัตกรรม ภเูก็ต สไมล์ซกิเนเจอร์ 

คลนิิกทนัตกรรมเดนทลัซกิเนเจอร์ 

สาขาเซน็ทรัลเฟสตวิลัอีสต์วิลล์

คลนิิกทนัตกรรมสไมล์ซกิเนเจอร์ สาขาเซน็ทรัลป่ินเกล้า

โดย

บริษัทฯ

BIDC

บริษัทฯ

บริษัทฯ 

บริษัทฯ

บริษัทฯ

บริษัทฯ

บริษัทฯ

บริษัทฯ

บริษัทฯ

บริษัทฯ

บริษัทฯ

2548 (1)

2549

2549 (1)

2556

2556

2557

2557

2557

2558

2558

2558

2559

จ�ำนวนห้องทนัตกรรม

ที่เปิดให้บริการ (ห้อง)

4

21

6

5

3

3

6

6

2

3

3

2

จ�ำนวน

ทนัตแพทย์ (2)  

(คน)

12

56

25

11

12

7

7

19

7

4

5

5

ปีที่เปิด

ให้บริการ
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หมายเหต ุ: 
1) เปิดใหบ้ริการภายใตก้ารบริหารงานของ BIDC มาก่อนและเปลีย่นมาอยู่ภายใตก้ารบริหารงานของบริษัทฯ ในปี 2555	
(2) จ�ำนวนทนัตแพทย์รวมทัง้หมดของกลุม่บริษัทจะไม่เท่ากบัจ�ำนวนทนัตแพทย์แต่ละสาขารวมกนั เนือ่งจากมีทนัตแพทย์บางส่วนทีท่�ำการรกัษา

มากกว่าหน่ึงสาขา

กลุม่บริษัทแบง่ศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรมออกเป็น 3 กลุม่ ซึง่ใช้แบรนด์ท่ีตา่งกนั โดยมีเกณฑ์ในการจดักลุม่ดงัตอ่ไปนี ้

แบรนด์

BIDC

Dental 

Signature

Smile 

Signature

บริการ

•	 ให้บริการท่ีครบวงจร พร้อม

ทนัตแพทย์ผู้ เช่ียวชาญเฉพาะทาง

•	 วสัด,ุ อปุกรณ์ทนัสมยัคณุภาพดี

•	 เทียบเทา่ศนูย์ทนัตกรรมของโรง

พยาบาลชัน้น�ำ 

•	 ได้มาตรฐาน JCI จาก 

สหรัฐอเมริกา

•	 ให้บริการท่ีครบวงจรพร้อม

ทนัตแพทย์ผู้ เช่ียวชาญเฉพาะทาง

•	 วสัด ุอปุกรณ์ทนัสมยัคณุภาพดี

•	 การให้บริการในคณุภาพเดียวกบั 

BIDC

ศนูย์ทนัตกรรม

•	 ให้บริการท่ีครบวงจร พร้อม

ทนัตแพทย์ผู้ เช่ียวชาญเฉพาะทาง

•	 วสัด ุอปุกรณ์ทนัสมยัคณุภาพดี

•	 ได้ใบรับรองคณุภาพตาม

มาตรฐาน ISO 9001:2008 

คลนิิกทนัตกรรม

•	 ให้บริการด้านทนัตกรรมครบวงจร

โดยทนัตแพทย์ผู้ เช่ียวชาญ

•	 วสัด ุอปุกรณ์ทนัสมยัคณุภาพดี

กลุ่มลูกค้า

•	 กลุม่รายได้ระดบัสงู

•	 ลกูค้าตา่งประเทศ

•	 กลุม่รายได้ระดบั  

ปานกลางถงึสงู

•	 กลุม่รายได้ระดบั  

ปานกลางถงึสงู

•	 กลุม่รายได้ระดบั  

ปานกลาง

อัตราค่าบริการ

•	 เทียบเทา่ศนูย์

ทนัตกรรมของโรง

พยาบาลชัน้น�ำ

•	 ใกล้เคียงศนูย์

ทนัตกรรมของโรง

พยาบาลชัน้น�ำ

•	 อยูใ่นระดบัใกล้

เคียงกบัศนูย์ทนัต

กรรมทัว่ไป

•	 อยูใ่นระดบัสงู

กวา่คลนิิกทนัต

กรรมทัว่ไป

สถานที่

•	 เป็นอาคาร

ขนาดใหญ่มี

สถานท่ีเฉพาะ

ของตนเอง

•	 ตัง้ในห้างสรรพ 

สนิค้าชัน้น�ำ

•	 อาคารท่ีอยู่

ในท�ำเลท่ีมี

ศกัยภาพ

•	 เป็นอาคาร

สถานท่ีเฉพาะ

ของตนเอง

•	 เดนิทางได้

สะดวกใกล้

ระบบขนสง่

สาธารณะ

•	 ตัง้ในห้างสรรพ 

สนิค้า

•	 อาคารท่ีอยู่

ในท�ำเลท่ีมี

ศกัยภาพยา่น

ชมุชน
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2.3	 การตลาดและการแข่งขัน

กลยุทธ์การแข่งขัน
บริษัทฯ มีกลยทุธ์การแขง่ขนัในการให้บริการทางทนัตกรรม โดยเน้นคณุภาพในการให้บริการเป็นหลกั ได้แก่

1)	 การให้บริการทางทนัตกรรมโดยทนัตแพทย์ผู้ เช่ียวชาญเฉพาะด้าน กลุม่บริษัทจะคดัเลือกเฉพาะทนัตแพทย์ท่ีมีความเช่ียวชาญและ

มีประสบการณ์ในการให้บริการแตล่ะด้าน เพ่ือให้มัน่ใจได้วา่จะสามารถให้บริการแก่ผู้ เข้ารับบริการได้อยา่งถกูต้อง ปลอดภยั และ

เป็นท่ีพงึพอใจตอ่ผู้ เข้ารับบริการ  ทีมทนัตแพทย์และทนัตแพทย์เฉพาะทางของกลุม่บริษัทตา่งส�ำเร็จการศกึษาจากมหาวิทยาลยั

ชัน้น�ำทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ

2)	 เน้นการให้บริการทางทนัตกรรมแบบครบวงจร คือ สามารถให้บริการทางทนัตกรรมได้อยา่งครบถ้วนตามความต้องการของผู้ เข้า

รับบริการ และเลือกใช้เทคโนโลยีในการให้บริการท่ีมีความทนัสมยัเป็นท่ียอมรับในระดบัสากลและยงัอยูใ่นระดบัราคาท่ีเหมาะสม 

3)	 เลือกใช้วสัดอุปุกรณ์ท่ีมีความปลอดภยั และทนัสมยั เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพ ความสะดวกและความรวดเร็วให้กบัทีมทนัตแพทย์ผู้

เช่ียวชาญในการรักษา และให้ความส�ำคญัในการควบคมุคณุภาพ โดยเฉพาะด้านการท�ำความสะอาดและฆา่เชือ้เคร่ืองมือทนัต

กรรมทกุชิน้ ให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก�ำหนด 

4)	 เน้นการให้บริการด้านทนัตกรรมเทา่กบัระดบัสากล โดยดไูด้จากการท่ีบริษัทในกลุม่ได้รับรางวลัหรือใบรับรองตา่งๆ อาทิเชน่ 

•	 ในปี 2553 BIDC ได้รับรางวลั Outstanding Quality, Customer  

Focus & Branding จาก Bai Po Business Awards 2010 โดย

สถาบนัศศนิทร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ซึง่เป็นรางวลัท่ีให้ความ

ส�ำคัญในด้านการบริหารจัดการด้านบริการท่ีสร้างความพึงพอใจ

ให้กบัลกูค้า และในปีเดียวกนั ยงัได้รับรางวลั Thailand Prime  

Minister’s Export Award 2010

•	 ปี 2555 ศนูย์ทนัตกรรม BIDC ได้ใบรับรองการบริหารจดัการด้าน

การให้บริการทางทนัตกรรมจาก Joint Commission International 

หรือ JCI Accreditation ซึง่เป็นไปตามมาตรฐานระดบัสากลทางด้าน

การให้บริการด้านการดแูลสขุภาพและการบริหารองค์กรของประเทศ

สหรัฐอเมริกา โดยศนูย์ทนัตกรรม BIDC เป็นศนูย์ทนัตกรรมแหง่แรก

ของประเทศไทยท่ีได้รับการรับรองมาตรฐาน JCI และเป็นแหง่ท่ีสอง

ในแถบเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ (รองจากสงิคโปร์) ทัง้นี ้ การรับรอง

มาตรฐาน JCI จะมีระยะเวลา 3 ปี ซึง่จะต้องได้รับการ Re-accredit 

ทกุ 3 ปี ซึง่ศนูย์ทนัตกรรม BIDC ผา่นการ Re-accredit แล้วเม่ือเดือน

พฤศจิกายน 2558 

	 การรับรองตามมาตรฐาน JCI ครอบคลมุถงึการบริหารจดัการองค์กร ทิศทางและภาวะผู้น�ำ ระบบโครงสร้างความปลอดภยั

ทางกายภาพ ระบบการรองรับภาวะฉกุเฉิน ระบบการป้องกนัและควบคมุการตดิเชือ้ ระบบการสื่อสารและสารสนเทศ ระบบ

การบริหารทรัพยากรบคุคล ระบบคณุภาพและความปลอดภยัผู้ ป่วย รวมถงึการพฒันาและปรับปรุงคณุภาพการดแูลรักษา

ตัง้แตผู่้ ป่วยเข้ามาในสถานพยาบาลจนกระทัง่ออกจากสถานพยาบาล 

	 มาตรฐาน JCI จงึเป็นท่ียอมรับและรู้จกัดีในกลุม่ชาวตา่งชาต ิโดยเฉพาะชาวยโุรปและอเมริกา มาตรฐาน JCI สร้างความนา่

เช่ือถือและความเช่ือมัน่ให้แก่คนไข้ท่ีมาเข้ารับการรักษา ศนูย์ทนัตกรรม BIDC จงึได้รับความสนใจจากคนไข้ตา่งชาตใินการ

เข้ามารับการรักษาอยา่งตอ่เน่ือง 
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•	 ปี 2557 ศนูย์ทนัตกรรมสไมล์ซกิเนเจอร์ รัชดาภิเษก และศนูย์ทนัตกรรม BIDC ได้

ใบรับรองคณุภาพตามมาตรฐาน ISO 9001:2008 ด้านการให้บริการทางทนัตกรรม

•	 ศนูย์ทนัตกรรม สไมล์ ซกิเนเจอร์ ได้รับรางวลั Prime Minister’s Export  Award 

2015 จากนายกรัฐมนตรี พลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชา ในฐานะผู้ให้บริการยอดเย่ียม 

นอกจากนี ้ บริษัทฯ และ BIDC ยงัได้รับรางวลัมากมายทัง้จากบริษัทคูค้่าท่ีส�ำคญัและจากผู้บริโภค แสดงถงึการบริการท่ีได้มาตรฐาน

สากลและเป็นท่ียอมรับอยา่งกว้างขวาง อาทิเชน่

•	 Top Associate Partner Award จาก บริษัท Straumann ซึง่เป็นผู้ผลติและจ�ำหนา่ยรากฟันเทียมรายใหญ่ของโลก และเป็นผู้น�ำใน

ด้านนวตักรรมรากฟันเทียม มีส�ำนกังานใหญ่อยูส่วิตเซอร์แลนด์; 

•	 Global Patients’ Choice Winner โดย Smile Signature ได้ Ranked Top 3 for Dental Choice in Thailand;

•	 รางวลั Thailand Trust Mark โดยกรมสง่เสริมการค้าระหวา่งประเทศ;

•	 DBD Award โดยกรมพฒันาธรุกิจการค้า เป็นต้น

จากการท่ีศนูย์ทนัตกรรมของกลุม่บริษัทได้ใบรับรองคณุภาพข้างต้น ท�ำให้ผู้ เข้ารับบริการทัง้ท่ีเป็นชาวไทยและชาวตา่งประเทศจะมี

ความไว้ใจและเช่ือถือท่ีจะเข้ารับบริการจากศนูย์ทนัตกรรมของกลุม่บริษัท และให้ความเช่ือมัน่ตอ่คลนิิกทนัตกรรมอ่ืนๆ ในเครือด้วย 

เน่ืองจากมีความเช่ือมัน่วา่จะได้รับการบริการทางทนัตกรรมท่ีมีมาตรฐานเดียวกนั

5)	 พฒันาการดแูลเอาใจใสแ่ละให้ความสะดวกสบายและรวดเร็วแก่ผู้ เข้ารับบริการ คดัเลือกทีมงานท่ีผา่นการอบรมและความรู้ด้าน

ทนัตกรรมมาอยา่งดีในการให้บริการ เพ่ือความพงึพอใจและประทบัใจตอ่ผู้ เข้ารับบริการ ท่ีจะแนะน�ำคนรู้จกัมาใช้บริการของศนูย์

ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรมของกลุม่บริษัทตอ่ไป

 	 กลุม่บริษัทเน้นความพงึพอใจของลกูค้าท่ีมาใช้บริการเป็นปัจจยัท่ีส�ำคญั จงึมีการสง่ Email ถงึผู้ เข้ารับบริการเพ่ือขอบคณุท่ีมา

ใช้บริการ และมีการให้ผู้ เข้ารับบริการกรอกแบบสอบถามหลงัการรับบริการ เพ่ือน�ำข้อมลูจากแบบสอบถามตา่งๆ มาพฒันาและ

ปรับปรุงคณุภาพการให้บริการตอ่ไป 

6)	 มีแผนและแนวทางในการสร้างแบรนด์ทัง้ BIDC, Dental Signature และ Smile Signature ให้เป็นท่ีรู้จกัและเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป 

โดยเพ่ิมชอ่งทางในการโฆษณาท่ีเป็น Social Network เพ่ิมขึน้ เชน่ Facebook, Website ของบริษัทฯ เป็นต้น รวมถงึสร้างความ

จงรักภกัดีตอ่แบรนด์ของกลุม่บริษัท (Brand Loyalty)  

7)	 เข้าร่วมงาน Event ตา่งๆ ท่ีหนว่ยงานภาครัฐ (เชน่ กระทรวงพาณิชย์, กระทรวงการทอ่งเท่ียว เป็นต้น) จดัขึน้ในตา่งประเทศ เพ่ือ

เป็นการสนบัสนนุนโยบายการเป็นศนูย์กลางการให้บริการทางการแพทย์หรือ Medical Hub ของเอเชีย และนโยบายด้านการทอ่ง

เท่ียวเชิงสขุภาพ ซึง่กลุม่บริษัทจะมีการออกบธูแนะน�ำบริการทางทนัตกรรมท่ีมีมาตรฐานระดบัสากลของศนูย์ทนัตกรรมของกลุม่

บริษัทให้เป็นท่ีรู้จกัของชาวตา่งชาต ิซึง่เป็นอีกหนึง่ชอ่งทางท่ีสามารถขยายกลุม่ผู้ เข้ารับบริการได้
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ภาวะอุตสาหกรรม
ผู้ประกอบการด้านการให้บริการทนัตกรรม สามารถแบง่ออกเป็น 

1)	 คลนิิกทนัตกรรมหรือศนูย์ทนัตกรรมท่ีเป็นสถานพยาบาลประเภทท่ีไมรั่บผู้ ป่วยไว้ค้างคืน ได้แก่ คลนิิกหรือศนูย์ทนัตกรรมทัว่ไป, 

ศนูย์ทนัตกรรมภายในโรงพยาบาล 

2)	 สถานพยาบาลทนัตกรรม/โรงพยาบาลทนัตกรรม ท่ีเป็นสถานพยาบาลท่ีรับผู้ ป่วยไว้ค้างคืน ซึง่สว่นใหญ่จะเป็นโรงพยาบาลทนัต

กรรมท่ีเป็นของคณะทนัตแพทย์ศาสตร์ของมหาวิทยาลยัตา่งๆ ท่ีเปิดสอนคณะทนัตแพทย์ศาสตร์ โดยใช้ส�ำหรับการเรียนการสอน

ด้วย เชน่ มหาวิทยาลยัมหิดล จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่ และมหาวิทยาลยัขอนแก่น เป็นต้น แตย่งัไมมี่

ส�ำหรับกรณีท่ีเป็นของเอกชนท่ีให้บริการในเชิงพาณิชย์

	

กฎกระทรวง เร่ืองการก�ำหนดลกัษณะของสถานพยาบาลและลกัษณะการให้บริการของสถานพยาบาล พ.ศ. 2558 และกฎกระทรวง วา่

ด้วยวิชาชีพและจ�ำนวนผู้ประกอบวิชาชีพในสถานพยาบาล พ.ศ. 2545 ได้ก�ำหนดนิยามสถานพยาบาลด้านทนัตกรรม ไว้ดงันี ้

สถานพยาบาลประเภทที่ไม่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืน

•	 “คลนิิกทนัตกรรม” หมายความวา่ คลนิิกท่ีจดัให้มีการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม ซึง่ด�ำเนินการโดยผู้ประกอบวิชาชีพทนัตกรรม 

จ�ำนวนหนึง่คน 

	

สถานพยาบาลประเภทที่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืน

•	 “สถานพยาบาลทนัตกรรม” หมายความวา่ สถานพยาบาลท่ีจดัให้มีการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม โดยมีจ�ำนวนเตียงไมเ่กิน 30 

เตียง ซึง่ด�ำเนินการโดยผู้ประกอบวิชาชีพทนัตกรรม 2 คนส�ำหรับสถานพยาบาลท่ีมีจ�ำนวนเตียงไมเ่กิน 10 เตียง หรือมี 4 คนส�ำหรับ

สถานพยาบาลท่ีมีจ�ำนวนเตียง 11 - 30 เตียง 

•	 “โรงพยาบาลทนัตกรรม” หมายความวา่ โรงพยาบาลท่ีจดัให้มีการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม โดยมีจ�ำนวนเตียงมากกวา่ 30 เตียง 

ซึง่ด�ำเนินการโดยผู้ประกอบวิชาชีพทนัตกรรม 6 คนส�ำหรับโรงพยาบาลท่ีมีจ�ำนวนเตียง 31 - 60 เตียง หรือมี 8 คนส�ำหรับโรง

พยาบาลท่ีมีจ�ำนวนเตียง 61 - 90 เตียง และสดัสว่นผู้ประกอบวิชาชีพตอ่จ�ำนวนเตียงท่ีเพ่ิมขึน้เทา่กบั 2 คน ตอ่ 1 - 30 เตียงท่ีเพ่ิมขึน้  

และต้องมีหนว่ยบริการและระบบสนบัสนนุการให้บริการตามท่ีก�ำหนดในกฎกระทรวงดงักลา่ว เชน่ แผนกเวชระเบียน แผนกผู้ ป่วย

นอก แผนกผู้ ป่วยใน แผนกเภสชักรรม แผนกผา่ตดั แผนกรังสีวิทยา ระบบควบคมุการติดเชือ้ บ�ำบดัน�ำ้เสีย ไฟฟ้าส�ำรอง เป็นต้น 

จากข้อมลูสถิติสถานพยาบาลประเภทท่ีไมรั่บผู้ ป่วยไว้ค้างคืน (คลนิิก) ของส�ำนกัสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ กรม

สนบัสนนุบริการสขุภาพ กระทรวงสาธารณสขุ ณ วนัท่ี 9 ตลุาคม 2558 ระบวุา่ทัว่ประเทศมีคลนิิกทนัตกรรมทัง้สิน้ 4,244 แหง่ แบง่เป็น

เขต

กรุงเทพมหานคร

ภมิูภาค

รวมทัง้หมด

คลินิกทนัตกรรมทั่วไป

1,456 

2,715

4,171

คลนิิกทนัตกรรมเฉพาะทาง

5

68

73

รวม

1,461 (34.4%)

2,783 (65.6%)

4,244 (100.0%)

จากข้อมลูข้างต้นจะเหน็ได้วา่จ�ำนวนคลนิิกทนัตกรรมในเขตกรุงเทพมหานครเพียงจงัหวดัเดียวคดิเป็นสดัสว่นร้อยละ 34.4 ของทัว่

ประเทศ แสดงให้เหน็ถงึความกระจกุตวัของสถานประกอบการท่ีไมไ่ด้กระจายคลนิิกทนัตกรรมในประเทศอยา่งทัว่ถงึ 
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นอกจากนี ้จ�ำนวนของทนัตแพทย์ยงัเป็นปัจจยัส�ำคญัส�ำหรับการให้บริการด้านทนัตกรรมเชน่กนั โดยในปี 2558 มีทนัตแพทย์ทัง้หมดทัว่

ประเทศ 13,215 คน ซึง่เม่ือเทียบกบัจ�ำนวนประชากรทัง้หมด 64,930,085 คน ท�ำให้สดัสว่นทนัตแพทย์ตอ่ประชากรทัว่ประเทศเทา่กบั 

1 ตอ่ 4,913 คน เทา่นัน้ หากอ้างอิงถงึองค์การอนามยัโลกท่ีระบวุา่ประเทศพฒันาแล้วมีสดัสว่นทนัตแพทย์ตอ่ประชากรเทา่กบั 1 ตอ่ 

2,000 คน จะเห็นได้วา่ปริมาณทนัตแพทย์ของไทยยงัมีไมเ่พียงพอกบัจ�ำนวนประชากรทัง้หมด  

 

แผนภาพแสดงข้อมูลจ�ำนวนทนัตแพทย์ในช่วงปี 2547-2558 (รวมภาคเอกชน) 

แหล่งที่มา : รายงานบคุลากรด้านทนัตสาธารณสขุประจ�ำปี 2558 ของส�ำนกัทนัตสาธารณสขุ กรมอนามยั

จากข้อมลูจ�ำนวนทนัตแพทย์ปี 2558 สามารถแบง่ตามสงักดัได้ดงันี ้

สังกัด

กระทรวงสาธารณสขุ

ภาครัฐอ่ืนๆ 

ภาคเอกชน

รวมทัง้หมด

ทนัตแพทย์ (คน)

5,140

1,553

6,522

13,215

สัดส่วน

 

38.90%

11.75%

49.35%

100.00%

แหลง่ท่ีมา : รายงานบคุลากรด้านทนัตสาธารณสขุประจ�ำปี 2558 ของส�ำนกัทนัตสาธารณสขุ กรมอนามยั	

หากพิจารณาในเร่ืองพืน้ท่ีการให้บริการและสดัสว่นจ�ำนวนทนัตแพทย์ตอ่ประชากรในแตล่ะภมิูภาคจะเป็นดงันี ้
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ภาค

กรุงเทพมหานคร

ภาคกลาง

ภาคใต้

ภาคเหนือ

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ

รวมทัง้ประเทศ

ทนัตแพทย์ (คน/สัดส่วน*)

5,578 / 42.2%

2,514 / 19.0%

1,287 / 9.7%

1,800 / 13.6%

2,036 / 15.4%

13,215 / 100.0%

ประชากร (คน)**

5,605,672

16,203,757

9,214,521

12,001,535

21,877,600

64,930,085

ทนัตแพทย์ : ประชากร

1 : 1,005

1 : 6,445

1 : 7,181

1 : 6,668

1 : 10,745

1 : 4,913

แหลง่ท่ีมา : รายงานบคุลากรด้านทนัตสาธารณสขุประจ�ำปี 2558 ของส�ำนกัทนัตสาธารณสขุ กรมอนามยั	

หมายเหต ุ: *  เป็นสดัสว่นของภาคตอ่จ�ำนวนรวมทัง้ประเทศ

	  ** ข้อมลูจ�ำนวนประชากรปี 2558 จากส�ำนกัทะเบียนกลาง กรมการปกครอง

จากข้อมลูข้างต้นจะเหน็ได้วา่ทนัตแพทย์สว่นใหญ่จะท�ำงานให้กบัภาคเอกชนมากกวา่สงักดัหนว่ยงานรัฐ และมีการกระจกุตวัอยูใ่น

กรุงเทพมหานครคดิเป็นเกือบคร่ึงของจ�ำนวนทนัตแพทย์ทัง้หมดทัว่ประเทศ และเม่ือเทียบจ�ำนวนทนัตแพทย์กบัจ�ำนวนประชากร ใน

เขตกรุงเทพมหานครมีสดัสว่นทนัตแพทย์ตอ่ประชาชนสงูท่ีสดุ และดีกวา่สดัสว่นของประเทศท่ีพฒันาแล้วท่ีอ้างอิงจากท่ีองค์การอนามยั

โลกระบอีุกด้วย ในขณะเดียวกนัในสว่นภมิูภาคมีสดัสว่นทนัตแพทย์ตอ่ประชากรต�่ำกวา่เขตกรุงเทพมหานครมาก โดยภาคตะวนัออก

เฉียงเหนือเป็นเขตท่ีมีสดัสว่นทนัตแพทย์ตอ่ประชากรต�่ำท่ีสดุ จากปัญหาขาดแคลนทนัตแพทย์ (รวมถงึบคุลากรทางการแพทย์อ่ืน) 

การกระจายตวัและการกระจกุตวัของบคุลากรในแตล่ะพืน้ท่ีท่ียงัมีความแตกตา่งกนัอยา่งมากนัน้ กระทรวงสาธารณสขุก�ำลงัอยูร่ะหวา่ง

การพฒันาคณุภาพระบบบริการและจดัท�ำแผนก�ำลงัคนด้านสขุภาพโดยภาพรวมของประเทศ 

นอกจากนี ้กลุม่ผู้ ใช้บริการทนัตกรรมโดยเฉพาะในพืน้ท่ีท่ีเป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวหรือเมืองใหญ่ ในปัจจบุนัมีสดัสว่นกลุม่ลกูค้าตา่งชาตท่ีิมา

ใช้บริการศนูย์ทนัตกรรมของไทยเพ่ิมมากขึน้ เน่ืองจากการให้บริการมีคณุภาพดีในราคาท่ีไมส่งูส�ำหรับชาวตา่งชาต ิ และเน่ืองจากระยะ

เวลาในการรักษาทนัตกรรมไมต้่องใช้เวลานาน ชาวตา่งชาตบิางกลุม่จงึใช้บริการระหวา่งการมาทอ่งเท่ียว หรือสามารถนดัเวลามาเพ่ือ

การรักษาแบบไมต้่องค้างคืนได้อยา่งสะดวก

ภาวะการแข่งขัน
สถานพยาบาลท่ีให้บริการด้านทนัตกรรมท่ีจดัอยูใ่นกลุม่เดียวกนักบัของกลุม่บริษัท จะเป็นสถานพยาบาลประเภทท่ีไมรั่บผู้ ป่วยไว้ค้าง

คืน ซึง่ได้แก่ คลนิิกทนัตกรรม, ศนูย์ทนัตกรรม และศนูย์ทนัตกรรมของโรงพยาบาล ซึง่คลนิิกทนัตกรรม และศนูย์ทนัตกรรม มีคณุสมบตัิ

ท่ีแตกตา่งกนัดงันี ้

คลินิกทนัตกรรม หมายถงึ คลนิิกท่ีจดัให้มีการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม ซึง่ด�ำเนินการโดยผู้ประกอบวิชาชีพ

ทนัตกรรมจ�ำนวน 1 คน และต้องจดัให้มีหนว่ยท�ำฟัน เคร่ืองมือและอปุกรณ์ทางทนัตกรรมขัน้พืน้ฐานครบถ้วน 

ศูนย์ทนัตกรรม หมายถงึ คลนิิกท่ีจดัให้มีการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม ซึง่ด�ำเนินการโดยผู้ประกอบวิชาชีพ

ทนัตกรรมจ�ำนวน 3 คน และมีตารางเวลาปฏิบตังิานท่ีแนน่อน และมีทนัตแพทย์อยา่งน้อย 3 คนอยูป่ฏิบตังิานตลอดเวลาท่ีเปิดท�ำการ 

มีห้องทนัตกรรมอยา่งน้อย 3 ห้อง มีเคร่ืองเอก็ซเรย์ทางทนัตกรรมอยา่งน้อย 1 เคร่ือง และมีเคร่ืองมืออปุกรณ์ทางทนัตกรรมส�ำหรับการ

รักษาท่ีครบถ้วน
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ศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรมของกลุม่บริษัทถือเป็นกลุม่คลนิิกให้บริการด้านทนัตกรรมอยา่งครบวงจร และมีศกัยภาพให้บริการ

เทียบเทา่ระดบัสากล โดยศนูย์ทนัตกรรม และ/หรือ คลนิิกทนัตกรรมเอกชนท่ีถือวา่เป็นคูแ่ขง่โดยตรงท่ีส�ำคญัของกลุม่บริษัท ประกอบด้วย 

1)	 ศนูย์ทนัตกรรมหรือคลนิิกทนัตกรรมของบริษัท แอลดีซี เดน็ทลั จ�ำกดั (มหาชน) 

2)	 ศนูย์ทนัตกรรม “โรงพยาบาลฟัน” สขุมุวิท 49; 

3)	 บางกอกสไมล์เดน็ทลักรุ๊ป 

4)	 ศนูย์ทนัตกรรมของโรงพยาบาลเอกชน เชน่ โรงพยาบาลกรุงเทพ โรงพยาบาลบ�ำรุงราษฎร์ เป็นต้น โดยคูแ่ขง่ดงักลา่วถือเป็นศนูย์ 

ทนัตกรรมท่ีมีความพร้อมในการให้บริการทางทนัตกรรมในระดบัสงู และมีกลุม่ลกูค้าท่ีเข้ารับบริการใกล้เคียงกบัของกลุม่บริษัท 

ซึง่เป็นกลุม่ลกูค้าในระดบัท่ีมีรายได้ปานกลางคอ่นข้างสงูถงึกลุม่ลกูค้าในระดบัท่ีมีรายได้สงู เป็นกลุม่ท่ีไมค่�ำนงึถงึอตัราคา่บริการ

มากนกั แตมี่ความคาดหวงัจากการบริการคอ่นข้างสงูเพ่ือให้เกิดความพงึพอใจสงูสดุ

นอกจากนี ้ การด�ำเนินงานของแตล่ะสาขาของกลุม่บริษัทอาจประสบภาวะการแขง่ขนักบัคลนิิกทนัตกรรมอ่ืนท่ีอยูใ่นท�ำเลท่ีตัง้ใกล้เคียง

กนั อยา่งไรก็ตาม เน่ืองจากการให้บริการของศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรมของกลุม่บริษัทจะเน้นการให้บริการโดยทนัตแพทย์ท่ีมี

ความเช่ียวชาญ มีคณุภาพและมาตรฐานการให้บริการระดบัสงู มีเคร่ืองมืออปุกรณ์ท่ีทนัสมยั และใช้วสัดท่ีุปลอดภยัในระดบัสงู จงึอาจ

กลา่วได้วา่คลนิิกทนัตกรรมทัว่ไปเป็นคูแ่ขง่ในทางอ้อมเทา่นัน้

ผู้ประกอบการคลินิกทนัตกรรมให้ความส�ำคญัเร่ืองท�ำเลท่ีตัง้คลินิกและค�ำนึงถึงความสะดวกในการเข้าถึงสถานบริการของผู้ เข้ารับ

บริการมากขึน้ โดยการเข้าไปตัง้คลนิิกทนัตกรรมตามห้างสรรพสนิค้าตา่งๆ มากขึน้  หรือส�ำหรับผู้ประกอบการท่ีมีเงินทนุสงูก็อาจจะ

เลือกท�ำเลท่ีตัง้ท่ีมีศกัยภาพ สร้างเป็นอาคารแบบ stand alone เพ่ือให้มีพืน้ท่ีให้บริการมากขึน้ มีห้องทนัตกรรมมากขึน้ มีท่ีจอดรถเพ่ือ

อ�ำนวยความสะดวกตอ่ผู้มาใช้บริการ เป็นต้น  นอกจากนีผู้้ประกอบหลายรายเร่ิมเร่งหากลยทุธ์เพ่ือสร้างแรงจงูใจส�ำหรับการให้บริการ

ผสมผสานไปกบัการน�ำเทคโนโลยีทนัสมยัของเคร่ืองมืออปุกรณ์มาใช้ ในขณะเดียวกนัก็มีการออกมาสร้างแบรนด์ให้มีความนา่สนใจ

และเข้าถงึผู้ รับบริการให้มากขึน้

กลุม่บริษัทไมเ่น้นการแขง่ขนัในด้านราคากบัผู้ประกอบการรายอ่ืนๆ แตจ่ะเน้นการพฒันาการให้บริการและการรักษาท่ีมีคณุภาพเพ่ือ

ความพงึพอใจของผู้มาใช้บริการเป็นหลกั จะใช้การตัง้ราคาตามคณุภาพและคณุคา่ท่ีลกูค้ายอมรับในบริการ เพ่ือให้คณุคา่ตอ่ลกูค้า

มากท่ีสดุ

กลุม่บริษัทใช้กลยทุธ์การบริการทางทนัตกรรมเพ่ือสร้างความแตกตา่งกบัคูแ่ขง่ โดยก�ำหนดกลุม่ลกูค้ากบังานบริการ เชน่ กลุม่ลกูค้าท่ี

ท�ำงานสายการบนิ กลุม่นีจ้ะเน้นรอยยิม้และฟันท่ีสวย เรียงตวัและขาว งานบริการท่ีตรงกบักลุม่นี ้ ได้แก่ จดัฟันแบบใส, การท�ำวีเนียร์ 

และการฟอกสีฟันให้ขาว; กลุม่ลกูค้าท่ีเป็นนกัเรียนนกัศกึษา กลุม่นีจ้ะเน้นเร่ืองแฟชัน่ ความนา่รัก การดแูลสขุภาพฟันให้แข็งแรง งาน

บริการท่ีตรงกบักลุม่นี ้ได้แก่ งานทนัตกรรมจดัฟัน, การท�ำวีเนียร์, การฟอกสีฟัน และทนัตกรรมทัว่ไป และกลุม่ลกูค้าประเภท Entertain-

ment กลุม่นีจ้ะเน้นเร่ืองความสวยงามของฟัน รอยยิม้ ความสะอาดของชอ่งปาก งานบริการท่ีตรงกบักลุม่นี ้ ได้แก่ จดัฟันแบบใส, งาน

ครอบฟันและวีเนียร์, การฟอกสีฟันให้ขาว, รากฟันเทียม และทนัตกรรมทัว่ไป เป็นต้น

นอกจากนีบ้ริษัทฯ มีการท�ำวิจยัตลาดและพฤตกิรรมของผู้มาใช้บริการ ซึง่ชว่ยในเร่ืองของการวดัผลและประเมินความต้องการของผู้มา

ใช้บริการโดยการใช้แบบสอบถามความพงึพอใจของผู้มาใช้บริการ หรือให้เสนอแนะผา่น Website และ Social network ตา่งๆ พร้อมกบั

มีการสอบถามข้อมลูผา่นพนกังานเคาน์เตอร์ซึง่ถือวา่ใกล้ชิดกบัลกูค้า เพ่ือให้ทราบถงึระดบัความพงึพอใจในการบริการ และน�ำข้อมลูท่ี

ได้มาพฒันาและปรับปรุงคณุภาพการให้บริการเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้มาใช้บริการตอ่ไป
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ช่องทางการขยายฐานลูกค้า
ปัจจบุนัผู้ เข้ารับบริการของกลุม่บริษัทมี 3 กลุม่หลกั ได้แก่ 

1)	 กลุม่ท่ีเดนิทางมาใช้บริการท่ีคลนิิกโดยตรง คดิเป็นประมาณร้อยละ 30

2)	 กลุม่ท่ีมาจากการบอกตอ่ของผู้ ท่ีเข้ามาใช้บริการแล้ว คิดเป็นประมาณร้อยละ 20

3)	 กลุม่ท่ีสนใจ หาข้อมลู และสอบถามเก่ียวกบัการรักษา โดยผา่นทางสื่อตา่งๆ เชน่ Email, Website หรือสอบถามมายงั Contact 

Center ของกลุม่บริษัท เป็นต้น คดิเป็นประมาณร้อยละ 50

กลุม่บริษัทมีกลยทุธ์ท่ีจะสร้างแบรนด์ทัง้ 3 ให้เป็นท่ีรู้จกัของบคุคลทัว่ไปให้มากขึน้ โดยเร่ิมจากการมีเคร่ืองหมายตราบริการท่ีเป็นท่ี

นา่สนใจและจดจ�ำงา่ย, พฒันาเวป็ไซต์ของกลุม่บริษัทเพ่ือให้ข้อมลูตา่งๆ แก่ผู้สนใจให้มากขึน้และเข้าใจงา่ย โดยจะมีข้อมลูเบือ้งต้น

ของการรักษาของแตล่ะสาขา, ราคา และมาตรฐานด้านตา่งๆ ของกลุม่บริษัท, มีการผกู link ของกลุม่บริษัทกบั Website ท่ีเก่ียวข้อง

เชน่ Website เก่ียวกบัสขุภาพ หรือท่ีเป็นกลุม่เป้าหมาย เชน่ Website: Thai Cabin Crew เน่ืองจากกลุม่พนกังานต้อนรับบนเคร่ือง

บนิเป็นหนึง่ในกลุม่เป้าหมายของสาขาทนัตกรรมเพ่ือความสวยงามของกลุม่บริษัท, ชอ่งทาง Social Media เชน่ Facebook โดยมีการ

เปิด Facebook page แยกเป็นแตล่ะสาขา เพ่ือวตัถปุระสงค์ในการเข้าถงึกลุม่เป้าหมายของแตล่ะสาขาให้งา่ย รวดเร็วมากขึน้ อาทิ

เชน่ Facebook page ของสาขาท่ีอยูใ่นยา่นท่ีเป็นท่ีนิยมของวยัรุ่นถงึวยัท�ำงาน การให้บริการด้านการจดัฟันก็จะมีผู้สนใจเข้าชมหรือ

หาข้อมลูเป็นจ�ำนวนมาก สว่น Facebook page ของสาขาท่ีอยูใ่นยา่นกลุม่คนวยัท�ำงานจนถงึผู้สงูวยั กลุม่เป้าหมายกลุม่ดงักลา่ว

ก็จะให้ความสนใจเก่ียวกบัการให้บริการด้านการท�ำรากฟันเทียม เป็นต้น มีการโฆษณาประชาสมัพนัธ์เฉพาะกลุม่สื่อ Online และ

สงัคม Online ของกลุม่โดยตรง เพ่ือให้สามารถน�ำเสนอผลติภณัฑ์และบริการได้ตรงกลุม่เป้าหมาย นอกจากนี ้กลุม่บริษัทยงัมี Contact  

Center ส�ำหรับตอบค�ำถามและให้ค�ำอธิบายเม่ือมีผู้สนใจเข้ารับบริการตดิตอ่มาทัง้ทางโทรศพัท์, LINE, email หรือ Facebook ด้วย ซึง่

เจ้าหน้าท่ีของ Contact Center จะต้องได้รับการฝึกอบรมให้สามารถตอบค�ำถามท่ีเก่ียวกบัการให้บริการและสามารถอธิบายเก่ียวกบั

การรักษาเบือ้งต้นของแตล่ะสาขาได้ และยงัต้องมีทกัษะให้การชกัชวนหรือจงูใจให้ผู้ ท่ีเข้ามาสอบถามเข้ามาใช้บริการของกลุม่ด้วย โดย

มีนโยบายวา่จะต้องตอบข้อสอบถามตา่งๆ ภายใน 24 ชัว่โมง ทัง้นี ้การนดัหมายเพ่ือพบแพทย์จะไมส่ามารถท�ำนดัผา่นทางเวบ็ไซต์หรือ

ทาง Facebook ได้ คนไข้ต้องตดิตอ่ Contact center หรือเจ้าหน้าท่ีของแตล่ะสาขาเทา่นัน้

เวบ็ไซต์ของกลุม่บริษัทท่ีเป็นชอ่งทางเข้าถงึผู้ เข้ารับบริการในกลุม่ตา่งๆ ได้แก่ 

•	 www.dentalcorpthailand.com

•	 www.bangkokdentalcenter.com

•	 www.smilesignature.com

•	 www.phuketdentalsignature.com

นอกจากนี ้ ศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรมบางสาขาของกลุม่บริษัท (เฉพาะสาขาท่ีมีความพร้อมในการให้บริการคนไข้ตา่งชาต ิ

ได้แก่ BIDC, สาขารัชดาภิเษก, สาขาพารากอน, สาขาสยามสแควร์ และสาขาภเูก็ต) ยงัอยูใ่นรายช่ือของผู้ให้บริการทางทนัตกรรม

ส�ำหรับคนไข้ชาวตา่งชาต ิ ท่ีทาง Agency ท่ีให้บริการเก่ียวกบัการทอ่งเท่ียวเชิงสขุภาพ (Medical Tourism) โดยจะตดิตอ่และจดั

โปรแกรมให้กบัคนไข้ชาวตา่งชาตท่ีิต้องการมาท�ำฟันท่ีประเทศไทยโดยคนไข้สามารถเลือกผู้ให้บริการได้จากรายช่ือท่ีมีอยู ่โดย Agency 

เหลา่นัน้เป็นผู้ติดตอ่มายงักลุม่บริษัทและมีการท�ำสญัญาแบง่รายได้ให้เป็นคา่ตอบแทน (Commission) ซึง่เป็นอตัราปกติทัว่ไปในตลาด 

ทัง้นี ้สาขาท่ีมีชาวตา่งชาตมิาใช้บริการเป็นจ�ำนวนมากและมีสดัสว่นเกินคร่ึงหนึง่ได้แก่ BIDC และสาขาท่ีภเูก็ต โดยในชว่ง 2 ปีท่ีผา่นมา

มีสดัสว่นรายได้ของชาวตา่งชาตขิองสาขาดงักลา่วเฉลี่ยอยูท่ี่ประมาณร้อยละ 67 และร้อยละ 98 ของรายได้ของสาขานัน้ตามล�ำดบั
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กลุ่มลูกค้า

วัยรุ่น (อายุ 12-21 ปี)

วัยท�ำงาน (อายุ 21-45 ปี)

วัยท�ำงานกลุ่มที่อายุ 45 ปีขึน้ไป

การรักษา

ทนัตกรรมทัว่ไป

จดัฟัน

ฟอกสีฟัน

ทนัตกรรมทัว่ไป

จดัฟัน

ฟอกสีฟัน

รากฟันเทียม

เคลือบผิวหน้าฟันด้วยเซรามิก 

ทนัตกรรมทัว่ไป

จดัฟัน

ฟอกสีฟัน

รากฟันเทียม

เคลือบผิวหน้าฟันด้วยเซรามิก

แนวโน้มอุตสาหกรรมในอนาคต
ชว่ง 3 - 5 ปีท่ีผา่นมา การให้บริการทางทนัตกรรมไมไ่ด้เป็นแคเ่พียงการรักษาหรือดแูลสขุภาพชอ่งปากเทา่นัน้ แตร่วมถงึการรักษาหรือ

ให้บริการเพ่ือความสวยงามเพ่ิมมากขึน้ ทนัตกรรมเพ่ือความสวยงามเป็นการน�ำวิธีการทางทนัตกรรมตา่งๆ ในการชว่ยเสริมสร้างมุง่เน้น

ด้านการพฒันาความสวยงามของฟันและรอยยิม้ สร้างสรรค์ให้ฟันของผู้ เข้ารับบริการมีความสวยงามได้ตามต้องการ ทัง้ขนาด รูปร่าง 

การเรียงตวั และสีของฟัน ดงันัน้ตลาดธรุกิจทนัตกรรมจงึเป็นมีบริการด้านนีเ้พ่ิมขึน้อยา่งมาก นอกจากนีท้นัตกรรมจดัฟันซึง่เป็นรักษา

การเรียงฟันและการสบฟันท่ีผิดปกต ิ และชว่ยเสริมบคุลกิภาพนัน้ได้รับความนิยมจากกลุม่วยัรุ่นและวยัท�ำงานในชว่งท่ีผา่นมาและคาด

วา่จะมีตอ่เน่ืองตอ่ไปอีก ซึง่ยงัไมมี่การท�ำการตลาดด้านทนัตกรรมสวยงามนีย้งัเป็นรูปธรรม จงึท�ำให้มีโอกาสท่ีจะขยายตลาดได้อีกมาก

อยา่งไรก็ตาม การให้บริการด้านทนัตกรรมทัว่ไปยงัคงมีผู้ เข้ารับบริการอยา่งสม�่ำเสมอ เน่ืองจากปัจจบุนัคนสว่นใหญ่ให้ความส�ำคญั

กบัสขุภาพชอ่งปากมากย่ิงขึน้ โดยเฉพาะกลุม่คนท่ีมีรายได้อยูใ่นระดบัปานกลางถงึสงู ซึง่ยินดีท่ีจะใช้จา่ยในสว่นของการรักษาหรือ

ดแูลสขุภาพชอ่งปากของตนเอง จงึยงัคงมีคลนิิกทนัตกรรมท่ีให้บริการด้านทนัตกรรมทัว่ไปเพ่ิมขึน้อยา่งตอ่เน่ือง แตก็่ยงัมีปัญหาใน

เร่ืองการกระจกุตวัในกรุงเทพมหานครหรือเมืองใหญ่เทา่นัน้ นอกจากนีก้ระทรวงสาธารณสขุอยูร่ะหวา่งการด�ำเนินการตามแผนพฒันา

ระบบบริการสขุภาพชอ่งปาก (Oral Health Service Plan) พ.ศ. 2556 - 2560 ซึง่จะมีหลกัประกนัสขุภาพเพ่ือเป็นการลดอปุสรรคและ

ภาระในการจา่ยคา่รักษาพยาบาลของประชาชน, โครงการผลติทนัตแพทย์เพ่ิมปีละ 200 คนเป็นระยะเวลา 10 ปี เพ่ือชว่ยลดภาวะการ

ขาดแคลนทนัตแพทย์ ให้มีแนวโน้มท่ีดีขึน้ และยงัคงมีปัญหาเร่ืองการกระจกุตวัในกรุงเทพมหานคร นอกจากนีย้งัมีการพฒันาระบบ

บริการทนัตกรรมตัง้แตปี่ 2554 เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพการให้บริการทนัตกรรมและเพ่ิมทนัตบคุลากรในระดบัโรงพยาบาล เพ่ือสง่เสริมสขุ

ภาพให้แก่ต�ำบลทกุแหง่

กลุม่บริษัทได้จดักลุม่ลกูค้าเป้าหมายตามชว่งอาย ุซึง่แตล่ะกลุม่จะมีความสนใจในการรักษาท่ีตา่งกนั โดยสามารถสรุปได้ดงันี ้
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จากการส�ำรวจของกระทรวงสาธารณสขุ จะพบวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ภาคกลางและภาคใต้ นิยมใช้บริการทนัตกรรมจาก

คลนิิกเอกชนเป็นอนัดบัหนึง่ สว่นภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือใช้บริการจากโรงพยาบาลชมุชน รองลงมาคือ คลนิิกเอกชน ดงันัน้

กลุม่บริษัทซึง่มีฐานการให้บริการหลกัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครและมี 2 สาขาท่ีจงัหวดัภเูก็ต (ภาคใต้) จงึมีโอกาสท่ีจะขยายธรุกิจได้อีก

ในอนาคต

การเปิดเสรีประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community : AEC) ซึง่มีการเปิดเสรีธรุกิจการรักษาพยาบาล ท�ำให้

มีโอกาสในการขยายการลงทนุและสง่ออกบริการรักษาพยาบาลของผู้ประกอบการไทยในตลาดอาเซียนมากขึน้ ผู้ประกอบการไทย

สามารถขยายการลงทนุเพ่ือรองรับความต้องการการรักษาพยาบาลท่ีเพ่ิมขึน้ในลกัษณะการให้บริการรักษาเฉพาะทาง เชน่ ศลัยกรรม

ด้านกระดกู ผา่ตดัหวัใจ ทนัตกรรม และศลัยกรรมความงาม เป็นต้น อยา่งไรก็ตาม การเปิดเสรีธรุกิจการรักษาพยาบาลเป็นปัจจยัท่ี

ท�ำให้ผู้ประกอบการไทยต้องปรับตวัเพ่ือเตรียมรับมือกบัการแขง่ขนัท่ีมีแนวโน้มรุนแรงขึน้จากประเทศในกลุม่ และพฒันาให้ธรุกิจการ

รักษาพยาบาลของไทยก้าวขึน้เป็นศนูย์กลางสขุภาพ หรือ Medical Hub ของเอเชียในอนาคต

2.4	 การจดัหาผลิตภณัฑ์และบริการ

1)	 บุคลากรทางการแพทย์
กลุม่บริษัทจดัหาทนัตแพทย์ผู้ มีความเช่ียวชาญด้านทนัตกรรมทกุสาขา รวมถงึผู้ชว่ยทนัตแพทย์ผา่นการรับสมคัร โดยประกาศทางสื่อ

ตา่งๆ เชน่ โพสต์ใน Website ท่ีเป็นท่ีรู้กนัวา่เป็น website ท่ีกลุม่ทนัตแพทย์จะเข้าไปดขู้อมลูและมีการฝากข้อมลูของแตล่ะคนไว้ ซึง่เป็น

ชอ่งทางท่ีใช้กนัอยา่งกว้างขวางในวงการทนัตกรรม นอกจากนีว้ิธีการสรรหาทนัตแพทย์ท่ีได้ผลดีมาก คือ จากการแนะน�ำโดยทนัตแพทย์

ท่ีประจ�ำกบักลุม่บริษัท หรือจากการแนะน�ำโดยอาจารย์ประจ�ำคณะทนัตแพทย์ของมหาวิทยาลยัตา่งๆ  ปัจจบุนักลุม่บริษัท มีทนัตแพทย์

รวมประมาณ 150 คนและมีผู้ชว่ยทนัตแพทย์รวม 71 คน ซึง่สามารถให้บริการแก่ผู้ เข้ารับบริการได้อยา่งเพียงพอ ไมเ่คยประสบปัญหา

ขาดแคลนทนัตแพทย์แตอ่ยา่งใดตัง้แตเ่ปิดด�ำเนินการมา

เกณฑ์คณุสมบตัหิลกัของทนัตแพทย์ท่ีกลุม่บริษัทใช้ในการสรรหา ได้แก่ เป็นทนัตแพทย์ท่ีจบการศกึษาจากคณะทนัตแพทย์ศาสตร์ จาก

มหาวิทยาลยัทัง้ไทยและตา่งประเทศท่ีรัฐบาลรับรองวิทยฐานะ, มีประสบการณ์ประมาณ 3 - 5 ปี, มีความเช่ียวชาญในการรักษา และ

ต้องได้รับใบอนญุาตประกอบวิชาชีพทนัตกรรมจากทนัตแพทยสภา หรือถ้าเป็นทนัตแพทย์ท่ีจบการศกึษาจากตา่งประเทศ จะต้องมี

ใบรับรองเป็นทางการจากสถาบนัท่ีจบการศกึษา หรือทางบริษัทฯ จะสง่หนงัสือไปสอบถามข้อมลูการศกึษา, การท�ำงานจากสถาบนั

การศกึษาและสถานท่ีท�ำงานท่ีอ้างถงึในตา่งประเทศด้วย สว่นเกณฑ์คณุสมบตัขิองผู้ชว่ยทนัตแพทย์ ได้แก่ วฒิุการศกึษาขัน้ต�่ำระดบั

มธัยมปีท่ี 6, เคยผา่นการศกึษาจากโรงเรียนการบริบาลด้านทนัตกรรม โดยจะเน้นจากโรงเรียนของภาครัฐก่อน ซึง่จะมีความรู้และ

ประสบการณ์มากกวา่ เน่ืองจากใช้เวลาในการเรียน 1 ปี 

เน่ืองจากปัจจบุนัมีภาวะขาดแคลนทนัตแพทย์ ซึง่คูแ่ขง่ในธรุกิจหลายรายท่ีมีการขยายสาขาอยา่งตอ่เน่ือง ประกอบกบัภาวะการแขง่ขนั

ในธรุกิจมีความรุนแรงมากขึน้ จงึมีความต้องการทนัตแพทย์ผู้ เช่ียวชาญเฉพาะทางมากขึน้ การรักษาบคุลากรทางการแพทย์ โดยเฉพาะ

ทนัตแพทย์เป็นสิง่ส�ำคญัส�ำหรับการท�ำธรุกิจบริการทางทนัตกรรม ดงันัน้กลุม่บริษัทจงึมีแผนกแพทย์ท่ีมีหน้าท่ีในการสร้างความสมัพนัธ์

อนัดีกบัทนัตแพทย์, บริหารจดัการให้ทนัตแพทย์ได้รับความสะดวกสบายในการท�ำงาน, บริหารเวลาและจดัตารางเวลาผู้ เข้ารับบริการ

ให้ทนัตแพทย์แตล่ะคนให้มีประสทิธิภาพสงูสดุ รวมถงึการบริหารจดัการให้ทนัตแพทย์ท�ำงานร่วมกนัได้อยา่งราบร่ืน เพ่ือให้การรักษาท่ี

มีประสทิธิภาพสงูสดุ นอกจากนีย้งัมีการประเมินคณุภาพงานของทนัตแพทย์แตล่ะคนด้วย เพ่ือก�ำหนดคา่ตอบแทนและสทิธิประโยชน์

ท่ีเหมาะสมให้กบัทนัตแพทย์ รวมทัง้สร้างบรรยากาศในการท�ำงานให้เกิดความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งบคุลากรของทัง้องค์กร ทัง้นีท่ี้ผา่น

มากลุม่บริษัทยงัไมเ่คยประสบปัญหาขาดแคลนทนัตแพทย์แตอ่ยา่งใด
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2)	 เคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์
เคร่ืองมือและอปุกรณ์ทางทนัตกรรมบางสว่นจะเก่ียวเน่ืองกบัเทคโนโลยีเฉพาะทาง ซึง่ผู้ผลติสว่นใหญ่จะเป็นบริษัทตา่งประเทศ อยา่งไร

ก็ตาม บริษัทฯ จะมีการสัง่ซือ้ผา่นตวัแทนจ�ำหนา่ยในประเทศ ซึง่ในการสัง่ซือ้เคร่ืองมือและอปุกรณ์ตา่งๆ บริษัทฯ จะมีการท�ำสญัญาซือ้

ขายกบัทางบริษัทตวัแทนจ�ำหนา่ยซึง่มีการก�ำหนดราคาท่ีแนน่อนในสกลุเงินบาทไทย และมีข้อก�ำหนดของการให้บริการหลงัการขาย

อยา่งชดัเจน อยา่งไรก็ตาม บริษัทฯ ไมมี่ข้อผกูพนัในการซือ้เคร่ืองมือและอปุกรณ์ทางทนัตกรรมกบัตวัแทนจ�ำหนา่ยหรือผู้ผลติรายใด

รายหนึง่แตอ่ยา่งใด นอกจากนีก้ลุม่บริษัทยงัมีแผนกชา่งท่ีสามารถดแูลการซอ่มบ�ำรุงการใช้งานเคร่ืองมือและอปุกรณ์ตา่งๆ ในเบือ้งต้น 

ซึง่จะแวะไปตรวจการใช้งานเคร่ืองมือและอปุกรณ์แตล่ะสาขาเป็นประจ�ำทกุสปัดาห์

ในการจดัหาเคร่ืองมือและอปุกรณ์ทางทนัตกรรม ผู้บริหารของบริษัทฯ และทนัตแพทย์ผู้ เช่ียวชาญเฉพาะทางจะเป็นผู้ก�ำหนดคณุสมบตัิ

ของเคร่ืองมือและอปุกรณ์ตา่งๆ แล้วแผนกจดัซือ้จะเป็นผู้หารายละเอียดผู้ผลติหรือตวัแทนจ�ำหนา่ยของผู้ผลติท่ีผลติเคร่ืองมือและ

อปุกรณ์นัน้ พร้อมกบัข้อมลูราคาและเง่ือนไขอ่ืนประกอบ และจดัซือ้เคร่ืองมืออปุกรณ์ดงักลา่ว โดยพิจารณาจากคณุสมบตัท่ีิตรงกบั

ความต้องการ ชว่ยให้เกิดประสทิธิภาพสงูสดุ ราคาท่ีเหมาะสม  และเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่กลุม่บริษัท

3)	 แล็บทนัตกรรม
แลบ็ทนัตกรรมเป็นหนว่ยงานท่ีสนบัสนนุด้านคณุภาพตอ่การให้บริการทางทนัตกรรม โดยเฉพาะสาขาทนัตกรรมประดิษฐ์ เชน่ ฟันเทียม 

สะพานฟัน ครอบฟัน เป็นต้น  กลุม่บริษัทจะคดัเลือกแลบ็ทนัตกรรมท่ีมีความเช่ียวชาญ เป็นท่ียอมรับและเช่ือถือในวงการทนัตกรรม 

และมีมาตรฐานระดบัสงู โดยท่ีผา่นมากลุม่บริษัทจะใช้บริการแลบ็ทนัตกรรมประมาณ 23 ราย โดยจะกระจายค�ำสัง่ซือ้แบบไมก่ระจกุ

ตวักบัรายใดรายหนึง่ แตห่ากรายใดสามารถผลติงานคณุภาพท่ีดีถกูต้องตามคณุสมบตัท่ีิต้องการ และให้ราคาและเง่ือนไขอ่ืนๆ ท่ีดีกวา่

รายอ่ืน ก็จะสง่ค�ำสัง่ซือ้ให้รายดงักลา่วมากกวา่ กลุม่บริษัทไมมี่ข้อผกูพนัใดๆ กบัแลบ็ทนัตกรรมรายใดรายหนึง่โดยเฉพาะ 

ปัจจบุนั DAT บริษัทยอ่ยของบริษัทฯ ให้บริการแลบ็ทนัตกรรม โดยในเบือ้งต้นมีแลบ็ทนัตกรรมอยูท่ี่จงัหวดัภเูก็ต ท่ีให้บริการกบัคลนิิก

ของกลุม่บริษัทสาขาภเูก็ตเทา่นัน้ เน่ืองจากเพ่ิงเร่ิมจดัตัง้และยงัมีศกัยภาพไมเ่พียงพอท่ีจะให้บริการสาขาอ่ืนๆ ด้วย ซึง่ปัจจบุนัได้จดั

ตัง้แลบ็ทนัตกรรมท่ีศนูย์ทนัตกรรม BIDC เพ่ือให้บริการด้านแลบ็ทนัตกรรมกบัสาขาในกรุงเทพฯ แตเ่น่ืองจากศกัยภาพในการให้บริการ

แลบ็ทนัตกรรมยงัไมส่ามารถสนบัสนนุทกุสาขาของกลุม่บริษัทได้ จงึยงัมีความจ�ำเป็นท่ีต้องใช้บริการแลบ็ทนัตกรรมอ่ืนๆ ตอ่ไป ทัง้นี ้

ปัจจบุนัในชว่ง 9 เดือนแรกของปี 2559 DAT สามารถให้บริการแลบ็ทนัตกรรมแก่กลุม่บริษัทได้ประมาณร้อยละ 8.80 ของคา่ใช้จา่ยแลบ็

ทนัตกรรมทัง้หมดของกลุม่บริษัท

4)	 ยาและเวชภณัฑ์ และวัสดุทางทนัตกรรม
การให้บริการและการรักษาทางทนัตกรรมมีการสัง่จา่ยยาให้กบัผู้ รับบริการไมม่ากนกั สว่นใหญ่จะเป็นยาชา ยาแก้ปวด ยารักษาการ

ตดิเชือ้ โดยมียาท่ีเป็นยาพิเศษเฉพาะน้อยมาก ดงันัน้ การจดัซือ้ยาและเวชภณัฑ์ จงึเป็นการสัง่ซือ้จากผู้ผลติภายในประเทศหรือจาก

ตวัแทนจ�ำหนา่ยของผู้ผลติตา่งประเทศ โดยจะต้องเป็นผู้ผลติท่ีได้รับใบอนญุาตในการผลติและจดัจ�ำหนา่ยยาและเวชภณัฑ์ รวมถงึมี

ใบรับรองตามมาตรฐาน Good Manufacturing Practice (GMP)  

ในประเทศไทยมีตวัแทนจ�ำหน่ายของผู้ผลิตยาและเวชภณัฑ์ท่ีมีช่ือเสียงของต่างประเทศและเป็นท่ียอมรับในวงการแพทย์หรือทนัต

กรรม และเป็นตวัแทนจ�ำหนา่ยอยา่งเป็นทางการ ในการสัง่ซือ้ยาและเวชภณัฑ์ กลุม่บริษัทจะสัง่ซือ้จากผู้ผลติหรือตวัแทนจ�ำหนา่ย โดย

ดจูากคณุสมบตัิยาและเวชภณัฑ์ต้องมีคณุสมบตัติามท่ีต้องการ ราคา ระยะเวลาในการจดัสง่สนิค้า และเง่ือนไขอ่ืนๆ ท่ีเหมาะสมและ

เป็นประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัทฯ  บริษัทฯ ไมมี่ข้อผกูพนัในการซือ้ยาและเวชภณัฑ์กบัผู้จ�ำหนา่ยรายใดรายหนึง่แตอ่ยา่งใด 

ส�ำหรับวสัดทุางทนัตกรรม ซึง่เป็นวสัดสุิน้เปลืองในการรักษาหรือให้บริการทางทนัตกรรม คือวสัดท่ีุน�ำมาใช้ในงานทนัตกรรมท่ีมี

คณุสมบตัิใกล้เคียงกบัฟันธรรมชาติ และต้องได้มาตรฐานส�ำหรับวสัดท่ีุใช้ในงานทนัตกรรมเทา่นัน้ ได้แก่  วสัดอุดุฟัน เชน่ วสัดอุมลักมั 
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วสัดเุรซิน่สีเหมือนฟัน, ผงขดัฟัน, วสัดพิุมพ์ปากทกุชนิด, วสัดทุ�ำเบ้าหลอ่ และเซรามิกทางทนัตกรรม เป็นต้น

ทัง้นีก้ลุม่บริษัทจะมีรายช่ือผู้จ�ำหนา่ยยาและเวชภณัฑ์ และวสัดทุางทนัตกรรมท่ีสามารถตดิตอ่สัง่ซือ้ได้ โดยจะมีการประเมินเป็นประจ�ำ

ทกุปี  นอกจากนีแ้ผนกคลงัสนิค้าของกลุม่บริษัทจะบริหารจดัการยาและเวชภณัฑ์ รวมถงึวสัดทุางทนัตกรรมให้ได้ประสทิธิภาพสงูสดุ 

โดยมีทะเบียนควบคมุการสัง่ซือ้และการเบกิจา่ยให้สาขา รวมทัง้คอยตรวจนบัปริมาณยาและเวชภณัฑ์และวสัดทุางทนัตกรรมในคลงั

สนิค้าให้ในแตล่ะขณะมีปริมาณท่ีเพียงพอส�ำหรับให้สาขาเบกิใช้ได้ทนัเวลา โดยจะมีจ�ำนวนขัน้ต�่ำท่ีต้องมีของแตล่ะรายการท่ีเพียงพอ 

ซึง่จะต้องวางแผนและบริหารการสัง่ซือ้ยาและเวชภณัฑ์ และวสัดทุางทนัตกรรมตา่งๆ ให้ทนัทว่งที โดยไมส่ง่ผลกระทบตอ่การให้บริการ

ของแตล่ะสาขา

2.5	 การจดัการด้านสิ่งแวดล้อม
กลุ่มบริษัทให้ความส�ำคญัในเร่ืองการจัดเก็บและการป้องกันท่ีเก่ียวกับวสัดุ ของเสีย และขยะติดเชือ้ท่ีเกิดจากการให้บริการทาง 

ทนัตกรรม โดยให้ความส�ำคญัในสว่นของอปุกรณ์หรือภาชนะท่ีใช้ในการจดัเก็บขยะตดิเชือ้เป็นหลกั 

ศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรมของกลุม่บริษัทมีการปฏิบตัด้ิานการจดัการด้านสิง่แวดล้อม รวมถงึการจดัการ ควบคมุ และก�ำจดั

วสัดแุละของเสียตดิเชือ้ท่ีเกิดจากการให้บริการทางทนัตกรรมอยา่งจริงจงั เพ่ือให้เป็นไปตามกฎกระทรวงวา่ด้วยการก�ำจดัขยะมลูฝอย

ตดิเชือ้ พ.ศ. 2545 ของกระทรวงสาธารณสขุ และข้อบงัคบักรุงเทพมหานครวา่ด้วยหลกัเกณฑ์การก�ำจดัมลูฝอย ซึง่สามารถสรุปแนวทาง

ปฏิบตัไิด้ดงันี ้

1)	 มีการจดัเตรียมภาชนะท่ีเหมาะสมในการรองรับขยะทกุประเภท และมีแนวทางปฏิบตัใินการคดัแยก ขนย้าย จดัเก็บ และก�ำจดัขยะ

ประเภทตา่งๆ ได้แก่ ขยะมลูฝอยทัว่ไป และวสัดแุละขยะตดิเชือ้ทางทนัตกรรม

	 ขยะมลูฝอยทัว่ไป : คดัแยกขยะตามประเภทให้เหมาะสม จดัเก็บด้วยภาชนะท่ีมิดชิด เพ่ือให้หนว่ยงานก�ำจดัขยะน�ำไปก�ำจดั

ตอ่ไป

	 วสัดแุละขยะตดิเชือ้ทางทนัตกรรม : แบง่ออกเป็น

•	 แบบไมมี่คม ได้แก่ ส�ำลี ผ้าก็อช เป็นต้น โดยแยกจดัเก็บในภาชนะท่ีมิดชิด มีฝาปิด มีสญัลกัษณ์หรือป้ายท่ีภาชนะจดัเก็บวา่

เป็นขยะตดิเชือ้ เพ่ือรอน�ำไปก�ำจดัตอ่ไป

•	 แบบมีคม ได้แก่ เข็มฉีดยา ใบมีดส�ำหรับใช้ในการผา่ตดั เป็นต้น จะใสภ่าชนะท่ีป้องกนัการแทงทะล ุ เชน่ มีความหนาหรือเป็น

ภาชนะท่ีท�ำจากวสัดท่ีุเป็นโลหะ มีฝาปิดมิดชิด และมีป้ายตดิท่ีภาชนะเพ่ือให้ทราบวา่เป็นวสัดแุละขยะตดิเชือ้มีคม เป็นต้น

2)	 รณรงค์สร้างจิตส�ำนกึด้านการคดัแยกขยะให้ถกูต้องตัง้แตต้่นทางให้กบัเจ้าหน้าท่ีเก่ียวข้องทกุฝ่าย เพ่ือลดปริมาณวสัดแุละขยะติด

เชือ้ พร้อมกบัจดัหาอปุกรณ์ท่ีเหมาะสมเพ่ือรองรับขยะแตล่ะประเภทให้เหมาะสม เพ่ือป้องกนัอบุตัเิหตท่ีุอาจจะเกิดขึน้กบัผู้จดัเก็บ/

ผู้ขนย้าย/ผู้ท�ำลาย ก่อนสง่ให้ทางเจ้าหน้าท่ีก�ำจดัขยะรับไปก�ำจดัด้วยกรรมวิธีตา่งๆ ตอ่ไป

3)	 ศนูย์ทนัตกรรม BIDC ได้ท�ำสญัญาวา่จ้างผู้ให้บริการรับก�ำจดัขยะตดิเชือ้โดยเฉพาะรายหนึง่ บริษัท กรุงเทพธนาคม จ�ำกดั ให้มารับ

ขยะติดเชือ้ท่ีแยกและจดัเก็บอยา่งเหมาะสมแล้วไปด�ำเนินการก�ำจดัเป็นประจ�ำทกุ สปัดาห์

	 สว่นคลนิิกทนัตกรรมแตล่ะสาขาจะมีหนว่ยงานเก็บขนมลูฝอย กลุม่งานกทม. 2 ซึง่ถกูควบคมุและดแูลโดยกรุงเทพมหานคร มารับ

เพ่ือน�ำไปก�ำจดัท�ำลายด้วยกรรมวิธีพิเศษและถกูต้องตอ่ไปเป็นประจ�ำ

2.6	 การจดัการด้านความปลอดภยั
กลุม่บริษัทให้ความส�ำคญัในด้านความปลอดภยัในการด�ำเนินงาน ไมว่า่จะเป็นการป้องกนัอบุตัิเหตท่ีุอาจจะเกิดขึน้ในขณะปฏิบตังิาน 

การป้องกนัและระงบัอคัคีภยั เป็นต้น
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1)	 การป้องกนัการเกิดอบุตัเิหตใุนการท�ำงาน : กลุม่บริษัทมีการประเมินความเสี่ยงและหามาตรการป้องกนั รณรงค์เพ่ือสร้างความต่ืน

ตวัในการป้องกนัการเกิดอบุตัเิหตใุนการท�ำงานในแตล่ะฝ่าย มีการฝึกอบรมจดัเตรียมอปุกรณ์ป้องกนัสว่นบคุคล มีการตดิตามสถิติ

และแนวโน้มการเกิดอบุตัเิหตตุา่งๆ มีการวิเคราะห์หาสาเหตแุละก�ำหนดมาตรการป้องกนั รวมถงึมีแนวทางในการดแูลบคุลากรท่ี

ได้รับอบุตัิเหตจุากการท�ำงาน

2)	 การป้องกนัและระงบัอคัคีภยั : กลุม่บริษัทให้ความส�ำคญัตอ่การป้องกนัอคัคีภยัด้วยการสนบัสนนุอปุกรณ์ท่ีจ�ำเป็น ได้แก่ ระบบ

เตือนภยั อปุกรณ์ดบัเพลงิ มีการก�ำหนดพืน้ท่ีจดัเก็บและปริมาณท่ีจดัเก็บส�ำหรับวสัดไุวไฟ และก�ำหนดผู้ รับผิดชอบในการดแูล

ระบบตา่งๆ ท่ีเสี่ยงตอ่การเกิดอคัคีภยั เชน่ ระบบสายไฟ นอกจากนีมี้การฝึกซ้อมแผนการอพยพในกรณีท่ีเกิดเหตอุคัคีภยัเป็น

ประจ�ำทกุปี

	 นอกจากนี ้กลุม่บริษัทยงัมีการท�ำประกนัภยัแบบ All Risk ให้แก่ทกุสาขาของบริษัท เพ่ือเป็นการลดความเสี่ยงในกรณีท่ีเกิด

อบุตัภิยัตา่งๆ
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ปัจจยัความเส่ียง3

การลงทนุในหุ้นสามญัของบริษัทฯ ท่ีออกและเสนอขายในครัง้นีมี้ความเสี่ยง ก่อนการตดัสินใจลงทนุ ผู้ลงทนุควรพิจารณาข้อมลู

ทัง้หมดท่ีปรากฏในเอกสารฉบบันีอ้ยา่งรอบคอบ โดยเฉพาะอยา่งย่ิงปัจจยัความเสี่ยงท่ีมีนยัส�ำคญัตา่งๆ ดงัจะกลา่วตอ่ไปนี ้ อาจสง่ผล 

กระทบในทางลบตอ่บริษัทฯ รวมถงึปัจจยัความเสี่ยงอ่ืนๆ ท่ีบริษัทฯ พิจารณาแล้วอาจเหน็วา่ในปัจจบุนัไมมี่ผลกระทบในสาระส�ำคญัตอ่

การด�ำเนินธรุกิจ แตใ่นอนาคตอาจกลายเป็นความเสี่ยงท่ีสง่ผลกระทบตอ่การด�ำเนินธรุกิจของบริษัทฯ อยา่งมีนยัส�ำคญั อยา่งไรก็ตาม 

บริษัทฯ อาจต้องเผชิญกบัความเสี่ยงอ่ืนๆ ท่ีไมอ่าจทราบลว่งหน้าได้ ดงันัน้ ผู้ลงทนุควรพิจารณาถงึปัจจยัความเสี่ยงอ่ืนนอกเหนือจากท่ี

ปรากฏอยูใ่นเอกสารฉบบันีเ้พ่ือประกอบการตดัสนิใจ

นอกจากนี ้ ข้อความในลกัษณะการคาดการณ์ในอนาคต การประมาณการ ความประสงค์ หรือเจตนารมณ์ของบริษัทฯ ท่ีปรากฏอยูใ่น

เอกสารฉบบันี ้อาทิ “มีแผนการ” “ประสงค์” “ต้องการ” “คาดวา่” “เหน็วา่” “เช่ือวา่” “ประมาณ” “อาจจะ” หรือค�ำหรือข้อความอ่ืนใดใน

ท�ำนองเดียวกนั เป็นค�ำหรือข้อความท่ีบง่ชีถ้งึสิง่ท่ีอาจจะเกิดขึน้ในอนาคต ซึง่มีความไมแ่นน่นอนและผลท่ีเกิดขึน้จริงอาจแตกตา่งจาก

การคาดการณ์ได้

1.  ความเส่ียงด้านการด�ำเนินธุรกจิ

1.1  ความเส่ียงจากการขาดแคลนบุคลากรทางการแพทย์
บริษัทฯ ประกอบธรุกิจให้บริการด้านทนัตกรรม ซึง่เป็นธรุกิจท่ีต้องอาศยัทนัตแพทย์ท่ีมีความรู้ ความสามารถ และมีความเช่ียวชาญใน

สาขาตา่งๆ รวมถงึผู้ชว่ยทนัตแพทย์เป็นอยา่งมาก ซึง่ในปัจจบุนัสถานศกึษาทัง้ภาครัฐและเอกชนสามารถผลติบคุลากรดงักลา่วได้ใน

จ�ำนวนจ�ำกดั ประกอบกบัมีการขยายตวัและการแขง่ขนัของธรุกิจการให้บริการด้าน   ทนัตกรรมเพ่ิมสงูขึน้ อีกทัง้การท่ีบคุลากรดงักลา่ว

จะมีความเช่ียวชาญนัน้ จะต้องใช้ระยะเวลานานในการพฒันา ท�ำให้ความต้องการบคุลากรท่ีมีคณุภาพ และมีประสบการณ์เพ่ิมมาก

ขึน้ ดงันัน้ในอนาคต บริษัทฯ อาจได้รับผลกระทบจากการขาดแคลนทนัตแพทย์หรือผู้ชว่ยทนัตแพทย์ได้ 

อยา่งไรก็ดี บริษัทฯ มีมาตรการในการลดความเสี่ยงดงักลา่วโดย การจงูใจให้บคุลากรเหลา่นัน้ท�ำงานอยูก่บับริษัทฯ ในระยะยาว เพ่ือ

เป็นการรักษาบคุลากรทางการแพทย์ โดยบริษัทฯ ได้จดัให้มีแผนกแพทย์ เพ่ือสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัทนัตแพทย์ ให้ทนัตแพทย์เกิด

ความสะดวกสบายในการปฏิบตัิงาน และเสริมสร้างบรรยากาศการท�ำงานท่ีดี อีกทัง้ยงัก�ำหนดคา่ตอบแทนและตารางเวลาในการ

ปฏิบตังิานของทนัตแพทย์แตล่ะทา่นให้มีความเหมาะสม ส�ำหรับผู้ชว่ยทนัตแพทย์นัน้ แผนกสาขาจะเป็นผู้ดแูลให้แตล่ะสาขามีจ�ำนวนผู้

ชว่ยทนัตแพทย์ท่ีเหมาะสมเพียงพอตอ่การให้บริการของผู้มารับบริการในแตล่ะสาขานัน้ๆ

นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัมีการสรรหาบคุลากรทางการแพทย์ผา่นหลากหลายชอ่งทาง เชน่ การรับสมคัรผา่นทางเวป็ไซต์ตา่งๆ  การบอกตอ่

ระหวา่งบคุลากรทางการแพทย์ด้วยกนัเอง รวมถงึการเป็นพนัธมิตรกบัสถานศกึษาตา่งๆ รวมถงึคณะทนัตแพทย์ศาสตร์ตา่งๆ เพ่ือสร้าง

สายสมัพนัธ์กบับคุลากรทางการแพทย์ท่ีมีคณุภาพตา่งๆ เหลา่นัน้ เป็นต้น

1.2  ความเส่ียงจากการถูกฟ้องร้องจากผู้ใช้บริการ
เน่ืองจากปัจจบุนัประชาชนรับทราบข้อมลูในเร่ืองสทิธิของผู้ ป่วยหรือผู้บริโภคเพ่ิมมาขึน้ โดยทางภาครัฐได้ออกกฎหมายเพ่ือมารับรอง

คุ้มครองสทิธิเสรีภาพ และเอือ้ประโยชน์ให้กบัผู้ ป่วยหรือผู้บริโภคมากย่ิงขึน้ เชน่ พระราชบญัญตัสิขุภาพแหง่ชาต ิ พ.ศ. 2550 พระราช

บญัญตัิวิธีพิจารณาคดีผู้บริโภค พ.ศ. 2551 เพ่ืออ�ำนวยความสะดวกแก่ผู้บริโภค รวมทัง้ผู้ ป่วยในการด�ำเนินคดีกบัผู้ให้บริการสถาน

พยาบาลเพ่ิมมากขึน้ กฎหมายฉบบัดงักลา่วจงึอาจมีผลกระทบตอ่ผู้ประกอบการสถานพยาบาลตลอดจนบคุลากรทางการแพทย์ ซึง่

อาจท�ำให้บริษัทฯ มีความเสี่ยงจากการถกูฟ้องร้องจากการให้บริการด้านการรักษาพยาบาลเพ่ิมขึน้ หากมาตรฐานหรือผลการให้บริการ

ทางทนัตกรรมของบริษัทฯ ไมเ่ป็นไปตามท่ีผู้ใช้บริการคาดหวงั ท�ำให้บริษัทฯ ต้องระมดัระวงัและรอบคอบในทกุ ๆ  ด้านท่ีเก่ียวข้องกบัผู้

ใช้บริการ 
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อยา่งไรก็ดี บริษัทฯ ได้ให้ความส�ำคญัในการควบคมุและตรวจสอบคณุภาพการให้บริการแก่ผู้มาใช้บริการ การคดักรองทนัตแพทย์และ

ผู้ชว่ยทนัตแพทย์ รวมทัง้ค�ำนงึถงึสทิธิของผู้ ป่วย ทัง้ในด้านการให้ข้อมลู การบริหารความคาดหวงัของผู้ใช้บริการ โดยมีการให้ผู้มาใช้

บริการประเมินความพงึพอใจในการให้บริการภายหลงัเข้ารับการให้บริการตา่งๆ ของบริษัทฯ เพ่ือน�ำมาเป็นข้อมลูในการปรับปรุงและ

พฒันาคณุภาพการให้บริการของบริษัทฯ ตอ่ไป นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัจดัให้มีชอ่งทางในการรับข้อเสนอแนะ ค�ำตชิม หรือข้อร้องเรียน

ตา่งๆ ผา่นชอ่งทางท่ีหลากหลาย เชน่ สาขาตา่งๆ ของบริษัทฯ  ศนูย์บริการลกูค้าสมัพนัธ์ (Contact Center) และสื่อโซเชียลมีเดียตา่งๆ 

เป็นต้น โดยบริษัทฯ มีกระบวนการรายงานและการแก้ไขปัญหาเม่ือมีค�ำร้องเรียนจากผู้ใช้บริการเพ่ือเป็นการบริหารความพงึพอใจของผู้

ใช้บริการได้อยา่งทนัทว่งที อีกทัง้ บริษัทฯ ยงัมีการปรับปรุงคณุภาพและมีเคร่ืองมือชีว้ดัการให้บริการให้ได้ตามมาตรฐานสากลมาอยา่ง

ตอ่เน่ืองเพ่ือเป็นการป้องกนัความเสี่ยงในด้านนี ้ นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยงัอยูร่ะหวา่งการพิจารณาท่ีจะท�ำประกนัความเสียหายจากการถกู

ฟ้องร้องจากผู้ ป่วยท่ีเก่ียวข้องกบัการให้บริการด้านทนัตกรรม เพ่ือชว่ยลดความเสี่ยงได้อีกทางหนึง่

1.3  ความเส่ียงด้านการแข่งขันในธุรกจิการให้บริการด้านทนัตกรรม
ปัจจบุนัการด�ำเนินธรุกิจและการให้บริการด้านทนัตกรรมในประเทศมีการแขง่ขนัท่ีสงูขึน้ จากการท่ีมีผู้ประกอบการรายใหมใ่นตลาดเกิด

ขึน้อยา่งตอ่เน่ือง โดยผู้ประกอบการแตล่ะรายตา่งใช้กลยทุธ์การแขง่ขนัทัง้ในด้านราคา ด้านคณุภาพการให้บริการ และความเช่ียวชาญ

ทางการแพทย์ เพ่ือพยายามรักษาฐานลกูค้าเดมิและหากลุม่ลกูค้าใหม ่ นอกจากนี ้ การเปิดเสรีการค้าภายใต้ข้อตกลงของประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community : AEC) ซึง่คาดวา่จะสง่ผลให้เกิดการแขง่ขนัเพ่ิมสงูขึน้จากผู้ประกอบการรายใหม่

ในกลุม่ประเทศอาเซียน ท่ีขยายธรุกิจด้านการให้บริการด้านทนัตกรรมเข้ามาในประเทศไทย ท�ำให้บริษัทฯ อาจจะสญูเสียกลุม่ลกูค้าไป

ให้แก่ผู้ประกอบการรายอ่ืนๆ  

อยา่งไรก็ตาม บริษัทฯ ได้เตรียมรับมือกบัการแขง่ขนัเพ่ือรักษาฐานลกูค้า โดยบริษัทฯ ได้ให้ความส�ำคญัในการควบคมุและตรวจสอบ

คณุภาพการให้บริการแก่ผู้มาใช้บริการ รวมถงึให้ฝ่ายการตลาดออกรายการสง่เสริมการขายให้เหมาะกบักลุม่ลกูค้าแตล่ะประเภทขอ

งบริษัทฯ นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยงัจดัให้มีชอ่งทางประชาสมัพนัธ์บริการ และตอบข้อซกัถามผา่นสื่อตา่งๆ เชน่ ศนูย์บริการลกูค้าสมัพนัธ์ 

(Contact Center) และสื่อโซเชียลมีเดียตา่งๆ เป็นต้น โดยมีการอบรมพนกังานผู้ดแูลสื่อตา่งๆ อยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือให้ข้อมลูท่ีถกูต้องและ

รวดเร็วแก่ผู้ ท่ีสนใจเข้ารับบริการ

1.4  ความเส่ียงจากการพึ่งพงิรายได้จากผู้รับบริการชาวต่างชาติ
บริษัทฯ มีรายได้สว่นหนึง่จากผู้ รับบริการชาวตา่งชาต ิ ซึง่รวมถงึผู้ ท่ีมีภมิูล�ำเนาหรือท�ำงานในประเทศไทย หรือท่ีเดนิทางเข้ามาใน

ประเทศไทยเพ่ือเข้ารับการรักษาโดยเฉพาะ โดยปัจจยัท่ีท�ำให้ผู้ รับบริการกลุม่นีเ้ข้ามาใช้บริการด้านทนัตกรรมในประเทศไทย ประกอบ

ด้วยมาตรฐานและคณุภาพของการให้บริการทางการแพทย์ท่ีเป็นท่ียอมรับในระดบัมาตรฐานสากล คา่ใช้จา่ยในการให้บริการท่ีสมเหตุ

สมผล และความมีช่ือเสียงด้านอตุสาหกรรมการทอ่งเท่ียวของไทย

ดงันัน้บริษัทฯ จงึมีความเสีย่งจากวิกฤตการณ์ตา่งๆ ท่ีสง่ผลกระทบตอ่ความเช่ือมัน่ในการเข้ารับการบริการด้านทนัตกรรมในประเทศไทย 

ซึง่บริษัทฯ ไมส่ามารถควบคมุได้ อาทิ สถานการณ์ทางการเมืองภายในประเทศ รวมไปถงึภยัธรรมชาตติา่งๆ และการแขง่ขนัท่ีเพ่ิมสงู

ขึน้ ซึง่จะสง่ผลกระทบโดยตรงตอ่ปริมาณผู้ รับบริการชาวตา่งชาตท่ีิจะเข้ามารับการบริการด้านทนัตกรรมในประเทศไทย บริษัทฯ จงึได้

มีนโยบายในการกระจายฐานลกูค้า และรักษาสดัสว่นของกลุม่ลกูค้าในประเทศและตา่งประเทศให้มีความเหมาะสม เพ่ือลดความเสี่ยง

จากการกระจกุตวัของลกูค้ากลุม่ใดกลุม่หนึง่
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1.5  ความเส่ียงจากการไม่สามารถต่อสัญญาเช่าพืน้ที่ในการประกอบธุรกจิ
บริษัทฯ มีการเชา่ท่ีดนิและสิง่ปลกูสร้างจากบคุคลภายนอก รวมถงึห้างสรรพสนิค้าชัน้น�ำตา่งๆ ในการด�ำเนินธรุกิจให้บริการด้าน 

ทนัตกรรมของบริษัทฯ โดยสญัญาเชา่สว่นใหญ่มีอายสุญัญาประมาณ 3 ปี หากผู้ให้เชา่ไมต่อ่อายสุญัญาเชา่เม่ือครบก�ำหนดอายุ

สญัญา หรือผู้ให้เชา่บอกเลกิสญัญาเชา่ก่อนครบก�ำหนดอายสุญัญา อาจสง่ผลให้บริษัทฯ สญูเสียรายได้ และกลุม่ลกูค้าบางสว่นไป 

รวมถงึบริษัทฯ ยงัต้องจดัหาสถานท่ีตัง้แหง่ใหมเ่พ่ือมาทดแทนสถานท่ีแหง่เดมิ อีกทัง้บริษัทฯ อาจต้องมีภาระคา่ใช้จา่ยตา่งๆ เพ่ิมเตมิใน

การปรับปรุงให้สถานท่ีตัง้แหง่ใหมน่ัน้ พร้อมส�ำหรับการให้บริการด้านทนัตกรรม อยา่งไรก็ตาม บริษัทฯ ได้มีการสร้างความสมัพนัธ์อนัดี

กบัผู้ให้เชา่รายตา่งๆ และปฏิบตัิตามเง่ือนไขตา่งๆ ท่ีระบไุว้ในสญัญาเชา่อยา่งเคร่งครัด ซึง่บริษัทฯ เช่ือวา่จะสามารถท�ำให้บริษัทฯ ได้รับ

การตอ่สญัญาเชา่อยา่งตอ่เน่ือง

1.6  ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงนโยบายรัฐบาล ระเบยีบ ข้อบงัคับ และกฎหมายต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 
กับบริษัทฯ
บริษัทฯ ด�ำเนินธรุกิจภายใต้การก�ำกบัควบคมุดแูลโดยกระทรวงสาธารณสขุ และหนว่ยงานราชการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง รวมถงึต้องได้รับใบ

อนญุาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาล และต้องมีผู้ประกอบวิชาชีพทางทนัตกรรมหรือทนัตแพทย์ท่ีมีใบอนญุาตให้ด�ำเนินการสถาน

พยาบาลมาเป็นทนัตแพทย์ประจ�ำในแตล่ะสาขาของบริษัทฯ ตามท่ีก�ำหนดไว้ในกฎหมายวา่ด้วยสถานพยาบาล นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงั

ต้องปฏิบตัิตามกฎหมายเก่ียวกบัสถานพยาบาล กฎหมายเก่ียวกบับริษัท และกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง

การเปลี่ยนแปลงใด ๆ ในการตีความกฎระเบียบในปัจจบุนั หรือการประกาศใช้กฎหมาย หรือกฎระเบียบใหม ่หรือการก�ำหนดนโยบาย

ใหมท่ี่มีแนวโน้มวา่จะมีความเข้มงวดมากขึน้ อาจมีผลกระทบตอ่การด�ำเนินงานของบริษัทฯ การประกาศใช้กฎหมาย หรือกฎระเบียบ

ใหมด่งักลา่ว ดงันัน้ บริษัทฯ ไมอ่าจรับรองได้วา่ การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบตา่งๆ หรือการประกาศใช้กฎหมาย หรือกฎระเบียบใหม ่

หรือการก�ำหนดนโยบายใหมท่ี่เก่ียวข้องกบัการด�ำเนินธรุกิจของบริษัทฯ ในอนาคตจะไมส่ง่ผลกระทบตอ่ผลการด�ำเนินงาน และโอกาส

ทางธรุกิจของบริษัทฯ

อยา่งไรก็ตาม บริษัทฯ และ/หรือ บริษัทยอ่ยได้มีด�ำเนินการ และปฏิบตัติามมาตรฐานของระบบคณุภาพตา่ง ๆ ท่ีส�ำคญัอาทิ มาตรฐาน 

JCI Accreditation (Joint Commission International) มาตรฐาน ISO 9001 (International Organization for Standardization) ระบบ

การบริหารงานคณุภาพ เป็นต้น โดยการด�ำเนินการและการปฏิบตัติามแนวทางตามระบบมาตรฐานสากลดงักลา่ว บริษัทฯ เช่ือวา่จะ

ชว่ยลดผลกระทบท่ีอาจเกิดจากการเปลี่ยนแปลงกฎหมายตา่งๆ ท่ีจะสง่ผลกระทบตอ่บริษัทฯ ได้

1.7  ความเส่ียงจากการถูกฟ้องร้อง
เม่ือวนัท่ี 15 ตลุาคม 2558 บริษัทฯ ถกูฟ้องร้องร่วมกบับคุคลธรรมดารายหนึง่ท่ีศาลทรัพย์สนิทางปัญญาและการค้าระหวา่งประเทศ  

ในฐานความผิดท่ีเก่ียวข้องกบัความลบัทางการค้า โดยมีทนุทรัพย์ท่ีเรียกร้องจ�ำนวน 20.00 ล้านบาท จ�ำนวน 1 คดี โดยศาลได้มีการนดั

ไกลเ่กลี่ย เม่ือวนัท่ี 18 กมุภาพนัธ์ 2559 แตท่ัง้สองฝ่ายไมส่ามารถตกลงกนัได้ จงึให้ด�ำเนินกระบวนการพิจารณาตอ่ไป โดยก�ำหนดนดั

สืบพยานทัง้สองฝ่ายในเดือนกมุภาพนัธ์ 2560

บริษัทฯ ได้แตง่ตัง้ส�ำนกังานทนายความแหง่หนึง่เพ่ือวา่ความในคดีดงักลา่ว โดยจะมีการรายงานความคืบหน้าของคดีให้ผู้บริหารของบ

ริษัทฯ ทราบ โดยตลอด ซึง่ผู้บริหารของบริษัทฯ จะสามารถประเมินผลของคดีและผลกระทบดนัอาจจะเกิดขึน้ตอ่บริษัทฯ ได้จากรายงาน

ความคืบหน้าดงักลา่ว  อยา่งไรก็ดี เน่ืองจากคดีความยงัไมมี่การสืบพยานของแตล่ะฝ่าย ซึง่เป็นขัน้ตอนเร่ิมแรกของการพิจารณาคดี 

ประกอบกบัขัน้ตอนและระยะเวลาในการพิจารณาคดีทัง้หมดจะใช้ระยะเวลานานกวา่ท่ีจะมีค�ำพิพากษาท่ีเป็นท่ีสดุของคดี จงึมีความ

ไมแ่นน่อนของค�ำพิพากษาวา่จะสง่ผลกระทบตอ่บริษัทฯ อยา่งไร อยา่งไรก็ตาม หากมีความคืบหน้าของการพิจารณาคดี บริษัทฯ จะ

ให้ท่ีปรึกษากฎหมายหรือทนายผู้ รับผิดชอบคดี ให้ความเหน็บนสถานะของคดี รวมถงึประเมินผลการพิจารณาคดี และเปิดเผยให้ผู้ ถือ

หุ้นทราบตอ่ไป ทัง้นี ้ ในกรณีท่ีศาลมีค�ำพิพากษาอนัเป็นท่ีสดุของคดีให้บริษัทฯ ชดใช้คา่เสียหาย จะมีผลกระทบให้ก�ำไรสทุธิและสว่น
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ของผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ ลดลงตามจ�ำนวนท่ีศาลมีค�ำพิพากษา ซึง่จะไมเ่กินทนุทรัพย์ท่ีฟ้องจ�ำนวน 20.00 ล้านบาท ในงวดบญัชีท่ีมีค�ำ

พิพากษาอนัเป็นท่ีสดุ

ทัง้นีใ้นปี 2559 กลุม่บริษัทฯ มีก�ำไรสทุธิทัง้ส้ิน 42.52 ลา้นบาท และมีส่วนของผูถื้อหุน้ทัง้ส้ิน 106.33 ลา้นบาท

2.  ความเส่ียงด้านการเงนิ

2.1  ความเส่ียงจากการช�ำระคืนเงนิกู้ยืมแก่สถาบนัทางการเงนิ
ปัจจบุนับริษัทฯ ได้มีการจดัหาเงินทนุบางสว่นมาจากเงินกู้ ยืมจากสถาบนัการเงิน เพ่ือใช้ในการด�ำเนินธรุกิจตามปกต ิ โดย ณ วนัท่ี 31 

ธนัวาคม 2558 บริษัทฯ มีเงินกู้ ยืมจากสถาบนัการเงินรวมทัง้สิน้ 103.49 ล้านบาท ซึง่เป็นเงินกู้ ยืมระยะสัน้ 10.00 ล้านบาท และเงินกู้

ยืมระยะยาว 93.49 ล้านบาท สว่น ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษัทฯ มีเงินกู้ ยืมจากสถาบนัการเงินรวมทัง้สิน้ 69.94 ล้านบาท ซึง่

เป็นเงินกู้ ยืมระยะสัน้ 10.00 ล้านบาท และเงินกู้ ยืมระยะยาว 59.94 ล้านบาท ซึง่ภาระหนีส้นิดงักลา่วท�ำให้บริษัทฯ จ�ำเป็นท่ีจะต้องรักษา

สภาพคลอ่งให้เพียงพอท่ีจะสามารถช�ำระคืนเงินต้นได้ตรงตามท่ีก�ำหนดไว้ในสญัญากู้ ยืมเงิน เพ่ือไมใ่ห้การช�ำระคืนเงินกู้ ยืมดงักลา่วสง่

ผลกระทบตอ่ความสามารถในการด�ำเนินงานและฐานะทางการเงินของบริษัทฯ อยา่งมีนยัส�ำคญั ทัง้นี ้หากบริษัทฯ ไมส่ามารถช�ำระหนี ้

หรือปฏิบตัิตามเง่ือนไขของสญัญาได้ จะมีผลให้เจ้าหนีเ้งินกู้สามารถเรียกเก็บดอกเบีย้ในอตัราดอกเบีย้ผิดเง่ือนไข ก�ำหนดเง่ือนไขอ่ืนใด

เพ่ิมเตมิ หรืออาจด�ำเนินการยดึหลกัประกนัของบริษัทฯ ซึง่จะสง่ผลกระทบตอ่ช่ือเสียง ฐานะทางการเงิน และผลการด�ำเนินงานของกลุม่

บริษัทฯ อยา่งมีนยัส�ำคญั ทัง้นี ้สญัญาเงินกู้ของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยไมไ่ด้มีข้อก�ำหนดให้บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยต้องด�ำรงอตัราสว่น

ทางการเงินใดๆ

อยา่งไรก็ตาม จากงบการเงินรวม ณ 31 ธนัวาคม 2559 บริษัทฯ มีอตัราสว่นของหนีส้นิรวมตอ่สว่นของผู้ ถือหุ้นเทา่กบั 1.05 เทา่ ซึง่เป็น

อตัราท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง ประกอบกบั ในปี 2559 บริษัทฯ มีอตัราสว่นความสามารถในการช�ำระดอกเบีย้เทา่กบั 18.65 เทา่ ซึง่แสดง

วา่บริษัทฯ มีความสามารถในการช�ำระหนีไ้ด้ตามปกต ิ นอกจากนี ้ บริษัทฯ ยงัมีนโยบายในการบริหารกระแสเงินสดท่ีรัดกมุ เพ่ือรักษา

ความสามารถในการช�ำระหนีใ้ห้อยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม ซึง่สามารถชว่ยลดความเสี่ยงจากการช�ำระคืนหนีเ้งินกู้ ยืมของบริษัทฯ ได้ รวม

ทัง้พยายามรักษาความสมัพนัธ์อนัดีกบัสถาบนัการเงินตา่งๆ ไว้อยา่งตอ่เน่ือง จากการท่ีบริษัทฯ ด�ำเนินมาตรการตา่งๆ ท่ีกลา่วมาในข้าง

ต้น บริษัทฯ เช่ือวา่จะท�ำให้ความเสี่ยงจากการช�ำระคืนเงินกู้ ยืมของกลุม่บริษัทฯ อยูใ่นระดบัต�่ำ

3.  ความเส่ียงที่มีผลกระทบต่อสิทธิหรือการลงทุนของผู้ถือหลักทรัพย์

3.1  ความเส่ียงจากการที่บริษัทฯ มีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ถอืหุ้นประมาณร้อยละ 75
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 ครอบครัวตนัตาปกลุถือหุ้นในบริษัทฯ จ�ำนวน 149,998,000 หุ้น คดิเป็นประมาณร้อยละ 100.00 ของจ�ำนวน

หุ้นท่ีจ�ำหนา่ยได้แล้วทัง้หมดของบริษัทฯ โดยภายหลงัจากท่ีบริษัทฯ เสนอขายหลกัทรัพย์ในครัง้นีจ้�ำนวน 50,000,000 หุ้น แล้วจะท�ำให้

หุ้นจ�ำนวน 149,998,000 หุ้น ของครอบครัวตนัตาปกลุท่ีถืออยูใ่นบริษัทฯ คดิเป็นประมาณร้อยละ 75.00 ของจ�ำนวนหุ้นท่ีจ�ำหนา่ยได้

แล้วทัง้หมดของบริษัทฯ ซึง่สดัสว่นการถือหุ้นตัง้แต ่ 3 ใน 4 ของท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นดงักลา่วท�ำให้ครอบครัวตนัตาปกลุมีอ�ำนาจในการ

ควบคมุบริษัทฯ และมีอิทธิพลตอ่การตดัสนิใจของ บริษัทฯ ในทกุเร่ืองท่ีต้องได้รับอนมุตัจิากท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น ดงันัน้ผู้ ถือหุ้นรายอ่ืนขอ

งบริษัทฯ จงึมีความเสี่ยงจากการไมส่ามารถรวบรวมคะแนนเสียงเพ่ือตรวจสอบและถ่วงดลุเร่ืองท่ีผู้ ถือหุ้นรายใหญ่นีเ้สนอให้ท่ีประชมุผู้

ถือหุ้นพิจารณา นอกจากนีก้ารถือหุ้นในลกัษณะกระจกุตวัโดยผู้ ถือหุ้นรายใหญ่นี ้ยงัท�ำให้โอกาสท่ีบริษัทฯ จะถกูครอบง�ำกิจการ (take-

over) โดยบคุคลอ่ืนไมส่ามารถเกิดขึน้ได้โดยปราศจากการยินยอมของผู้ ถือหุ้นรายใหญ่นี ้ แม้วา่ผู้ ถือหุ้นกลุม่อ่ืนจะเหน็โอกาสท่ีจะท�ำให้

มลูคา่ของกิจการเพ่ิมขึน้
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อยา่งไรก็ตาม บริษัทฯ ได้แตง่ตัง้กรรมการอิสระรวมจ�ำนวน 5 ทา่น จากคณะกรรมการรวมทัง้สิน้ 9 ทา่น อีกทัง้ปัจจบุนักรรมการอิสระ

จ�ำนวน 3 ทา่น  จากทัง้หมด 5 ทา่น ได้เข้าด�ำรงต�ำแหนง่กรรมการตรวจสอบ ซึง่คอยท�ำหน้าท่ีเข้าตรวจสอบการด�ำเนินงานของบริษัทฯ 

ดงันัน้บริษัทฯ จงึมีการถ่วงดลุอ�ำนาจในการบริหารจดัการในระดบัท่ีเหมาะสม เพ่ือความโปร่งใสของการบริหารจดัการและเพ่ือให้มี

ระบบท่ีสามารถตรวจสอบได้ นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัจดัให้มีฝ่ายตรวจสอบภายในท่ีปฏิบตัิงานเป็นอิสระตามความเหมาะสมและขึน้ตรง

ตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีหน้าท่ีหลกัในการดแูลระบบการควบคมุภายใน และการตรวจสอบภายใน

4. ความเส่ียงเก่ียวกับการเสนอขายหลักทรัพย์

4.1  ความเส่ียงจากการที่บริษัทฯ อยู่ระหว่างการยื่นค�ำขออนุญาตจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
บริษัทฯ มีความประสงค์ท่ีจะเสนอขายหุ้นสามัญต่อประชาชนในครัง้นี ้ ก่อนท่ีจะทราบผลการพิจารณาของตลาดหลกัทรัพย์แห่ง

ประเทศไทยในการรับหุ้นสามญัของบริษัทฯ เป็นหลกัทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ เอม็ เอ ไอ (mai) ซึง่บริษัทฯ ได้ย่ืนค�ำขอให้

รับหุ้นสามญัเป็นหลกัทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยแล้วเม่ือวนัท่ี 30 กนัยายน 2559 และบริษัท ท่ีปรึกษา เอเซีย 

พลสั จ�ำกดั ในฐานะท่ีปรึกษาทางการเงินได้พิจารณาคณุสมบตัขิองบริษัทฯ ในเบือ้งต้นแล้วเหน็วา่ บริษัทฯ มีคณุสมบตัคิรบถ้วนท่ีจะ

สามารถเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ เอม็ เอ ไอ ตามข้อบงัคบัตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย เร่ืองการรับหลกัทรัพย์จดทะเบียน 

การเปิดเผยสารสนเทศ การรายงานการถือครองหลกัทรัพย์ และการเพิกถอนหลกัทรัพย์จดทะเบียนใน “ตลาดหลกัทรัพย์ เอม็ เอ ไอ” 

พ.ศ. 2558 ยกเว้นคณุสมบตัเิร่ืองการกระจายการถือหุ้นของผู้ ถือหุ้นสามญัรายยอ่ย ซึง่บริษัทฯ จะต้องมีผู้ ถือหุ้นสามญัรายยอ่ยไมน้่อย

กวา่ 300 ราย และต้องถือหุ้นรวมกนัไมน้่อยกวา่ร้อยละ 20 ของทนุช�ำระแล้ว ดงันัน้ บริษัทฯ ยงัคงมีความไมแ่นน่อนท่ีจะได้รับอนญุาต

จากตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยให้หุ้นสามญัของบริษัทฯ เป็นหลกัทรัพย์จดทะเบียน ดงันัน้ ผู้ลงทนุจงึมีความเสี่ยงทางด้านสภาพ

คลอ่งในการซือ้ขายหุ้นสามญัของบริษัทฯ ในตลาดรอง และความเสี่ยงท่ีอาจจะไมไ่ด้รับผลตอบแทนจากการซือ้ขายหุ้นสามญัตามราคา

ท่ีคาดการณ์ไว้ หากหุ้นสามญัของบริษัทฯ ไมไ่ด้รับอนญุาตให้เป็นหลกัทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ เอม็ เอ ไอ
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ข้อมูลทั่วไป และข้อมูลส�ำคัญอ่ืน4

4.1  ข้อมูลทั่วไปของบริษัท

ช่ือบริษัท	

ประเภทธุรกจิ

ที่ตัง้ส�ำนักงานใหญ่

เลขทะเบยีนบริษัท

โทรศัพท์	

โฮมเพจ

ทนุจดทะเบยีน

ทนุที่ออกและช�ำระแล้ว

บริษัท เดนทลั คอร์ปอเรช่ัน จ�ำกัด (มหาชน)

Dental Corporation Public Company Limited

ให้บริการด้านทนัตกรรม คลนิิกทนัตกรรม

เลขท่ี 157 ชัน้ท่ี 2 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรุงเทพมหานคร

0107559000281

02-692-4433, 02-245-7197

www.dentalcorpthailand.com

100.00 ล้านบาท

75.00 ล้านบาท

4.2  ข้อมูลทั่วไปของบริษัทย่อย

ช่ือบริษัท	

ประเภทธุรกจิ

ที่ตัง้ส�ำนักงานใหญ่

เลขทะเบยีนบริษัท

โทรศัพท์	

โทรสาร

โฮมเพจ

ทนุจดทะเบยีน

ทนุที่ออกและช�ำระแล้ว

ช่ือบริษัท	

ประเภทธุรกจิ

ที่ตัง้ส�ำนักงานใหญ่

เลขทะเบยีนบริษัท

โทรศัพท์	

โทรสาร

โฮมเพจ

ทนุจดทะเบยีน

ทนุที่ออกและช�ำระแล้ว

บริษัท บางกอก อนิเตอร์เนช่ันแนล เดนทลั เซน็เตอร์ จ�ำกัด 

Bangkok International Dental Center Company Limited

ให้บริการด้านทนัตกรรม คลนิิกทนัตกรรม

เลขท่ี 157, 159 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดนิแดง กรุงเทพมหานคร

0105548059776

02-692-4433

02-248-6196

www.bangkokdentalcenter.com

20.00 ล้านบาท

20.00 ล้านบาท

บริษัท โรงพยาบาลทนัตกรรมกรุงเทพ อนิเตอร์เนช่ันแนล จ�ำกัด 

Bangkok International Dental Hospital Company Limited

ให้บริการด้านทนัตกรรม คลนิิกทนัตกรรม

เลขท่ี 157 ชัน้ 6 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรุงเทพมหานคร

0105550042800

-

-

-

1.00 ล้านบาท

1.00 ล้านบาท
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ช่ือบริษัท	

ประเภทธุรกจิ

ที่ตัง้ส�ำนักงานใหญ่

เลขทะเบยีนบริษัท

โทรศัพท์	

โทรสาร

โฮมเพจ

ทนุจดทะเบยีน

ทนุที่ออกและช�ำระแล้ว

บริษัท เดนทลั ออล (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

Dental All (Thailand) Company Limited

ให้บริการด้านแลบ็ทนัตกรรม 

เลขท่ี 257/26 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง กรุงเทพมหานคร

0105558071884

-

-

-

5.00 ล้านบาท

2.00 ล้านบาท

4.2  ข้อมูลทั่วไปของบริษัทย่อย (ต่อ)

นายทะเบยีนหลักทรัพย์	

ผู้สอบบญัชี

ที่ปรึกษากฎหมาย

ข้อมูลบุคคลอ้างองิอ่ืนๆ

บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด (TSD)

อาคารตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย

ชัน้ 1 Tower B (ข้างสถานทตูจีน)

เลขท่ี 93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดนิแดง เขตดนิแดง 

กรุงเทพมหานคร 10400

โทรศพัท์ : 02-009-9000

โทรสาร  : 02-009-9991

TSD Call Center : 02-009-9999

บริษัท สอบบญัชี ด ีไอ เอ อนิเตอร์เนช่ันแนล จ�ำกัด

คณุนพฤกษ์ พิษณวุงษ์

ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขทะเบียน 7764

เลขท่ี 316/32 ซอยสขุมุวิท 22 ถนนสขุมุวิท แขวงคลองเตย

เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110

โทรศพัท์ : 02-259-5300 

โทรสาร  : 02-260-1553

บริษัท วายู แอนด์ พาร์ทเนอร์ส จ�ำกัด 

เลขท่ี 9/8 ซอยสขุมุวิท 63 ถนนสขุมุวิท แขวงคลองตนัเหนือ

เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 10110

โทรศพัท์ : 02-714-2799

โทรสาร  : 02-714-2798
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ผู้ถือหุ้น และนโยบายการจ่ายเงนิปันผล

5.  ข้อมลูหลกัทรัพย์และผู้ ถือหุ้น

5.1  หลักทรัพย์ของบริษัทฯ
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษัทฯ มีทนุจดทะเบียนจ�ำนวน 100,000,000 บาท แบง่เป็นหุ้นสามญัจ�ำนวน 200,000,000 หุ้น มลูคา่หุ้น

ละ 0.50 บาท โดยเป็นทนุท่ีช�ำระแล้วจ�ำนวน 75,000,000 บาท แบง่เป็นหุ้นสามญัจ�ำนวน 150,000,000 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 0.50 บาท

ทัง้นี ้ ท่ีประชมุวิสามญัผู้ ถือหุ้นครัง้ท่ี 1/2560 เม่ือวนัท่ี 16 กมุภาพนัธ์ 2560 ได้มีมตอินมุตัจิดัสรรหุ้นสามญัเพ่ิมทนุจ�ำนวน 50,000,000 

หุ้น มลูคา่ท่ีตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท ตามรายละเอียดดงันี ้

1.	 เสนอขายจ�ำนวน 1,925,000 หุ้น มลูคา่หุ้นท่ีตราไว้ 0.50 บาทตอ่หุ้น ตอ่กรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ  โดยราคาเสนอขายจะ

เป็นราคาเดียวกนักบัราคาท่ีจะเสนอขายให้แก่ประชาชน 

2.	 เสนอขายตอ่ประชาชนเป็นครัง้แรก (Initial Public Offering) จ�ำนวน 48,075,000 หุ้น มลูคา่ท่ีตราไว้หุ้นละ 0.50 บาทตอ่หุ้น 

ภายหลงัจากการเสนอขายหุ้นสามญัเพ่ิมทนุตอ่ประชาชน กรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ จ�ำนวน 50,000,000 หุ้นในครัง้นีแ้ล้ว 

บริษัทฯ จะมีทนุเรียกช�ำระแล้วเพ่ิมขึน้เป็นจ�ำนวนเทา่กบั 100,000,000 บาท แบง่เป็นหุ้นสามญัจ�ำนวน 200,000,000 หุ้น มลูคา่ท่ีตรา

ไว้หุ้นละ 0.50 บาท  

5.2  ผู้ถือหุ้น
รายช่ือผู้ ถือหุ้ นและสัดส่วนการถือหุ้ นจากทุนจดทะเบียนและเรียกช�ำระแล้ว ตามท่ีปรากฏในสมุดทะเบียนผู้ ถือหุ้ น ณ วันท่ี 

7 กมุภาพนัธ์ 2560 มีดงันี ้

ล�ำดบั

1

2

3

4

รายช่ือผู้ถอืหุ้น

ก่อนการกระจายหุ้น

กลุม่ครอบครัวตนัตาปกลุ

นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ

นางลซูนิดา เฉิน

นางนฤทยั นนท์ผม

กรรมการและผู้บริหาร

ประชาชน

รวม

จ�ำนวน (หุ้น) สดัสว่น

(ร้อยละ)

หลังการกระจายหุ้น

149,998,000

119,998,000

30,000,000

2,000

-

150,000,000

100.00

80.00

20.00

0.00

-

100.00

149,998,000

119,998,000

30,000,000

2,000

1,925,000

48,075,000

200,000,000

จ�ำนวน (หุ้น) สดัสว่น

(ร้อยละ)

75.00

60.00

15.00

0.00

0.96

24.04

100.00

หมายเหต ุ: *รายช่ือผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ ถกูจดักลุม่ตามความสมัพนัธ์ของผู้ ถือหุ้น ซึง่เป็นการเปิดเผยตามมาตรา 69 ของพระราชบญัญตัหิลกัทรัพย์ และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 โดยไม่

เก่ียวกบัลกัษณะความสมัพนัธ์หรือพฤตกิรรมท่ีเข้าลกัษณะเป็นการกระท�ำร่วมกบับคุคลอ่ืนตามประกาศคณะกรรมการก�ำกบัตลาดทนุ ท่ี ทจ. 7/2552 แตอ่ยา่งใด

5.3  นโยบายการจ่ายเงนิปันผล
บริษัทฯ มีนโยบายการจา่ยเงินปันผลในแตล่ะปีในอตัราไมต่�่ำกวา่ร้อยละ 40 ของก�ำไรสทุธิของงบการเงินเฉพาะกิจการ หลงัจากหกัภาษี

เงินได้นิตบิคุคล และเงินส�ำรองตา่งๆ ทกุประเภทตามท่ีได้ก�ำหนดไว้ในข้อบงัคบัของบริษัทฯ และกฎหมาย หากไมมี่เหตจุ�ำเป็นอ่ืนใด และ

การจา่ยเงินปันผลนัน้ไมมี่ผลกระทบตอ่การด�ำเนินงานปกตขิองบริษัทฯ อยา่งมีนยัส�ำคญั

อย่างไรก็ตาม การจ่ายเงินปันผลดงักล่าว อาจมีการเปลี่ยนแปลง โดยขึน้อยู่กับผลการด�ำเนินงาน ฐานะทางการเงินของบริษัทฯ   

สภาพคลอ่ง แผนการลงทนุ รวมถงึปัจจยั ท่ีเก่ียวข้องกบัในการบริหารงาน ความจ�ำเป็น และความเหมาะสมอ่ืนๆ ในอนาคต ซึง่การจา่ย

เงินปันผลดงักล่าว อยู่ในอ�ำนาจของคณะกรรมการบริษัทเป็นผู้ พิจารณา ทัง้นี ้ มติคณะกรรมการบริษัทเก่ียวกบัการอนมุตัิการจ่าย

เงินปันผลจะต้องน�ำเสนอตอ่ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นเพ่ือพิจารณา เว้นแตเ่ป็นการจา่ยเงินปันผลระหวา่งกาล ซึง่คณะกรรมการบริษัท มีอ�ำนาจ

อนมุตัใิห้จา่ยเงินปันผลระหวา่งกาลได้ โดยต้องแจ้งให้ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นทราบในการประชมุครัง้ตอ่ไป

5
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โครงสร้างการจดัการ6

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริหาร

ประธานเจ้าหน้าที่

ฝ่ายปฏบิตักิาร

ประธานเจ้าหน้าที่

ฝ่ายบญัชีและการเงนิ

ผู้อ�ำนวยการฝ่าย

การเงนิ

ผู้อ�ำนวยการฝ่าย

บญัชี

ผู้อ�ำนวยการฝ่าย

บริหารทั่วไป

แผนกบญัชีแผนกแพทย์

แผนกสาขา

แผนก Bussiness 

Opportunity

แผนกคุณภาพ

แผนก PR Marketing

แผนกการเงนิ
แผนกจดัซือ้ / จดัจ้าง

และบริหารคลังสินค้า

แผนกเทคโนโลยี 

สารสนเทศ

แผนก Logistics

แผนกบุคคลฝึกอบรม / 

ธุรการ

แผนกซ่อมบ�ำรุง

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

คณะกรรมการบริหาร

ความเส่ียง

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

คณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการสรรหาและ 

พจิารณาค่าคอบแทน

1.  แผนภาพโครงสร้างการจดัการของบริษัทฯ
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2.  คณะกรรมการบริษัทฯ และคณะกรรมการชุดย่อย

2.1คณะกรรมการบริษัทฯ
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 คณะกรรมการบริษัทฯ มีจ�ำนวนทัง้หมด 9 ทา่น ประกอบด้วย

ช่ือ

1.	 นางณฏัฐา รัตนเลศิ

2.	 นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ

3.	 นางสาวเสาวณีย์ บญุผลติ

4.	 นางลซูนิดา เฉิน

5.	 นายประทีป วาณิชย์ก่อกลุ

6.	 นายสมพงษ์ เลศิฤทธ์ิ

7.	 นายไพโรจน์ เจตนชยั

8.	 นายประพนัธ์ พิชยัวฒัน์โกมล

9.	 นายวิบลูย์ พจนาลยั

ต�ำแหน่ง

ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ

รองประธานกรรมการ / ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร

กรรมการอิสระ

กรรมการ

กรรมการ / ประธานเจ้าหน้าท่ีฝ่ายบญัชีและการเงิน

กรรมการ / ประธานเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปฏิบตักิาร

กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ

กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ

กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ

โดยมี นายอดศิกัดิ์ เอือ้ตระกลูพาณิช เป็นผู้ด�ำรงต�ำแหนง่เลขานกุารคณะกรรมการบริษัทฯ

กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามผูกพนับริษัท

กรรมการผู้ มีอ�ำนาจลงลายมือช่ือแทนบริษัท คือ นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ ลงลายมือช่ือร่วมกบั นายประทีป วาณิชย์ก่อกลุ หรือนายสม

พงษ์ เลศิฤทธ์ิ และประทบัตราส�ำคญัของบริษัทฯ  หรือนางลซูนิดาเฉิน ลงลายมือช่ือร่วมกบั นายประทีป วาณิชย์ก่อกลุ หรือนายสม

พงษ์ เลศิฤทธ์ิ และประทบัตราส�ำคญัของบริษัทฯ

ทัง้นี ้ใน ปี 2558 และปี 2559 จ�ำนวนครัง้ของการประชมุคณะกรรมการบริษัทฯ และจ�ำนวนครัง้ท่ีกรรมการแตล่ะทา่นเข้าร่วมประชมุ

เป็นดงัตอ่ไปนี ้

ช่ือ

1.	 นางณัฏฐา รัตนเลิศ1

2.	 นายพรศักดิ์ ตนัตาปกุล

3.	 นางสาวเสาวณีย์ บุญผลิต1

4.	 นางลูซนิดา เฉิน

5.	 นายประทปี วาณิชย์ก่อกุล1

6.	 นายสมพงษ์ เลิศฤทธ์ิ2

7.	 นายไพโรจน์ เจตนชัย3

8.	 นายประพนัธ์ พชัิยวัฒน์โกมล3

9.	 นายวบิลูย์ พจนาลัย3

10.	 นายกติต ิกาญจโนภาศ4

11.	 นางนฤทยั นนท์ผม5

ปี 2558

-

3 / 3

-

3 / 3

-

-

-

-

-

1 / 1

3 / 3

ปี 2559

6 / 6

6 / 6

6 / 6

6 / 6

6 / 6

3 / 3

6 / 6

6 / 6

6 / 6

3 / 3

-

จ�ำนวนครัง้ที่เข้าประชุม
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ช่ือ

1.	 นายไพโรจน์ เจตนชยั

2.	 นายประพนัธ์ พิชยัวฒัน์โกมล

3.	 นายวิบลูย์ พจนาลยั

ต�ำแหน่ง

ประธานกรรมการตรวจสอบ

กรรมการตรวจสอบ

กรรมการตรวจสอบ

ช่ือ

1.	 นายไพโรจน์ เจตนชัย

2.	 นายประพนัธ์ พชัิยวัฒน์โกมล

3.	 นายวบิลูย์ พจนาลัย

ปี 2558

1 / 1

1 / 1

1 / 1

ปี 2559

5 / 5

5 / 5

5 / 5

จ�ำนวนครัง้ที่เข้าประชุม

หมายเหต ุ:  1. ได้รับการแตง่ตัง้เม่ือวนัท่ี 9 กมุภาพนัธ์ 2559

	   2. ได้รับการแตง่ตัง้เม่ือวนัท่ี 3 มิถนุายน 2559

	   3. ได้รับการแตง่ตัง้เม่ือวนัท่ี 21 ธนัวาคม 2558

	   4. ได้รับการแตง่ตัง้เม่ือวนัท่ี 12 พฤศจิกายน 2558

	   5. ลาออกจากต�ำแหนง่เม่ือวนัท่ี 9 กมุภาพนัธ์ 2559

2.2  คณะกรรมการตรวจสอบ
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วย กรรมการอิสระท่ีไมเ่ป็นผู้บริหารของบริษัทฯ จ�ำนวน 3 ทา่น ดงันี ้

โดยมี  นายวิบลูย์ พจนาลยั  เป็นผู้ มีความรู้และประสบการณ์ทางบญัชีและการเงิน และมีนายอดศิกัดิ์ เอือ้ตระกลูพาณิชด�ำรงต�ำแหนง่เลขานกุารคณะ

กรรมการตรวจสอบ

ทัง้นี ้ในปี 2558 และปี 2559 จ�ำนวนครัง้ของการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ และจ�ำนวนครัง้ท่ีกรรมการตรวจสอบแตล่ะทา่นเข้าร่วมประชมุเป็นดงัตอ่ไปนี ้

2.3  คณะกรรมการบริหาร
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 คณะกรรมการบริหารประกอบด้วย กรรมการบริหาร จ�ำนวน 5 ท่าน ดงันี ้

ช่ือ

1.	 นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ

2.	 นางลซูนิดา เฉิน

3.	 นายประทีป วาณิชย์ก่อกลุ

4.	 นายกิตต ิกาญจโนภาศ

5.	 นายสมพงษ์ เลศิฤทธ์ิ

ต�ำแหน่ง

ประธานกรรมการตรวจสอบ

กรรมการบริหาร 

กรรมการตรวจสอบ

กรรมการตรวจสอบ

กรรมการบริหาร

โดยมี นายประทีป วาณิชย์ก่อกลุ ด�ำรงต�ำแหนง่เลขานกุารคณะกรรมการบริหาร
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ทัง้นีท่ี้ประชมุวิสามญัผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯครัง้ท่ี 1/2559 เม่ือวนัท่ี 9 กมุภาพนัธ์ 2559 ได้มีมตแิตง่ตัง้กรรมการแตล่ะทา่นเป็นกรรมการบริหาร จงึยงัไมมี่การ

ประชมุคณะกรรมการบริหารในปี 2558 ทัง้นี ้ในปี 2559 จ�ำนวนครัง้ของการประชมุคณะกรรมการบริหาร และจ�ำนวนครัง้ท่ีกรรมการบริหารแตล่ะทา่นเข้าร่วม

ประชมุเป็นดงัตอ่ไปนี ้

ช่ือ

1.	 นายพรศักดิ์ ตนัตาปกุล

2.	 นางลูซนิดา เฉิน

3.	 นายประทปี วาณิชย์ก่อกุล

4.	 นายกติต ิกาญจโนภาศ

5.	 นายสมพงษ์ เลิศฤทธ์ิ

ช่ือ

1.	 นายไพโรจน์ เจตนชัย

2.	 นายประพนัธ์ พชัิยวัฒน์โกมล

3.	 นายวบิลูย์ พจนาลัย

ปี 2559

2 / 2

2 / 2

2 / 2

2 / 2

1 / 1

ปี 2559

1 / 1

1 / 1

1 / 1

จ�ำนวนครัง้ที่เข้าประชุม

จ�ำนวนครัง้ที่เข้าประชุม

2.4  คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดคา่ตอบแทนประกอบด้วย กรรมการอิสระท่ีไมเ่ป็นผู้บริหารของบริษัทฯ 

จ�ำนวน 3 ทา่น ดงันี ้

ช่ือ

1.	 นายไพโรจน์ เจตนชยั

2.	 นายประพนัธ์ พิชยัวฒัน์โกมล

3.	 นายวิบลูย์ พจนาลยั

ต�ำแหน่ง

ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน

กรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน

กรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน

โดยมี นายประทีป วาณิชย์ก่อกลุ ด�ำรงต�ำแหนง่เลขานกุารคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดคา่ตอบแทน

ทัง้นีท่ี้ประชมุวิสามญัผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯครัง้ท่ี 1/2559 เม่ือวนัท่ี 9 กมุภาพนัธ์ 2559 ได้มีมตแิตง่ตัง้กรรมการแตล่ะทา่นเป็นกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่

ตอบแทน จงึยงัไมมี่การประชมุคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนในปี 2558 ทัง้นี ้ ในปี 2559 จ�ำนวนครัง้ของการประชมุคณะกรรมการสรรหา

และพิจารณาคา่ตอบแทน และจ�ำนวนครัง้ท่ีกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนแตล่ะทา่นเข้าร่วมประชมุเป็นดงัตอ่ไปนี ้
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ช่ือ

1.	 นายพรศักดิ์ ตนัตาปกุล

2.	 นางลูซนิดา เฉิน

3.	 นายประทปี วาณิชย์ก่อกุล

4.	 นายกติต ิกาญจโนภาศ

5.	 นายสมพงษ์ เลิศฤทธ์ิ

ปี 2559

3 / 3

3 / 3

3 / 3

3 / 3

3 / 3

จ�ำนวนครัง้ที่เข้าประชุม

ช่ือ

1.	 นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ

2.	 นางลซูนิดา เฉิน

3.	 นายประทีป วาณิชย์ก่อกลุ

4.	 นายกิตต ิกาญจโนภาศ

5.	 นายสมพงษ์ เลศิฤทธ์ิ

ต�ำแหน่ง

ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

กรรมการบริหารความเสี่ยง

กรรมการบริหารความเสี่ยง

กรรมการบริหารความเสี่ยง

กรรมการบริหารความเสี่ยง

2.5  คณะกรรมการบริหารความเส่ียง
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ ประกอบด้วยกรรมการบริหารความเสี่ยงจ�ำนวน 5 ทา่น ดงันี ้

โดยมี นายกิตต ิกาญจโนภาศ ด�ำรงต�ำแหนง่เลขานกุารคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

ทัง้นีท่ี้ประชมุวิสามญัผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯครัง้ท่ี 1/2559 เม่ือวนัท่ี 9 กมุภาพนัธ์ 2559 ได้มีมตแิตง่ตัง้กรรมการแตล่ะทา่นเป็นกรรมการบริหารความเสี่ยง จงึยงั

ไมมี่การประชมุกรรมการบริหารความเสี่ยงในปี 2558 ทัง้นี ้ในปี 2559 จ�ำนวนครัง้ของการประชมุคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และจ�ำนวนครัง้ท่ีกรรมการ

บริหารความเสี่ยงแตล่ะทา่นเข้าร่วมประชมุเป็นดงัตอ่ไปนี ้

3.  ผู้บริหาร
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 คณะผู้บริหารประกอบด้วยผู้บริหารจ�ำนวน 6 ทา่น ดงันี ้

ช่ือ

1.	 นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ

2.	 นายสมพงษ์ เลศิฤทธ์ิ

3.	 นายประทีป วาณิชย์ก่อกลุ

4.	 นายกิตต ิกาญจโนภาศ

5.	 นางศรีรัตน์ อภิรักษ์ภสูทิธ์ิ

6.	 นายอดศิกัดิ์ เอือ้ตระกลูพาณิช

ต�ำแหน่ง

ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร

ประธานเจ้าหน้าท่ีฝ่ายปฏิบตักิาร

ประธานเจ้าหน้าท่ีฝ่ายบญัชีและการเงิน

ผู้อ�ำนวยการฝ่ายการเงิน

ผู้อ�ำนวยการฝ่ายบริหารทัว่ไป

ผู้อ�ำนวยการฝ่ายบญัชี
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4.  เลขานุการบริษัทฯ
เพ่ือให้เป็นไปตามหลกัการก�ำกบัดแูลกิจการท่ีดี คณะกรรมการบริษัทฯ มีมตแิตง่ตัง้ นายอดศิกัดิ์ เอือ้ตระกลูพาณิช เป็นเลขานกุารบริษัท 

เพ่ือชว่ยดแูลกิจกรรมของคณะกรรมการบริษัท ในการดแูลบริหารกิจการให้ด�ำเนินไปในทิศทางท่ีถกูต้อง โปร่งใส และมีประสทิธิภาพ

มากย่ิงขึน้

5.  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

5.1  ค่าตอบแทนกรรมการ
กรรมการแตล่ะทา่นได้รับคา่ตอบแทนในรูปแบบของเบีย้ประชมุตอ่ครัง้ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

•	 ประธานกรรมการบริษัท

•	 ประธานกรรมการตรวจสอบ

•	 ประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนดคา่ตอบแทน

•	 กรรมการตรวจสอบ

•	 กรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน

•	 กรรมการบริษัท

8,500 บาท

7,500 บาท

5,000 บาท

5,000 บาท

5,000 บาท

5,000 บาท

ในปี 2558 และปี 2559 คณะกรรมการบริษัทฯ ได้รับคา่ตอบแทนรวมทัง้สิน้ เทา่กบั 17,500 บาท และ 330,000 บาท ตามล�ำดบั โดยมี

รายละเอียด ดงันี ้

ช่ือ

1.	 นางณัฏฐา รัตนเลิศ1

2.	 นายพรศักดิ์ ตนัตาปกุล

3.	 นางสาวเสาวณีย์ บุญผลิต1

4.	 นางลูซนิดา เฉิน

5.	 นายประทปี วาณิชย์ก่อกุล1

6.	 นายสมพงษ์ เลิศฤทธ์ิ2

7.	 นายไพโรจน์ เจตนชัย3

8.	 นายประพนัธ์ พชัิยวัฒน์โกมล3

9.	 นายวบิลูย์ พจนาลัย3

10.	 นายกติต ิกาญจโนภาศ4

11.	 นางนฤทยั นนท์ผม5

ปี 2558

-

-

-

-

-

-

7,500.00

5,000.00

5,000.00

-

-

ปี 2559

42,500.00

25,000.00

25,000.00

25,000.00

25,000.00

15,000.00

62,500.00

50,000.00

50,000.00

10,000.00

-

จ�ำนวนครัง้ที่เข้าประชุม

หมายเหต ุ:   1. ได้รับการแตง่ตัง้เม่ือวนัท่ี 9 กมุภาพนัธ์ 2559

	    2. ได้รับการแตง่ตัง้เม่ือวนัท่ี 3 มิถนุายน 2559

	    3. ได้รับการแตง่ตัง้เม่ือวนัท่ี 21 ธนัวาคม 2558

	    4. ได้รับการแตง่ตัง้เม่ือวนัท่ี 12 พฤศจิกายน 2558

	    5. ลาออกจากต�ำแหนง่เม่ือวนัท่ี 9 กมุภาพนัธ์ 2559
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ท่ีประชมุวิสามญัผู้ ถือหุ้นครัง้ท่ี 1/2560 เม่ือวนัท่ี 16 กมุภาพนัธ์ 2560 ได้มีมตอินมุตัคิา่ตอบแทนในรูปแบบของเบีย้ประชมุตอ่ครัง้ส�ำหรับ

กรรมการประจ�ำปี 2560 เป็นดงันี ้

•	 ประธานกรรมการบริษัท

•	 ประธานกรรมการตรวจสอบ

•	 ประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนดคา่ตอบแทน

•	 กรรมการตรวจสอบ

•	 กรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน

•	 กรรมการบริษัท

15,000 บาท

13,000 บาท

12,000 บาท

12,000 บาท

10,000 บาท

10,000 บาท

5.2  ค่าตอบแทนผู้บริหาร
ในปี 2558 และปี 2559 ผู้บริหารของกลุม่บริษัทได้รับคา่ตอบแทน ในรูปของเงินเดือน โบนสั และผลตอบแทนอ่ืน (โดยไมร่วมคา่

ตอบแทนกรรมการท่ีได้กลา่วไว้ข้างต้น) รวมทัง้สิน้ 10.45 ล้านบาท และ 14.39 ล้านบาท ตามล�ำดบั

5.3  ค่าตอบแทนอ่ืน

5.3.1  ค่าตอบแทนอ่ืนของกรรมการ

ท่ีประชมุวิสามญัผู้ ถือหุ้นครัง้ท่ี 1/2560 เม่ือวนัท่ี 16 กมุภาพนัธ์ 2560 ได้มีมตอินมุตัสิวสัดกิารคา่รักษาทางทนัตกรรม ส�ำหรับกรรมการ

และครอบครัว ประจ�ำปี 2560 เป็นดงันี ้

1.	 กรรมการและครอบครัวมีสิทธิท่ีจะได้รับบริการการรักษาทางทนัตกรรมจากศูนย์ทนัตกรรมของกลุ่มบริษัทฟรี เป็นจ�ำนวนเงิน 

50,000 บาท/ปี

2.	 ส�ำหรับคา่บริการการรักษาทางทนัตกรรมสว่นท่ีเกิน 50,000 บาทขึน้ไป กรรมการและครอบครัวจะได้รับสว่นลด 15%

3.	 ครอบครัวกรรมการ ได้แก่ คูส่มรสตามกฎมาย และบตุร

5.3.2  ค่าตอบแทนอ่ืนของผู้บริหาร

บริษัทฯ ได้จดทะเบียนจดัตัง้กองทนุส�ำรองเลีย้งชีพ โดยจดทะเบียนเพ่ิมนายจ้างเข้าร่วมกองทนุส�ำรองเลีย้งชีพ ไทยพาณิชย์ มาสเตอร์

ฟันด์ ซึง่จดทะเบียนแล้ว โดยมีบริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุไทยพาณิชย์ จ�ำกดั เป็นผู้จดัการกองทนุ ซึง่พนกังานและผู้บริหารทกุคน

สามารถสมคัรเป็นสมาชิกได้ โดยสมาชิกจะจา่ยเงินสะสมเข้ากองทนุโดยให้นายจ้างหกัจากคา่จ้างแล้วน�ำสง่เข้ากองทนุในอตัราร้อยละ 

2 - 5 ของคา่จ้าง และนายจ้างมีพนัธะท่ีจะจา่ยเงินสมทบให้แก่กองทนุ ในวนัเดียวกบัท่ีสมาชิกจา่ยเงินสะสมเข้ากองทนุ ในอตัราเดียวกบั

เงินสะสม

นอกจากการจา่ยคา่ตอบแทนให้แก่กรรมการและผู้บริหารในรูปของคา่ตอบแทนท่ีเป็นตวัเงินข้างต้นแล้ว ท่ีประชมุวิสามญัผู้ ถือหุ้นครัง้

ท่ี 1/2560 เม่ือวนัท่ี 16 กมุภาพนัธ์ 2560 ได้มีมตอินมุตัจิดัสรรหุ้นสามญัเพ่ิมทนุให้แก่กรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ เพ่ือกระตุ้น

และเสริมสร้างแรงจงูใจในการท�ำงานและเป็นการตอบแทนกรรมการและผู้บริหารท่ีมีความตัง้ใจ ทุม่เทและเสียสละในการท�ำงานให้แก่

บริษัทฯ  อีกทัง้เป็นการรักษาทรัพยากรบคุคลท่ีมีคณุภาพให้ท�ำงานกบับริษัทฯ ในระยะยาว ซึง่จะจดัสรรพร้อมกบัการเสนอขายให้แก่

ประชาชน (Initial Public Offering : IPO) โดยเสนอขายหุ้นสามญัจ�ำนวน 1,925,000 หุ้น มลูคา่หุ้นท่ีตราไว้ 0.50 บาทตอ่หุ้น ตอ่กรรม

การและผู้บริหารของบริษัทฯ โดยราคาเสนอขายจะเป็นราคาเดียวกนักบัราคาท่ีจะเสนอขายให้แก่ประชาชน
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ช่ือ ต�ำแหน่ง จ�ำนวนหุ้นที่ได้รับจดัสรร 

(หุ้น)

ร้อยละของการถอืหุ้น

ภายหลัง IPO

นางณัฏฐา รัตนเลิศ ประธานกรรมการ / กรรมการ

อสิระ

300,000 0.15

นางสาวเสาวณีย์ บุญผลิต กรรมการอสิระ 300,000 0.15

นายประทปี วาณิชย์ก่อกุล กรรมการ / ประธานเจ้าหน้าที่ฝ่าย

บญัชีและการเงนิ

300,000 0.15

นายไพโรจน์ เจตนชัย กรรมการอสิระ / ประธาน

กรรมการตรวจสอบ

200,000 0.10

นายประพนัธ์ พชัิยวัฒน์

โกมล

กรรมการอสิระ / กรรมการตรวจ

สอบ

300,000 0.15

นายวบิลูย์ พจนาลัย กรรมการอสิระ / กรรมการตรวจ

สอบ

300,000 0.15

นายกติต ิกาญจโนภาศ ผู้อ�ำนวยการฝ่ายการเงนิ 75,000 0.04

นายอดศัิกดิ์ เอือ้ตระกูล

พาณิช

ผู้อ�ำนวยการฝ่ายบญัชี 100,000 0.05

นางศรีรัตน์ อภรัิกษ์ภสูิทธ์ิ ผู้อ�ำนวยการฝ่ายบริหารทั่วไป 50,000 0.03

1,925,000 0.96

6.  บุคลากร 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 และวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีพนกังานทัง้หมด 196 คน 

192 คน และ 189 คน ตามล�ำดบั ซึง่แยกตามสายงานได้ดงันี ้
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จ�ำนวนพนักงาน ณ วันที่ จ�ำนวน (คน) เพิ่มขึน้ / (ลดลง) ร้อยละ

31 ธันวาคม 2557 196 - -

31 ธันวาคม 2558 192 (4) -2.0

31 ธันวาคม 2559 189 (3) -1.6

สายงาน

แผนก PR / Marketing

แผนก Management

แผนกคุณภาพ

แผนกจดัซือ้ / จดัจ้าง และบริหารคลังสินค้า

แผนกบุคคลฝึกอบรม / ธุรการ

แผนกบญัชี

แผนกการเงนิ

แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ

แผนกซ่อมบ�ำรุง

แผนก Support

แผนก Operation

แผนกเวชระเบยีน

แผนก Contact Center

แผนกพยาบาล

แผนก Lab-Coordinator

รวมทัง้สิน้

31 ธันวาคม 2558

1

7

2

2

7

7

20

3

3

16

115

2

6

-

1

192

31 ธันวาคม 2557

2

3

1

4

7

8

18

4

3

14

121

2

6

2

1

196*

31 ธันวาคม 2559

3

9

2

2

6

6

12

3

3

12

119

1

7

2

2

189

จ�ำนวนพนักงาน ณ วันที่

หมายเหต	ุ * ตวัเลขดงักลา่วยงัไมร่วมพนกังานของบริษัท ไบรท์สไมล์ ไวเทน็น่ิง สปา (ประเทศไทย) จ�ำกดั (“BS”) ซึง่เป็นบริษัทยอ่ยของบริษัทฯ ในปี 2557 

จ�ำนวน 13 ทา่น

การเปล่ียนแปลงจ�ำนวนพนักงานในอดตี

ในชว่ง 3 ปีท่ีผา่นมา บริษัทฯ มีการเปลี่ยนแปลงจ�ำนวนพนกังานดงัแสดงในตารางด้านลา่งนี ้โดยการลดลงร้อยละ 2 ของจ�ำนวน

พนกังาน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 จาก ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 นัน้มีสาเหตหุลกัมาจากเพ่ิมประสทิธิภาพในการปฏิบตังิานของ

พนกังานในสว่นการให้บริการลกูค้า และผู้ชว่ยทนัตแพทย์ ส�ำหรับการลดลงร้อยละ 3 ของจ�ำนวนพนกังาน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 

จาก ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 นัน้มีสาเหตหุลกัมาจากเพ่ิมประสทิธิภาพในการปฏิบตังิานของพนกังานในแผนกการเงิน
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ข้อพพิาทด้านแรงงานที่ส�ำคัญในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา

-ไมมี่-

ผลตอบแทนรวมของพนักงาน

ผลตอบแทนรวมของพนกังานบริษัทฯ ในปี 2557 ปี 2558 และปี 2559 มีรายละเอียดดงันี ้

ลักษณะผลตอบแทน ปี 2557* ปี 2558 ปี 2559

จ�ำนวนคน 196 192 189

เงนิเดอืน 39,978,752.82 52,942,093.05 54,547,188.43

โบนัส 2,861,611.00 4,479,000.00 -

เงนิสมทบกองทนุ 

ส�ำรองเลีย้งชีพ

420,552.01 557,988.38 565,865.04

สวัสดกิารและอ่ืนๆ 6,986,805.26 7,815,774.11 8,333,930.52

ค่ากะ ค่าล่วงเวลา 2,876,721.37 3,557,269.10 1,791,338.31

รวม 53,124,442.46 69,352,124.64 65,238,322.30

หมายเหต	ุ * ตวัเลขดงักลา่วยงัไมร่วมพนกังานของบริษัท ไบรท์สไมล์ ไวเทน็น่ิง สปา (ประเทศไทย) จ�ำกดั (“BS”) ซึง่เป็นบริษัทยอ่ยของบริษัทฯ ในปี 2557 

จ�ำนวน 13 ทา่น โดยมีผลตอบแทนรวมทัง้สิน้ประมาณ 2.85 ล้านบาท

นโยบายด้านการพฒันาบุคลากร

บริษัทฯ ให้ความส�ำคญัในเร่ืองการพฒันาบคุลากรในองค์กร เพ่ือให้บคุลากรมีคณุสมบตัเิหมาะสมท่ีจะปฏิบตัภิารกิจขององค์กรให้เป็น

ท่ีส�ำเร็จ โดยพนกังานทกุคนครอบคลมุพนกังานประจ�ำ (full time) และพนกังานชัว่คราว (Part Time) จะได้รับการฝึกอบรมตามแผนการ

ฝึกอบรมประจ�ำปี และบริษัทฯ ยงัสนบัสนนุให้พนกังานได้รับการศกึษาและฝึกอบรมระหวา่งประจ�ำการ รวมถงึการศกึษาและฝึกอบรม

อ่ืน ๆ อยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือธ�ำรงและเพ่ิมพนูความรู้ความสามารถ โดย 

•	 อ�ำนวยความสะดวกสถานท่ีห้องประชมุและอปุกรณ์ตา่งๆ รวมถงึคอมพิวเตอร์ และ Internal Web ท่ีให้บริการข้อมลูภายในของ

องค์กร 

•	 เชิญวิทยากรท่ีทรงความรู้ตามหวัข้ออบรมหมายรวมถงึการอบรมทัง้ภายในและนอกองค์กร

•	 ให้พนกังานมีเวลาส�ำหรับการอบรมเพ่ิมเตมิความรู้

หนว่ย : บาท



บริษัท เดนทลั คอร์ปอเรช่ัน จ�ำกัด (มหาชน) : รายงานประจ�ำปี 2559

42

การก�ำกับดแูลกจิการ  

1.  นโยบายการก�ำกับดแูลกจิการ

ทัง้นี ้ เพือ่ความโปร่งใสในการด�ำเนินงานและเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจดัการ รวมทัง้เพือ่เป็นการเพ่ิมความเชือ่มัน่ใหก้บัผูถื้อหุน้  

ผูล้งทนุทัว่ไป และผูเ้กีย่วขอ้งทกุฝ่ายในระยะยาว โดยแนวทางปฏิบติัสามารถแบ่งออกเป็น 5 หมวด ดงันี้

บริษัทฯ ตระหนกัถงึความส�ำคญัของการก�ำกบัดแูลกิจการท่ีดี ตามหลกัการท่ีก�ำหนดโดยตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย (ตลาดหลกั

ทรัพย์ฯ) โดยกรรมการ ผู้บริหารและพนกังานทกุคนปฏิบตัติามหลกัการก�ำกบัดแูลกิจการท่ีดี นอกจากนี ้คณะกรรมการบริษัทยงัได้มีการ

ก�ำหนดนโยบายเก่ียวกบัการก�ำกบัดแูลกิจการท่ีครอบคลมุเร่ืองตา่งๆ ดงันี ้

คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนกังานทกุคนมุง่มัน่ท่ีจะน�ำเอาหลกัส�ำคญัในการก�ำกบัดแูลกิจการท่ีดีของ บริษัทฯ ทัง้ 6 

ประการ คือ 

ความรับผิดชอบต่อการตัดสินใจและการกระท�ำของตนเอง สามารถชีแ้จงและอธิบายการตัดสินใจนัน้ได้  

(Accountability) 

ความรับผิดชอบตอ่การปฏิบตัหิน้าท่ีด้วยขีดความสามารถและประสทิธิภาพท่ีเพียงพอ (Responsibility)

การปฏิบตัติอ่ผู้ มีสว่นได้สว่นเสียอยา่งเทา่เทียมกนั มีความเป็นธรรม และมีค�ำอธิบาย (Equitable Treatment) 

ความโปร่งใสในการด�ำเนินงานท่ีสามารถตรวจสอบได้ และมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใสแก่ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  

(Transparency) 

การมีวิสยัทศัน์ในการสร้างมลูคา่เพ่ิมให้กบัองค์กรในระยะยาว (Vision to Create Long Term Value) 

การมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด�ำเนินธรุกิจ (Ethics) มาใช้ในการด�ำเนินงาน มีโครงสร้างการบริหารท่ีมีความ

สมัพนัธ์กนัระหวา่งคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และผู้ ถือหุ้นอยา่งเป็นธรรม 

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทส�ำคญัในการก�ำหนดวิสยัทศัน์ กลยทุธ์ นโยบายและแผนงานท่ีส�ำคญัของบริษัทฯ โดยจะต้อง

พิจารณาถงึปัจจยัเสี่ยงและวางแนวทางการบริหารจดัการท่ีมีความเหมาะสม รวมทัง้ต้องด�ำเนินการเพ่ือให้มัน่ใจวา่ระบบบญัชี 

รายงานทางการเงินและการสอบบญัชีมีความนา่เช่ือถือ 

คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้ พิจารณาก�ำหนดจรรยาบรรณของบริษัทฯ เพ่ือให้คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร พนกังาน รวมถงึ

ลกูจ้างทกุคนใช้เป็นแนวทางในการประพฤตปิฏิบตั ิควบคูไ่ปกบัข้อบงัคบัและระเบียบของบริษัทฯ 

มีการเปิดเผยสารสนเทศของบริษัทฯ ทัง้ในเร่ืองทางการเงินและท่ีไมใ่ชเ่ร่ืองทางการเงินอยา่งเพียงพอ เช่ือถือได้และทนัเวลา เพ่ือ

ให้ผู้ ถือหุ้นและผู้ มีสว่นได้สว่นเสียของบริษัทฯ ได้รับสารสนเทศอยา่งเทา่เทียมกนั มีหนว่ยงานประชาสมัพนัธ์และหนว่ยงานนกั

ลงทนุสมัพนัธ์ รับผิดชอบในเร่ืองการให้ข้อมลูกบันกัลงทนุและประชาชนทัว่ไป 

ผู้ ถือหุ้น และผู้ มีสว่นได้เสียจะได้รับการปฏิบตัอิยา่งเทา่เทียมกนั และเป็นธรรมตอ่ทกุฝ่าย มีสทิธิในการเข้าถงึข้อมลูสารสนเทศ 

และมีชอ่งทางในการสื่อสารกบับริษัทฯ ท่ีเหมาะสม 

มีระบบการคดัสรรบคุลากรท่ีจะเข้ามารับผิดชอบในต�ำแหนง่บริหารท่ีส�ำคญัทกุระดบัอยา่งเหมาะสม และมีกระบวนการสรรหาท่ี

โปร่งใส เป็นธรรม 

1.

2.

3.

4.

5.

6.

หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น 
บริษัทฯ ตระหนกัถงึความส�ำคญัและสทิธิของผู้ ถือหุ้นในความเป็นเจ้าของบริษัทฯ โดยควบคมุบริษัทฯ ผา่นการแตง่ตัง้คณะกรรมการ

บริษัทให้ท�ำหน้าท่ีแทนตน และมีสทิธิในการตดัสนิใจเก่ียวกบัการเปลี่ยนแปลงท่ีส�ำคญัของบริษัทฯ  บริษัทฯ จงึสง่เสริมให้ผู้ ถือหุ้นได้

ใช้สทิธิของตน โดยสทิธิขัน้พืน้ฐานของผู้ ถือหุ้น ได้แก่ สทิธิในการออกเสียง สทิธิในการมอบฉนัทะ การซือ้ขายหรือโอนหุ้น  การมีสว่น

แบง่ในก�ำไรของกิจการ การได้รับขา่วสารข้อมลูของบริษัทฯ อยา่งเพียงพอ  การเข้าร่วมประชมุเพ่ือใช้สทิธิออกเสียง ในท่ีประชมุผู้ ถือ

หุ้น เพ่ือแตง่ตัง้หรือถอดถอนกรรมการ แตง่ตัง้ผู้สอบบญัชี และสทิธิตดัสนิใจเร่ืองส�ำคญัๆ ท่ีอาจมีผลกระทบกบับริษัทฯ เชน่ การจดัสรร

เงินปันผล การก�ำหนดหรือการแก้ไขข้อบงัคบัและหนงัสือบริคณห์สนธิ การลดทนุหรือเพ่ิมทนุ และการอนมุตัริายการพิเศษ เป็นต้น 

นอกจากนี ้ บริษัทฯ ยงัได้ก�ำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบตัใินเร่ืองตา่งๆ ท่ีสง่เสริมและอ�ำนวยความสะดวกในการใช้สทิธิของผู้ ถือหุ้น  

รายละเอียดดงันี ้

7
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1. การประชุมผู้ถือหุ้น

2. การด�ำเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้น

3. การจดัท�ำรายงานการประชุม และการเปิดเผยมตกิารประชุมผู้ถอืหุ้น

4. สิทธิในการแต่งตัง้และถอดถอนกรรมการ รวมทัง้การก�ำหนดค่าตอบแทนของกรรมการ 	

4.1 การแต่งตัง้กรรมการ

บริษัทฯ จะเปิดเผยนโยบายในการสนบัสนนุ หรือสง่เสริมผู้ถือหุ้นทกุกลุม่ รวมถงึผู้ ถือหุ้นประเภทสถาบนัให้เข้าร่วมประชมุผู้ ถือหุ้น

บริษัทฯ จะให้ข้อมลู วนั เวลา สถานท่ี และวาระการประชมุ พร้อมทัง้ข้อมลูประกอบการประชมุอยา่งละเอียด ให้ผู้ ถือหุ้นทราบ

ลว่งหน้าก่อนการประชมุ ตลอดจนข้อมลูทัง้หมดท่ีเก่ียวข้องกบัเร่ืองท่ีต้องตดัสนิใจในท่ีประชมุ แก่ผู้ ถือหุ้นเป็นการลว่งหน้าอยา่ง

เพียงพอและทนัเวลา 

บริษัทฯ จะอ�ำนวยความสะดวกให้ผู้ ถือหุ้นได้ใช้สทิธิในการเข้าร่วมประชมุและออกเสียงอยา่งเตม็ท่ี และไมก่ระท�ำใดๆ ท่ีเป็นการ

จ�ำกดัโอกาสการเข้าประชมุของผู้ ถือหุ้น 

บริษัทฯ จะเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นสง่ค�ำถามลว่งหน้าก่อนวนัประชมุ โดยก�ำหนดหลกัเกณฑ์ การสง่ค�ำถามลว่งหน้าให้ชดัเจน และ

แจ้งให้ผู้ ถือหุ้นทราบพร้อมกบัสง่หนงัสือเชิญประชมุผู้ ถือหุ้นแจ้งให้ผู้ ถือหุ้นทราบกฎเกณฑ์ตา่งๆ ท่ีใช้ในการประชมุ ขัน้ตอนการ

ลงมต ิรวมถงึการแพร่ข้อมลูดงักลา่วใน website ของบริษัทฯ เป็นการลว่งหน้า

บริษัทฯ จะสนบัสนนุให้ผู้ ถือหุ้นใช้หนงัสือมอบฉันทะรูปแบบท่ีผู้ ถือหุ้นสามารถก�ำหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงได้ และควร

เสนอช่ือกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 คนเป็นทางเลือกในการมอบฉันทะของผู้ ถือหุ้น

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

3.1

3.2

บริษัทฯ จะเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นสามารถซกัถามประธานคณะกรรมการชดุยอ่ยตา่งๆ ในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องได้

ในการประชมุผู้ ถือหุ้น จดัให้มีการลงมตเิป็นแตล่ะรายการในกรณีท่ีวาระนัน้มีหลายรายการ เชน่ วาระการแตง่ตัง้กรรมการ

บริษัทฯ จะจดัให้มีบคุคลท่ีเป็นอิสระเป็นผู้ตรวจนบัหรือตรวจสอบคะแนนเสียงในการประชมุสามญัและวิสามญัผู้ ถือหุ้น และเปิด

เผยให้ท่ีประชมุทราบพร้อมบนัทกึไว้ในรายงานการประชมุ

บริษัทฯ จะจดัให้มีการใช้บตัรลงคะแนนเสียงในวาระท่ีส�ำคญัเพ่ือความโปร่งใสและตรวจสอบได้ ในกรณีมีข้อโต้แย้งในภายหลงั

ประธานในท่ีประชมุให้ผู้ ถือหุ้นมีโอกาสในการแสดงความเหน็และตัง้ค�ำถามตอ่ท่ีประชมุในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบับริษัทฯ ได้

คณะกรรมการบริษัทจะสง่เสริมให้บริษัทฯ น�ำเทคโนโลยีมาใช้กบัการประชมุผู้ ถือหุ้น ทัง้การลงทะเบียนผู้ ถือหุ้น การนบัคะแนน

และแสดงผล เพ่ือให้การด�ำเนินการประชมุสามารถกระท�ำได้รวดเร็ว ถกูต้อง แมน่ย�ำ

รายงานการประชมุผู้ ถือหุ้นมีการบนัทกึการชีแ้จงขัน้ตอนการลงคะแนน และวิธีการแสดงผลคะแนนให้ท่ีประชมุทราบก่อนด�ำเนิน

การประชมุ และเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นตัง้ประเดน็ หรือซกัถาม รวมทัง้บนัทกึค�ำถามค�ำตอบ และผลการลงคะแนนในแตล่ะวาระ

วา่มีผู้ ถือหุ้นเหน็ด้วย คดัค้าน และงดออกเสียงเป็นอยา่งไร รวมถงึควรบนัทกึรายช่ือกรรมการผู้ เข้าร่วมประชมุ และกรรมการท่ี

ลาประชมุด้วย

บริษัทฯ เปิดเผยให้สาธารณชนทราบถงึผลการลงคะแนนของแตล่ะวาระในการประชมุสามญัและวิสามญัผู้ ถือหุ้นบน website 

ของบริษัทฯ

บริษัทฯ จะเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นมีสิทธิในการเลือกตัง้กรรมการเป็นรายบุคคล โดยเสนอช่ือบุคคลเพ่ือเข้ารับการ

แต่งตัง้เป็นกรรมการในท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น พร้อมแนบประวตัยิอ่ของกรรมการแตล่ะคนท่ีจะเสนอแตง่ตัง้และข้อมลูท่ี

เป็นประโยชน์ตอ่ผู้ ถือหุ้นเพ่ือพิจารณาอนมุตัิ

ตามข้อบงัคบัของบริษัทฯ ก�ำหนดให้ในการประชุมผู้ ถือหุ้นทุกครัง้ ให้กรรมการออกจากต�ำแหน่งเป็นจ�ำนวน  

1 ใน 3 โดยให้กรรมการท่ีอยูใ่นต�ำแหนง่นานท่ีสดุเป็นผู้ออกจากต�ำแหนง่ก่อน กรรมการท่ีพ้นจากต�ำแหนง่แล้วอาจได้

รับเลือกเข้ารับต�ำแหนง่อีกก็ได้

4.1.1

4.1.2
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•   	ชอ่งทางตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย

• 	 เวบ็ไซต์บริษัทฯ : www.dentalcorpthailand.com

•   	โครงการนกัวิเคราะห์เย่ียมชมกิจการ (Analyst Site Visit)

• 	 โครงการผู้ ถือหุ้นเย่ียมชมกิจการ (Shareholder Site Visit)

•   	การแถลงขา่วตอ่สื่อมวลชน (Press Conference) / จดหมายขา่ว (Press Release)

• 	 กิจกรรมตา่งๆ ท่ีจดัโดยตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย เป็นต้น

5. สิทธิในการอนุมัตแิต่งตัง้ผู้สอบบญัชี และก�ำหนดค่าสอบบญัชี

4.2 การถอดถอนกรรมการ

4.3 การก�ำหนดค่าตอบแทนของกรรมการ

ในการถอดถอนกรรมการคนใดคนหนึง่ออกจากต�ำแหน่งก่อนถึงคราวออกตามวาระให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายก�ำหนดและข้อบงัคบัของ 

บริษัทฯ โดยต้องใช้คะแนนเสียงไมน้่อยกวา่ 3 ใน 4 ของจ�ำนวนผู้ ถือหุ้นซึง่มาประชมุและมีสทิธิออกเสียง และมีหุ้นนบัรวมกนัได้ไมน้่อย

กวา่กึง่หนึง่ของจ�ำนวนหุ้นท่ีถือโดยผู้ ถือหุ้นท่ีมาประชมุและมีสทิธิออกเสียง

ผู้ ถือหุ้นมีสทิธิในการพิจารณาคา่ตอบแทนของกรรมการ ทัง้ท่ีเป็นตวัเงิน และ/หรือมิใช่ตวัเงินเพ่ือให้ผู้ ถือหุ้นพิจารณาอนมุตัิเป็นประจ�ำ

ทกุปี รวมทัง้ น�ำเสนอหลกัเกณฑ์และนโยบายในการก�ำหนดคา่ตอบแทนและคา่ตอบแทนของกรรมการในแตล่ะต�ำแหนง่ทัง้ท่ีเป็นตวัเงิน

และ/หรือมิใชต่วัเงินเพ่ือให้ผู้ ถือหุ้นรับทราบเป็นประจ�ำทกุปีด้วย

บริษัทฯ จะก�ำหนดให้การแตง่ตัง้ผู้สอบบญัชี และก�ำหนดคา่สอบบญัชี ต้องผา่นการพิจารณาอนมุตัิโดยผู้ ถือหุ้นในการประชมุสามญั

ผู้ ถือหุ้นประจ�ำปีทกุครัง้ ซึง่ผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ ต้องมีความเป็นอิสระและเป็นผู้สอบบญัชีท่ีได้รับความเหน็ชอบจากคณะกรรมการ

ก�ำกบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ โดยบริษัทฯ จะแนบรายละเอียดเก่ียวกบัผู้สอบบญัชีท่ีเสนอเข้ารับการแตง่ตัง้ ส�ำนกังานสอบ

บญัชีท่ีสงักดั ประสบการณ์ความสามารถของผู้สอบบญัชี ความเป็นอิสระของผู้สอบบญัชี จ�ำนวนปีท่ีผู้สอบบญัชีรายนัน้เป็นผู้สอบบญัชี

ให้บริษัทฯ (กรณีเสนอแตง่ตัง้รายเดมิ) และคา่บริการของผู้สอบบญัชี และ/หรือ คา่บริการอ่ืน (ถ้ามี) ไปพร้อมกบัหนงัสือเชิญประชมุและ

เผยแพร่บนเวบ็ไซต์บริษัทฯ เพ่ือให้ผู้ ถือหุ้นสามารถพิจารณาความเหมาะสมของผู้สอบบญัชีก่อนพิจารณาอนมุตัิ

บริษัทฯ จะก�ำหนดให้การจดัสรรสว่นแบง่ก�ำไรให้ผู้ ถือหุ้นในรูปเงินปันผล ต้องผา่นการพิจารณาอนมุตัิ โดยผู้ ถือหุ้นในการประชมุสามญั

ผู้ ถือหุ้นประจ�ำปีทกุครัง้

นอกจากนีต้ามพระราชบญัญตับิริษัทมหาชนฯ และข้อบงัคบับริษัทฯ ก�ำหนดวา่ “คณะกรรมการอาจจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลให้

แก่ผู้ถือหุ้นไปเป็นครัง้คราวในเม่ือเหน็ว่าบริษัทฯ มีผลก�ำไรสมควรพอที่จะท�ำเช่นนัน้ และรายงานให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบ

ในการประชุมคราวต่อไป”

อย่างไรก็ตาม ในการจ่ายเงินปันผล และ/หรือเงินปันผลระหว่างกาลดงักล่าว ข้ึนอยู่กบัแผนการลงทนุและแผนการขยายกิจการของ 

บริษัทฯ ฐานะทางการเงินและผลประกอบการ รวมทัง้ความจ�ำเป็นและความเหมาะสมอืน่ๆ ประกอบ

6. สิทธิในการรับส่วนแบ่งก�ำไร

7. สิทธิในการได้รับข้อมูล ข่าวสาร ผลการด�ำเนินงาน และนโยบายการบริหารงานอย่างสม�่ำเสมอและทนัเวลา
บริษัทฯ มีนโยบายในการเปิดเผยตอ่ผู้ ถือหุ้นด้วยความโปร่งใส ถกูต้อง ครบถ้วน โดยไมเ่ลือกปฏิบตัติอ่ผู้ ถือหุ้นกลุม่ใดกลุม่หนึง่ ผู้ ถือ

หุ้นทกุคนมีสทิธิเข้าถงึและได้รับข้อมลู ขา่วสาร ผลการด�ำเนินงาน และนโยบายการบริหารงานของบริษัทฯ ท่ีเปิดเผยอยา่งเพียงพอ 

สม�่ำเสมอ ทนัเวลาและเทา่เทียมกนั โดยสามารถตดิตอ่บริษัทฯ หรือรับข้อมลูผา่นชอ่งทางตดิตอ่ตา่งๆ อาทิ

สิทธิอืน่ใดของผูถื้อหุน้เป็นไปตามทีพ่ระราชบญัญติับริษัทมหาชนจ�ำกดั พ.ศ. 2535 พระราชบญัญติัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 หรือกฎหมายอืน่ทีเ่กีย่วขอ้งก�ำหนด
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หมวดที่ 2 สิทธิและความเท่าเทยีมกันของผู้ถือหุ้น 
คณะกรรมการบริษัท เคารพในสทิธิของผู้ ถือหุ้นทกุรายอยา่งเทา่เทียมกนั โดยบริษัทฯ มีนโยบายเปิดเผยขา่วสารข้อมลูของบริษัทฯ ใน

ด้านตา่งๆ อยา่งครบถ้วน ถกูต้อง และโปร่งใส ซึง่รวมไปถงึสทิธิท่ีผู้ ถือหุ้นพงึมีพงึได้รับ หรือเร่ืองท่ีมีผลกระทบตอ่บริษัทฯ โดยมีหลกัการ

ดงัตอ่ไปนี ้

บริษัทฯ มีนโยบายในการปฏิบตัิตอ่ผู้ มีสว่นได้เสียและค�ำนงึถึงสิทธิของผู้ มีสว่นได้เสียทัง้ภายในและภายนอกของบริษัทฯ ผู้ มีสว่นได้

เสียควรได้รับการดแูลจากบริษัทฯ ตามสทิธิท่ีมีตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง คณะกรรมการบริษัทฯ ควรพิจารณาให้มีกระบวนการสง่เสริม

ให้เกิดความร่วมมือระหวา่งบริษัทฯ กบัผู้ มีสว่นได้เสียในการสร้างความมัง่คัง่ ความมัน่คงทางการเงินและความยัง่ยืนของกิจการ ใน

ระบบการก�ำกบัดแูลกิจการมีผู้ มีสว่นได้เสียหลายกลุม่ด้วยกนั ท่ีส�ำคญั ได้แก่ ลกูค้า พนกังาน คูค้่า ผู้ ถือหุ้น หรือผู้ลงทนุ เจ้าหนี ้ และ

ชมุชนท่ีบริษัทฯ ตัง้อยู ่สงัคม หรือภาครัฐ และกลุม่ผู้ มีสว่นได้เสียอ่ืน ได้แก่ คูแ่ขง่ เป็นต้น โดยคณะกรรมการบริษัท ได้ก�ำหนดนโยบาย

ให้มีการปฏิบตัติอ่ผู้ มีสว่นได้เสียแตล่ะกลุม่ โดยค�ำนงึถงึสทิธิของ ผู้ มีสว่นได้เสียดงักลา่วตามกฎหมาย หรือตามข้อตกลงท่ีมีกบับริษัทฯ  

ดงัตอ่ไปนี ้ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้จดัให้มีการเปิดเผยข้อมลูส�ำคญัอยา่งเป็นธรรม โปร่งใส และทนัเวลา เพ่ือให้ผู้ มีสว่นได้เสียทกุกลุม่ได้รับการ

ปฏิบตัอิยา่งเทา่เทียมกนั นอกจากนีแ้ล้ว บริษัทฯ ยงัได้จดัให้มีชอ่งทางรับแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน หรือข้อคดิเหน็ หรือข้อเสนอแนะ

หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย

บริษัทฯ จะด�ำเนินการประชุมผู้ ถือหุ้นให้เป็นไปตามกฎหมายและแนวทางการจัดประชุมผู้ ถือหุ้นท่ีก�ำหนดโดยหน่วยงาน

ก�ำกบัดแูลในการประชมุผู้ ถือหุ้น โดยบริษัทฯ จะแจ้งก�ำหนดการประชมุ พร้อมระเบียบวาระ และความเหน็ของกรรมการตอ่

ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย และเผยแพร่ผา่นทางเวบ็ไซต์ของบริษัทอยา่งน้อย 28 วนัก่อนวนันดัประชมุผู้ ถือหุ้น บริษัทฯ จะ

จดัท�ำหนงัสือเชิญประชมุผู้ ถือหุ้นเผยแพร่ทัง้ฉบบัภาษาไทยและภาษาองักฤษ บริษัทฯ จะแจ้งให้ผู้ ถือหุ้นทราบกฎเกณฑ์ตา่งๆ ท่ี

ใช้ในการประชมุ ขัน้ตอนการออกเสียง ลงมต ิรวมทัง้สทิธิการออกเสียงลงคะแนนตามแตล่ะประเภทหุ้น

ผู้ ถือหุ้นทกุรายมีสทิธิและความเทา่เทียมกนัในการรับทราบสารสนเทศ การแสดงความเหน็ และตัง้ค�ำถามใดๆ ตอ่ท่ีประชมุ ตาม

ระเบียบวาระการประชมุและเร่ืองท่ีเสนอ โดยประธานท่ีประชมุมีหน้าท่ีจดัสรรเวลาให้อยา่งเหมาะสมและสง่เสริมให้มีการแสดง

ความเหน็และซกัถามในท่ีประชมุ

ผู้ ถือหุ้นทกุรายมีสทิธิเสนอเพ่ิมวาระการประชมุลว่งหน้าก่อนวนัประชมุผู้ ถือหุ้นให้ชดัเจนเป็นการลว่งหน้า เพ่ือแสดงถงึความเป็น

ธรรมและความโปร่งใสในการพิจารณาวา่จะเพ่ิมวาระท่ีผู้ ถือหุ้นสว่นน้อยเสนอหรือไม่

ในการประชมุผู้ ถือหุ้น จะด�ำเนินการประชมุโดยเรียงตามวาระท่ีได้แจ้งไว้ในหนงัสือเชิญประชมุ โดยไมมี่การเพ่ิมเตมิวาระอ่ืนๆ ท่ี

ไมไ่ด้ระบไุว้ในหนงัสือเชิญประชมุ ทัง้นีเ้พ่ือความเป็นธรรมตอ่ผู้ ถือหุ้นท่ีไมไ่ด้เข้าร่วมประชมุ 

บริษัทฯ จะจดัให้มีการใช้บตัรลงคะแนนในทกุวาระการประชมุท่ีต้องมีการลงคะแนนเสียง ทัง้นีเ้พ่ือความโปร่งใสและสามารถ

ตรวจสอบได้ในกรณีมีข้อโต้แย้งในภายหลงั พร้อมทัง้ตรวจนบัคะแนนสียง และเปิดเผยผลการลงคะแนนเสียง และบนัทกึมตขิอง

ท่ีประชมุไว้อยา่งชดัเจนในรายงานการประชมุ 

บริษัทฯ จะเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นได้เสนอช่ือบคุคลเพ่ือเข้าด�ำรงต�ำแหนง่กรรมการเป็นการลว่งหน้าและให้โอกาสใช้สทิธิในการ

แตง่ตัง้กรรมการเป็นรายคน

กรรมการบริษัท และผู้บริหารจะต้องเปิดเผยข้อมลูเก่ียวกบัสว่นได้เสียของตนและผู้ ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้คณะกรรมการบริษัท 

สามารถพิจารณาธรุกรรมของบริษัทฯ ท่ีอาจมีความขดัแย้งของผลประโยชน์และสามารถตดัสนิใจเพ่ือประโยชน์ของบริษัทฯ โดย

รวม ทัง้นี ้กรรมการและผู้บริหารท่ีมีสว่นได้เสียกบัธรุกรรมท่ีท�ำกบับริษัทฯ ไมค่วรมีสว่นร่วมในการตดัสนิใจท�ำธรุกรรมดงักลา่ว

กรรมการบริษัท และผู้บริหารจะต้องรายงานการถือครองหลกัทรัพย์ตามท่ีกฎหมายก�ำหนด และจดัสง่รายงานดงักลา่วให้แก่

คณะกรรมการบริษัทฯ เป็นประจ�ำ รวมทัง้เปิดเผยข้อมลูในรายงานประจ�ำปี

ห้ามไมใ่ห้มีการใช้โอกาสหรือข้อมลูท่ีได้จากการเป็นกรรมการ ผู้บริหาร ในการหาประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้ อ่ืนในทางมิชอบ 

เชน่ การซือ้ขายหลกัทรัพย์ โดยใช้ข้อมลูภายใน การน�ำข้อมลูภายในไปเปิดเผยกบับคุคลท่ีเก่ียวข้องกบักรรมการและผู้บริหารถือ

เป็นการเอาเปรียบ หรืออาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้ ถือหุ้นโดยรวม เป็นต้น

-

-

-

-

-

-

-

-

-
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บริษัทฯ มุง่มัน่ท่ีจะรับผิดชอบและสร้างความพงึพอใจสงูสดุให้กบัผู้ ถือหุ้น ค�ำนงึถงึการเจริญเตบิโตของบริษัทฯ อยา่งยัง่ยืน และให้ผล

ตอบแทนท่ีเหมาะสมอยา่งตอ่เน่ือง โดยด�ำเนินการให้มีผลประกอบการท่ีดีอยา่งสม่ําเสมอ และมีการพฒันาธรุกิจอยา่งตอ่เน่ือง โดยการ

ด�ำเนินงานอยา่งโปร่งใส ด้วยระบบบญัชี ระบบการควบคมุ และตรวจสอบภายในท่ีเช่ือถือได้ 

ทัง้นีค้ณะกรรมการบริษัทไดก้�ำหนดแนวทางปฏิบติัส�ำหรบักรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ไวใ้นจริยธรรมธรุกิจของกลุม่บริษัทฯ เพือ่ใหเ้กิดความ

โปร่งใส และเป็นธรรมต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียกลุม่ต่างๆ โดยสรุปจริยธรรมว่าดว้ยการปฏิบติัต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียต่างๆไดด้งันี้

ใดท่ีแสดงว่าผู้ มีสว่นได้สว่นเสียได้รับผลกระทบ หรือมีความเสี่ยงท่ีจะได้รับผลกระทบอนัจะก่อให้เกิดความเสียหายตอ่ผู้ มีสว่นได้สว่น

เสียทกุกลุม่จากการด�ำเนินธรุกิจของบริษัทฯ  หรือจากการปฏิบตัขิองพนกังานบริษัทฯ เก่ียวกบัการกระท�ำผิดกฎหมายหรือจรรยาบรรณ 

รวมถงึพฤตกิรรมท่ีอาจสอ่ถงึการทจุริต การปฏิบตัอิยา่งไมเ่ทา่เทียมกนั หรือการกระท�ำท่ีขาดความระมดัระวงัและขาดความรอบคอบ 

โดยบริษัทฯ จะด�ำเนินการตรวจสอบขัน้ตอนและบนัทึกการสอบสวนไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร และไม่เปิดเผยซึง่ผู้แจ้งเบาะแส รวมทัง้

ด�ำเนินการจดัเก็บข้อมลูการร้องเรียนเป็นความลบั เพ่ือคุ้มครองผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้กบัผู้แจ้งเบาะแสดงักลา่ว

1. ผู้ถอืหุ้น 

จริยธรรมว่าด้วยการปฏบิตัต่ิอผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบริษัท มีแนวทางปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นอยา่งเสมอภาคและเทา่เทียมกนัดงันี ้

2. พนักงาน 
พนกังานถือเป็นปัจจยัส�ำคญัสู่ความส�ำเร็จขององค์กร บริษัทฯ จึงมุ่งมัน่สร้างระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลและการประเมินผล

การปฏิบตังิานท่ีเป็นธรรม บริษัทฯ สรรหาและรักษาพนกังานท่ีมีความสามารถและประสบการณ์ในการปฏิบตังิาน โดยมุง่พฒันา และ

เพ่ิมพนูความสามารถของพนกังานอยา่งตอ่เน่ือง พร้อมทัง้สง่เสริมพนกังานให้มีโอกาสในความก้าวหน้าและมัน่คงในอาชีพ ตลอดจน

ปฏิบตัติอ่พนกังานทกุคนอยา่งเทา่เทียมกนั  โดยมีแนวทางปฏิบตัติอ่พนกังานดงันี ้

ปฏิบตัิหน้าท่ีและด�ำเนินธุรกิจด้วยความซ่ือสตัย์สจุริต โปร่งใส มีความรับผิดชอบต่อผู้ ถือหุ้นโดยสม�่ำเสมอ (Accountability 

to Shareholders) มีการเปิดเผยข้อมลูต่อผู้ ถือหุ้นอย่างถกูต้อง ครบถ้วน มีมาตรฐานโดยอยู่ภายใต้กรอบของกฎหมายหลกั

จริยธรรมและแนวทางการก�ำกบัดแูลกิจการท่ีดี

บริหารกิจการของบริษัทฯ ให้มีความเจริญก้าวหน้า มัน่คง โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์อยา่งเตม็ท่ี ตลอดจนตดัสนิ

ใจด�ำเนินการใดๆ ด้วยความซ่ือสตัย์ สจุริต ระมดัระวงั รอบคอบ (Duty of Care) และเป็นธรรม เพ่ือผลประโยชน์สงูสดุของผู้ ถือ

หุ้นโดยรวม

ก�ำกบัดแูลการด�ำเนินงาน เพ่ือให้มัน่ใจวา่ บริษัทฯ มีสถานะทางการเงิน การบริหารและการจดัการท่ีถกูต้อง เหมาะสม เพ่ือ

ปกป้องและเพ่ิมผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้น

จดัการดแูลไมใ่ห้ทรัพย์สนิใดๆ ของบริษัทฯ เสื่อมคา่ สญูหาย หรือสญูเสียไปโดยเปลา่ประโยชน์

ไมแ่สวงหาประโยชน์ให้ตนเองและผู้ เก่ียวข้อง โดยเปิดเผยข้อมลูภายในใดๆ ของบริษัทฯ ท่ีเป็นความลบัและ/หรือยงัไมไ่ด้เปิดเผย

ตอ่สาธารณะ ตอ่บคุคลภายนอกอนัจะน�ำมาซึง่ผลเสียของบริษัทฯ

เคารพสทิธิของผู้ ถือหุ้นโดยรายงานสถานะและผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ รวมทัง้ข้อมลูสารสนเทศ ให้ผู้ ถือหุ้นทกุรายทราบ

อยา่งเทา่เทียมกนั สม�่ำเสมอ ทนัเวลา ถกูต้องและครบถ้วนตามความจริง โดยมีข้อมลูสนบัสนนุท่ีมีเหตผุลอยา่งเพียงพอ และเป็น

ไปตามท่ีส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยก�ำหนด

ไมด่�ำเนินการใดๆ ในลกัษณะซึง่อาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์กบับริษัทฯ โดยมิได้แจ้งให้บริษัทฯ ทราบ

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.
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3. ลูกค้า 
บริษัทฯ มีความมุง่มัน่ในการสร้างความพงึพอใจ และตอบสนองความต้องการของลกูค้า เพ่ือให้ได้รับผลติภณัฑ์และบริการท่ีมีคณุภาพ

และเป็นธรรมในระดบัราคาท่ีเหมาะสม โดยมีแนวทางปฏิบตัติอ่ลกูค้าและผู้บริโภคดงันี ้

ปฏิบตัติอ่พนกังานด้วยความเคารพในเกียรต ิศกัดิ์ศรี และหลกัสทิธิมนษุยชน

การแต่งตัง้ โยกย้าย รวมถึงให้รางวัล และลงโทษพนักงานกระท�ำด้วยความสุจริตใจและตัง้อยู่บนพืน้ฐานของความรู้  

ความสามารถ ความเหมาะสม และเป็นธรรมโดยไมเ่ลือกปฏิบตัิ

ประเมินผลงานและความก้าวหน้าของพนกังานอยา่งสม�่ำเสมอ

ให้ผลตอบแทนในด้านต่างๆ อย่างเป็นธรรมและความเหมาะสมตามความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ต�ำแหน่งงาน ความ 

รับผิดชอบและผลการปฏิบตังิานของพนกังานแตล่ะคน โดยจะพิจารณาให้สอดคล้องกบัผลการด�ำเนินธรุกิจของบริษัทฯ สภาวะ

แวดล้อมทางเศรษฐกิจและสงัคม

จดัให้มีสวสัดกิารและสทิธิประโยชน์ตา่งๆ ท่ีเหมาะสม ให้กบัพนกังานโดยเทียบเคียงกบับริษัทอ่ืนท่ีอยูใ่นธรุกิจเดียวกนัหรือใกล้

เคียงกนั และเป็นไปตามท่ีกฎหมายก�ำหนด เชน่ กองทนุส�ำรองเลีย้งชีพส�ำหรับพนกังาน เป็นต้น

สนับสนุนและให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาความรู้ความสามารถและศักยภาพท่ีเป็นประโยชน์ต่อพนักงานทุกระดับอย่าง 

ตอ่เน่ืองและสม�่ำเสมอ เพ่ือความก้าวหน้าในอาชีพการงานของพนกังาน

ดแูลรักษาสภาพแวดล้อมท่ีดีในการท�ำงานเพ่ือสขุอนามยัและมีความปลอดภยัตอ่ชีวิตและทรัพย์สนิของพนกังานอยูเ่สมอ

จดัให้มีอปุกรณ์อ�ำนวยความสะดวกและสวสัดกิารท่ีเหมาะสมส�ำหรับลกูจ้างท่ีทพุพลภาพ

สง่เสริมให้พนกังานมีคณุภาพชีวิตท่ีดีย่ิงขึน้และสนบัสนนุให้มีการพฒันาชีวิตความเป็นอยู่ของครอบครัวพนกังานให้มีความสขุ

และสามารถพึง่พาตนเองอยา่งยัง่ยืน ตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

สง่เสริมการมีสว่นร่วมของพนกังาน และเคารพสทิธิในการรวมกลุม่ของพนกังาน ในอนัท่ีจะเสนอแนะหรือก�ำหนดแนวทางการ

ท�ำงาน และ/หรือข้อตกลงตา่งๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ทกุฝ่าย และสร้างความสมัพนัธ์อนัดีในการท�ำงานร่วมกนั ตลอดจนมีชอ่ง

ทางในการรับเร่ืองร้องเรียนการกระท�ำความผิด แนวทางการไตส่วนหาข้อเทจ็จริง และการปกป้องผู้แจ้งเบาะแส

สง่เสริมให้พนกังานปฏิบตังิานภายใต้วฒันธรรม และคา่นิยมท่ีดีร่วมกนั ตลอดจนมีความสามคัคีภายในองค์กร

บริหารงานโดยระมดัระวงัและหลีกเลี่ยงการกระท�ำใดๆ ท่ีไมเ่ป็นธรรม ซึง่อาจมีผลกระทบตอ่ความมัน่คงในหน้าท่ีการงานของ

พนกังาน

ปฏิบตัติามกฎหมายข้อบงัคบัตา่งๆ เก่ียวกบักฎหมายแรงงาน (เชน่ การจ้างงาน การเลกิจ้าง) และสวสัดภิาพของพนกังาน

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

ด�ำเนินการสนองความต้องการของลกูค้าด้วยคณุภาพของสินค้าและการบริการท่ีดีในราคาท่ีเหมาะสมโดยพนกังานท่ีมีคณุภาพ 

ด้วยนวตักรรมและเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั

มีการศกึษา ประเมิน และปรับปรุงผลกระทบของสนิค้าและ/หรือบริการท่ีอาจจะเกิดขึน้กบัผู้บริโภคอยา่งสม�่ำเสมอ ตลอดจน

ควบคมุดแูลสนิค้าและบริการให้มีคณุภาพ ตรงตามมาตรฐาน ข้อก�ำหนด กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค หรือกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง

ให้ข้อมลูขา่วสารท่ีถกูต้อง เพียงพอและเป็นประโยชน์ส�ำหรับการตดัสนิใจของผู้บริโภคสนิค้าและ/หรือบริการ โดยไมจ่งใจปกปิด

เนือ้หาหรือให้ข้อมลูเทจ็หรือจงใจให้ผู้บริโภคสนิค้าและ/หรือบริการเข้าใจผิด อนัเป็นเหตใุห้ลกูค้าเข้าใจผิดเก่ียวกบัคณุภาพ 

ปริมาณหรือเง่ือนไขใดๆ ของสนิค้าหรือบริการนัน้ๆ

จดัให้มีกระบวนการท่ีลกูค้าสามารถแจ้งถงึปัญหาของการน�ำสนิค้าไปใช้ หรือการให้บริการท่ีไมเ่หมาะสม ผา่นทาง E-mail หรือ 

Call Center เพ่ือท่ีบริษัทฯ จะได้ป้องกนั/แก้ไขปัญหาให้กบัลกูค้าได้อยา่งรวดเร็วและเหมาะสม รวมทัง้น�ำข้อมลูดงักลา่วไป

ปรับปรุงหรือพฒันาสนิค้าและการให้บริการดงักลา่วตอ่ไป

สนบัสนนุกิจกรรมตา่งๆ ในอนัท่ีจะเสริมสร้างและธ�ำรงรักษาไว้ซึง่ความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งลกูค้ากบับริษัทฯ ให้ยัง่ยืนสืบไป

1.

2.

3.

4.

5.
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4. คู่ค้า คู่แข่งทางการค้า และเจ้าหนี ้
บริษัทฯ ยึดถือความเสมอภาคและความซ่ือสตัย์ในการด�ำเนินธุรกิจและผลประโยชน์ร่วมกันบนหลกัจรรยาบรรณท่ีดี ปฏิบตัิตาม

กฎหมาย กตกิาและเง่ือนไขท่ีมีตอ่คูส่ญัญาอยา่งเคร่งครัด สร้างพนัธมิตรทางการค้า รวมทัง้รักษาสมัพนัธภาพท่ีดีกบัทกุฝ่าย

จริยธรรมว่าด้วยการปฏบิตัต่ิอคู่ค้า

คณะกรรมการบริษัทฯ ปฏิบตัติอ่คูค้่าด้วยความเสมอภาคและค�ำนงึถงึผลประโยชน์ร่วมกนั โดยแนวทางปฏิบตัติอ่คูค้่าดงันี ้

จริยธรรมว่าด้วยการปฏบิตัต่ิอคู่แข่งทางการค้า

คณะกรรมการบริษัท ด�ำเนินธรุกิจภายใต้กรอบกตกิาของการแขง่ขนัเสรีและเป็นธรรม โดยแนวทางปฏิบตัติอ่คูแ่ขง่ทางการค้าดงันี ้

จริยธรรมว่าด้วยการปฏบิตัต่ิอเจ้าหนี ้

5. ชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม 
บริษัทฯ ได้ด�ำเนินธรุกิจด้วยส�ำนกึรับผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดล้อม จงึมีความตระหนกั หว่งใยและใสใ่จถงึความปลอดภยัของชมุชน 

และคณุภาพชีวิตของประชาชนและสงัคมอยูเ่สมอ บริษัทฯ ยดึมัน่ในการด�ำเนินธรุกิจอยา่งมีความรับผิดชอบ ดแูล และให้ความใสใ่จตอ่

ชมุชน สงัคม และสิง่แวดล้อมโดยรวม รวมทัง้มุง่ปฏิบตัติามกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้อง ซึง่บริษัทฯ ได้ด�ำเนินธรุกิจควบคูไ่ปกบัการ

ป้องกนัและลดผลกระทบท่ีเกิดหรืออาจเกิดขึน้กบัชมุชนและสิง่แวดล้อม โดยมีนโยบาย/แนวทางปฏิบตัติอ่ตอ่ชมุชน สิง่แวดล้อม และ

สงัคมสว่นรวม ดงัตอ่ไปนี ้ในการนี ้บริษัทฯจะเปิดเผยกิจกรรมตา่งๆ ท่ีแสดงให้เหน็ถงึการด�ำเนินการตามนโยบาย/แนวปฏิบตัดิงักลา่ว 

ปฏิบตัติอ่คูค้่าอยา่งเสมอภาค เป็นธรรมและตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของการได้รับผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมตอ่ทัง้สองฝ่าย

ปฏิบตัติามสญัญาหรือเง่ือนไขตา่งๆ ท่ีตกลงกนัไว้อยา่งเคร่งครัด และในกรณีท่ีไมส่ามารถปฏิบตัติามเง่ือนไขข้อใดข้อหนึง่ได้ ต้อง

รีบแจ้งให้คูค้่าทราบโดยเร็ว เพ่ือร่วมกนัพิจารณาหาแนวทางแก้ไขโดยใช้หลกัความสมเหตสุมผล

ไมเ่รียกรับ หรือ ยอมรับทรัพย์สนิ หรือประโยชน์อ่ืนใด ท่ีไมส่จุริตในการค้ากบัคูค้่า

ในกรณีท่ีมีข้อมลูวา่มีการเรียกรับหรือยอมรับทรัพย์สนิหรือประโยชน์อ่ืนใด ท่ีไมส่จุริตเกิดขึน้ จะต้องเปิดเผยข้อมลูตอ่คูค้่า เพ่ือ

ร่วมกนัแก้ไขปัญหา โดยไมช่กัช้า

มีนโยบาย หรือมาตรการในการตรวจสอบ คดักรองคูค้่าของบริษัทฯ เชน่ ผู้ผลติ ผู้ รับจ้างตา่งๆ รวมทัง้สนบัสนนุการท�ำธรุกิจกบัคู่

ค้าท่ีด�ำเนินกิจการอยา่งเป็นธรรม ไมมี่การละเมิดสทิธิมนษุยชน และตระหนกัถงึความรับผิดชอบตอ่สงัคม

ไมใ่ห้ความร่วมมือหรือสนบัสนนุบคุคลหรือองค์กรใดๆ ท่ีท�ำธรุกิจผิดกฎหมาย หรือเป็นภยัตอ่สงัคมและความมัน่คงของประเทศ

มุง่มัน่ในการรักษาสมัพนัธภาพท่ียัง่ยืนกบัคูค้่าและคูส่ญัญาและให้ความเช่ือถือซึง่กนัและกนั

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

ประพฤตปิฏิบตัิตอ่คูแ่ขง่ทางการค้า ภายใต้กรอบกตกิามารยาทของการแขง่ขนัท่ีดี และเป็นธรรม

ไม่กระท�ำโดยเจตนาเพ่ือท�ำลายช่ือเสียงของคู่แข่งทางการค้าด้วยการกล่าวหาในทางเสื่อมเสีย โดยปราศจากซึง่ข้อมลูอนัอาจ

กล่าวอ้างได้

ไมก่ระท�ำการใดๆ ท่ีเป็นการละเมิดทรัพย์สนิทางปัญญาและงานอนัมีลขิสทิธ์ิของผู้ อ่ืน หรือคูแ่ขง่ทางการค้า

1.

2.

3.

คณะกรรมการบริษัท ยดึมัน่ในการด�ำเนินธรุกิจเพ่ือสร้างความเช่ือถือให้กบัเจ้าหนี ้โดยมีแนวทางปฏิบตัติอ่เจ้าหนีด้งันี ้

ปฏิบตัติามสญัญาหรือเง่ือนไขตา่งๆ ท่ีตกลงกนัไว้อยา่งเคร่งครัด รวมถงึภาระผกูพนัและหนีส้นิท่ีอาจเกิดขึน้ ในกรณีท่ีไมส่ามารถ

ปฏิบตัติามเง่ือนไขข้อใดข้อหนึง่ หรือมีเหตทุ�ำให้ผิดนดัช�ำระหนี ้ ต้องรีบแจ้งให้เจ้าหนีท้ราบโดยไมป่กปิดข้อเทจ็จริง เพ่ือร่วมกนั

พิจารณาหาแนวทางแก้ไขโดยใช้หลกัความสมเหตสุมผล

บริหารจดัการเงินทนุให้มีโครงสร้างท่ีเหมาะสมเพ่ือสนบัสนนุการด�ำเนินธรุกิจของบริษัทฯ และรักษาความเช่ือมัน่ตอ่เจ้าหนี ้

ไมใ่ห้ความร่วมมือหรือสนบัสนนุบคุคลหรือองค์กรใดๆ ท่ีท�ำธรุกิจผิดกฎหมาย หรือเป็นภยัตอ่สงัคมและความมัน่คงของประเทศ

มุง่มัน่ในการรักษาสมัพนัธภาพท่ียัง่ยืนกบัเจ้าหนีแ้ละให้ความเช่ือถือซึง่กนัและกนั

1.

2.

3.

4.
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หมวดที่ 4. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 
บริษัทฯ ตระหนกัถงึความส�ำคญัของการเปิดเผยข้อมลูสารสนเทศท่ีส�ำคญัของบริษัทฯ ให้มีความถกูต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจบุนั โปร่งใส 

ตรงไปตรงมา ตรวจสอบได้ ในระยะเวลาเหมาะสม และเป็นประโยชน์เพ่ือการตดัสนิใจในการลงทนุ การบริหารงาน และตดัสนิใจด�ำเนิน

การใดๆ ส�ำหรับผู้ มีสว่นได้เสียทกุฝ่าย บริษัทฯ จงึมีหน้าท่ีให้ข้อมลูแก่ผู้ ท่ีเก่ียวข้องทกุฝ่ายด้วยความเป็นธรรม ด้วยข้อมลูท่ีเหมาะสม  

ถกูต้อง เช่ือถือได้ ทนัเวลา และผู้ มีสว่นได้เสียทกุกลุม่เข้าถงึข้อมลูอยา่งเทา่เทียมกนั โดยผา่นทางชอ่งทางตา่งๆ เชน่ ตลาดหลกัทรัพย์

แหง่ประเทศไทย แบบแสดงรายการข้อมลูประจ�ำปี (แบบ 56-1) รายงานประจ�ำปี สื่อตา่งๆ ตลอดจนเวบ็ไซต์ของบริษัทฯ  โดยมีนโยบาย/

แนวทางปฏิบตัติอ่ชมุชน สิง่แวดล้อม และสงัคมสว่นรวม ดงัตอ่ไปนี ้

รวมทัง้จดัท�ำรายงานความรับผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดล้อมของบริษัทฯ ไว้ในรายงานประจ�ำปีหรืออาจจดัท�ำเป็นฉบบัแยกตา่งหาก

จากรายงานประจ�ำปีตามความเหมาะสม

สง่เสริมให้มีการให้ความรู้และฝึกอบรมแก่พนกังาน เพ่ือปลกูฝังจิตส�ำนกึเก่ียวกบัความรับผิดชอบตอ่ชมุชน สิง่แวดล้อมและ

สงัคมสว่นรวมให้เกิดขึน้ในหมูพ่นกังานทกุระดบัและสนบัสนนุให้พนกังานเข้าร่วมกิจกรรมตา่งๆ ท่ีบริษัทฯ จดัขึน้

มีสว่นร่วมทางสงัคม ในการให้การสนบัสนนุและสง่เสริมกิจกรรมท่ีธ�ำรงไว้ซึง่ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมอนัดีงาม 

ตลอดจนปฏิบตัตินเป็นศาสนิกชนท่ีดีในการให้การอปุถมัภ์กิจกรรมทางศาสนาอยา่งสม�่ำเสมอ

มีสว่นร่วมในการสนบัสนนุกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษา ความสามารถทางด้านกีฬา การพฒันาความรู้ทางวิชาชีพให้มีความ

เข้มแข็งพึง่พาตนเองได้อยา่งยัง่ยืน

มีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อสงัคม ในเร่ืองสาธารณประโยชน์ การรักษาสภาพแวดล้อม และการพฒันาชมุชน ตลอดจน

โครงการสร้างสรรค์เพ่ือสง่เสริมและสนบัสนนุความเป็นอยูท่ี่ดีขึน้ของคนในชมุชน

มีสว่นร่วมในการรับผิดชอบตอ่สงัคมในรูปแบบตา่งๆ เชน่ การจดัท�ำโครงการท�ำฟันฟรีส�ำหรับพระภิกษุสงฆ์

รณรงค์และสร้างจิตส�ำนกึให้แก่พนกังานในการอนรัุกษ์และการใช้ทรัพยากร และพลงังานตา่งๆ อยา่งมีประสทิธิภาพ

ไมก่ระท�ำการใดๆ ท่ีจะมีผลเสียหายตอ่ช่ือเสียงของประเทศ ทรัพยากรธรรมชาติ และสิง่แวดล้อม

ไมใ่ห้ความร่วมมือหรือสนบัสนนุบคุคลหรือองค์กรใดๆ ท่ีท�ำธรุกิจผิดกฎหมาย หรือเป็นภยัตอ่สงัคมและความมัน่คงของประเทศ

ปฏิบตัหิรือควบคมุให้มีการปฏิบตัติาม ข้อก�ำหนด และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องอยา่งเคร่งครัด

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

บริษัทฯ จะเปิดเผยข้อมลูดงัตอ่ไปนี ้เป็นอยา่งน้อยในเวบ็ไซต์ของบริษัทฯ ได้แก่•

วิสยัทศัน์และพนัธกิจของบริษัทฯ

ลกัษณะการประกอบธรุกิจของบริษัทฯ

รายช่ือคณะกรรมการบริษัทฯ และผู้บริหาร

งบการเงินและรายงานเก่ียวกบัฐานะการเงินและผลการด�ำเนินงาน ทัง้ฉบบัปัจจบุนัและของปีก่อนหน้า

แบบ 56-1 และรายงานประจ�ำปี ท่ีสามารถให้ดาวน์โหลดได้

ข้อมลูหรือเอกสารอ่ืนใดท่ีบริษัทฯ น�ำเสนอตอ่นกัวิเคราะห์ ผู้จดัการกองทนุ หรือสื่อตา่งๆ

โครงสร้างการถือหุ้นทัง้ทางตรงและทางอ้อม

โครงสร้างกลุม่บริษัทฯ รวมถงึบริษัทยอ่ย บริษัทร่วม บริษัทร่วมค้า และ Special purpose enterprises/ vehicles (SPEs/SPVs)

กลุม่ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ทัง้ทางตรงและทางอ้อมท่ีถือหุ้นตัง้แตร้่อยละ 5 ของจ�ำนวนหุ้นท่ีจ�ำหนา่ยได้แล้วทัง้หมด และมีสทิธิออกเสยีง

การถือหุ้นทัง้ทางตรงและทางอ้อมของกรรมการ ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้บริหารระดบัสงู

หนงัสือเชิญประชมุสามญัและวิสามญัผู้ ถือหุ้น

ข้อบงัคบับริษัทฯ หนงัสือบริคณห์สนธิ และข้อตกลงของกลุม่ผู้ ถือหุ้น (ถ้ามี)

นโยบายด้านการก�ำกบัดแูลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ

นโยบายด้านการบริหารความเสี่ยง รวมถงึวิธีการจดัการความเสี่ยงด้านตา่งๆ

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.



บริษัท เดนทลั คอร์ปอเรช่ัน จ�ำกัด (มหาชน) : รายงานประจ�ำปี 2559

50

หมวดที่ 5. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
คณะกรรมการบริษัท มีความรับผิดชอบตอ่ผู้ ถือหุ้นเก่ียวกบัการด�ำเนินธรุกิจของบริษัทฯ การก�ำกบัดแูล กิจการให้เป็นไปตามกฎหมาย 

วตัถปุระสงค์ ข้อบงัคบัของบริษัทฯ และมตท่ีิประชมุผู้ ถือหุ้น 

1.  โครงสร้างคณะกรรมการบริษัท 
คณะกรรมการบริษัท มีจ�ำนวนรวม 9  ทา่น และเป็นกรรมการอิสระไมน้่อยกวา่ 1 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทัง้หมด เป็นไปตามเกณฑ์

ของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ท่ีก�ำหนดให้บริษัทจดทะเบียนต้องมีกรรมการอิสระมากกว่าหรือ

เทา่กบั 1 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทัง้หมด ซึง่คณะกรรมการของบริษัทฯ เป็นผู้ทรงคณุวฒิุจากหลากหลายอตุสาหกรรม ทัง้ด้าน

ธรุกิจ บญัชีและการเงิน ซึง่เก่ียวข้องและสนบัสนนุธรุกิจของบริษัทฯ นอกจากนีแ้ล้ว บริษัทฯ ได้แตง่ตัง้เลขานกุารบริษัท เพ่ือท�ำหน้าท่ี

ให้ค�ำแนะน�ำด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ท่ีคณะกรรมการบริษัทฯ จะต้องทราบและปฏิบตัิหน้าท่ีในการดแูลกิจกรรมของคณะ 

กรรมการบริษัทฯ รวมทัง้ประสานงานให้มีการปฏิบตัติามมตคิณะกรรมการ

2.  คณะกรรมการชุดย่อย

กฎบตัร หรือหน้าท่ีความรับผิดชอบ คณุสมบตั ิ วาระการด�ำรงต�ำแหนง่ของคณะกรรมการบริษัทฯ รวมถงึเร่ืองท่ีต้องได้รับ

ความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบริษัทฯ

กฎบตัร หรือหน้าท่ีความรับผิดชอบ คณุสมบตั ิวาระการด�ำรงต�ำแหนง่ของคณะกรรมการตรวจสอบ 

ข้อมลูตดิตอ่หนว่ยงาน หรือบคุคลท่ีรับผิดชอบงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ เชน่ ช่ือบคุคลท่ีสามารถให้ข้อมลูได้ หมายเลขโทรศพัท์

15.

16.

17.

บริษัทฯ จะจดัให้มีแผนกนกัลงทนุสมัพนัธ์ (Investor Relations) เพ่ือสื่อสาร ให้ข้อมลู และตอบข้อซกัถามของผู้ ถือหุ้น นกัลงทนุ 

นกัวิเคราะห์ สื่อมวลชน และภาครัฐท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้บคุคลดงักลา่วได้รับข้อมลูของบริษัทฯ อยา่งถกูต้อง ครบถ้วน โปร่งใส 

บริษัทฯ จะจดัให้มีรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท ตอ่รายงานทางการเงินแสดงควบคูก่บัรายงานของผู้สอบ

บญัชีในรายงานประจ�ำปี

บริษัทฯ จะจดัท�ำค�ำอธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่ายจดัการ (Management Discussion and Analysis หรือ MD&A) เพ่ือ

ประกอบการเปิดเผยงบการเงินทกุไตรมาส เพ่ือให้นกัลงทนุได้รับทราบข้อมลูและเข้าใจการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึน้กบัฐานะการ

เงินและผลการด�ำเนินงานของบริษัทในแตล่ะไตรมาสได้ดีย่ิงขึน้

บริษัทฯ จะเปิดเผยบทบาทและหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชดุยอ่ย จ�ำนวนครัง้ของการประชมุ และ

จ�ำนวนครัง้ท่ีเข้าร่วมประชมุในปีท่ีผา่นมาและความเหน็จากการท�ำหน้าท่ี รวมทัง้การฝึกอบรมและพฒันาด้านวิชาชีพอยา่งตอ่

เน่ืองของคณะกรรมการบริษัท ในรายงานประจ�ำปี

บริษัทฯ จะเปิดเผยนโยบายการจา่ยคา่ตอบแทนแก่กรรมการและผู้บริหารระดบัสงูของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ท่ีสะท้อนถงึภาระ

หน้าท่ีและความรับผิดชอบของแตล่ะทา่น รวมทัง้รูปแบบหรือลกัษณะของคา่ตอบแทนด้วย

•

•

•

•

•

คณะกรรมการบริษัท มีการกระจายอ�ำนาจในการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพและมีความโปร่งใสในการบริหาร

จดัการ โดยจดัให้มีคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือเป็นการแบ่งเบาภาระหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัท ในการ

พิจารณาในเร่ืองตา่งๆ เพ่ือให้สอดคล้องกบัหลกัการก�ำกบัดแูลกิจการท่ีดี และจดัให้มีคณะกรรมการบริหารเพ่ือชว่ย

ในการพิจารณาและกลัน่กรองงานเฉพาะเร่ืองเพ่ือประกอบการตดัสนิใจของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบเป็นกรรมการอิสระเพ่ือความโปร่งใสและเป็นอิสระในการปฏิบตัหิน้าท่ี

2.1

2.2
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3.  บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทส�ำคญัในการก�ำหนดวิสยัทศัน์ กลยทุธ์ นโยบาย เป้าหมาย ภารกิจ แผนธรุกิจ และงบประมาณ

ของบริษัทฯ ตลอดจนก�ำกบัดแูลให้คณะผู้บริหาร บริหารงานให้เป็นไปตามนโยบายท่ีก�ำหนดไว้อยา่งมีประสทิธิภาพและเกิด

ประสทิธิผลภายใต้กรอบของกฎหมาย วตัถปุระสงค์ ข้อบงัคบั มตท่ีิประชมุคณะกรรมการ และมตท่ีิประชมุผู้ ถือหุ้น ด้วยความ

รับผิดชอบ ซ่ือสตัย์สจุริต ระมดัระวงั ตามหลกัการข้อพงึปฏิบตัท่ีิดี โดยจะต้องพิจารณาถงึปัจจยัเสี่ยงและวางแนวทางการบริหาร

จดัการท่ีมีความเหมาะสม รวมทัง้ต้องด�ำเนินการเพ่ือให้มัน่ใจวา่ระบบบญัชี รายงานทางการเงินและการสอบบญัชีมีความนา่เช่ือ

ถือ เพ่ือก�ำกบัดแูลให้ฝ่ายจดัการด�ำเนินธรุกิจเป็นไปตามแผนธรุกิจท่ีก�ำหนดอยา่งมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล

คณะกรรมการบริษัทอาจแตง่ตัง้คณะกรรมการเฉพาะเร่ืองขึน้ตามความเหมาะสม เพ่ือชว่ยพิจารณากลัน่กรองงานท่ีมีความ

ส�ำคญัอยา่งรอบคอบ

คณะกรรมการบริษัทก�ำหนดนโยบายการก�ำกบัดแูลกิจการ และบทบญัญตัเิก่ียวกบัจรรยาบรรณของบริษัทฯ และจริยธรรม

ทางธรุกิจ ให้เป็นลายลกัษณ์อกัษร เพ่ือให้คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร พนกังาน รวมถงึลกูจ้างทกุคนใช้เป็นแนวทางในการ

ประพฤตปิฏิบตัิ ควบคูไ่ปกบัข้อบงัคบัและระเบียบของบริษัทฯ 

คณะกรรมการบริษัทต้องคดัเลือก ก�ำหนดคา่ตอบแทน สอบทานคา่ตอบแทนของคณะกรรมการบริษัท และผู้บริหารระดบัสงู เฝ้า

สงัเกตและแก้ปัญหาความขดัแย้งของผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดขึน้ของฝ่ายบริหาร กรรมการ และผู้ ถือหุ้น รวมทัง้การตรวจสอบท่ี

เป็นอิสระและมีระบบการควบคมุท่ีเหมาะสมใช้อยู ่ โดยเฉพาะอยา่งย่ิงระบบการเฝ้าสงัเกตความเสี่ยง การควบคมุการเงิน และ

การปฏิบตัติามกฎหมายและในกรณีท่ีจ�ำเป็นอาจเปลี่ยนตวัผู้บริหารคนส�ำคญัและสอดสอ่งดแูลการสืบทอดงาน

คณะกรรมการบริษัทจะจดัให้มีการประชมุคณะกรรมการอยา่งน้อยทกุ 3 เดือน ยกเว้นมีเหตอุนัควรสามารถเรียกประชมุได้เป็น

กรณีพิเศษ และจะก�ำหนดตารางการประชมุให้ทราบลว่งหน้าตลอดปี เพ่ือให้กรรมการสามารถจดัเวลาเข้าร่วมประชมุได้ทกุครัง้

เพ่ือรักษาสทิธิประโยชน์ของบริษัทฯ

บริษัทฯ จะจดัสง่หนงัสือนดัประชมุและระเบียบวาระการประชมุลว่งหน้าไมน้่อยกวา่ 7 วนัก่อนวนัประชมุ เว้นแตใ่นกรณีจ�ำเป็น

รีบดว่นเพ่ือรักษาสทิธิหรือประโยชน์ของบริษัทฯ จะแจ้งหนงัสือนดัประชมุและระเบียบการประชมุให้ช้ากวา่นัน้ก็ได้ เพ่ือให้มี

ข้อมลูท่ีครบถ้วน เพียงพอตอ่การพิจารณาข้อเสนอตา่งๆ ลว่งหน้าเพ่ือให้มีเวลาในการวิเคราะห์ข้อมลูอยา่งถ่ีถ้วนและสามารถ

ปฏิบตัหิน้าท่ีได้อยา่งมีประสทิธิภาพ

กรรมการบริษัทได้รับการสนบัสนนุให้อภิปรายแสดงความคดิเหน็ในประเดน็ตา่งๆ อยา่งเตม็ท่ี

กรรมการบริษัทแตล่ะคนมีความเป็นอิสระท่ีจะเสนอเร่ืองเข้าสูว่าระการประชมุ

คณะกรรมการบริษัทควรเข้าถงึสารสนเทศท่ีจ�ำเป็นเพ่ิมเติมได้จากประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร หรือผู้บริหารอ่ืนท่ีได้รับมอบหมาย

ภายในขอบเขตนโยบายท่ีก�ำหนด และในกรณีท่ีจ�ำเป็น คณะกรรมการบริษัทอาจจดัให้มีความเหน็อิสระจากท่ีปรึกษาหรือผู้

ประกอบวิชาชีพภายนอก โดยถือเป็นคา่ใช้จา่ยของบริษัทฯ

กรรมการท่ีมีสว่นได้เสียจะต้องพิจารณาวา่จะของดเว้นจากการร่วมอภิปรายให้ความเหน็ หรือลงคะแนนเสียงในวาระดงักลา่ว 

หรือจะไมเ่ข้าร่วมประชมุในระเบียบวาระดงักลา่วเลย หรือขอไมรั่บเอกสารระเบียบวาระการประชมุท่ีเก่ียวข้อง 

กรรมการทกุคนมีสทิธิท่ีจะตรวจสอบเอกสารประกอบการประชมุกรรมการและเอกสารส�ำคญัอ่ืนๆ และหากกรรมการอิสระมีข้อ

สงสยัใดๆ กรรมการอ่ืนๆ และฝ่ายบริหารของบริษัทฯ ต้องด�ำเนินการเพ่ือตอบข้อสงสยัดงักลา่วอยา่งรวดเร็วและครบถ้วนเทา่ท่ี

จะเป็นไปได้

ในกรณีท่ีกรรมการไมเ่หน็ด้วยกบัมตท่ีิประชมุ กรรมการสามารถขอให้ บนัทกึข้อคดัค้านไว้ในรายงานการประชมุ หรือย่ืนหนงัสือ

แสดงการคดัค้านตอ่ประธานคณะกรรมการภายใน 3 วนันบัแตว่นัท่ีการประชมุสิน้สดุลง

จัดให้มีรายงานการประชุมของคณะกรรมการท่ีบนัทึกสาระและมติการประชุม รวมทัง้ความเห็นของกรรมการ และส่งให้

กรรมการเพ่ือตรวจสอบความถกูต้องและครบถ้วนภายในเวลา 7 วนัท�ำการ และจดัให้มีรายงานการประชมุท่ีถกูต้องภายใน 14 

วนัตามกฎหมาย

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.
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2. คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย

2.1  โครงสร้างคณะกรรมการ
เพ่ือให้การปฏิบตัหิน้าท่ีของคณะกรรมการมีประสทิธิภาพ คณะกรรมการได้จดัให้มีคณะกรรมการชดุยอ่ย เพ่ือด�ำเนินการในเร่ืองตา่งๆ 

ตามความจ�ำเป็น โดย ณ วนัท่ี 30 มิถนุายน 2559 บริษัทฯ มีคณะกรรมการชดุยอ่ยทัง้สิน้ 4 คณะ ประกอบด้วย คณะกรรมการตรวจ

สอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทน คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึง่ได้เปิดเผยรายช่ือ

ของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชดุยอ่ยแตล่ะชดุไว้แล้วในสว่นโครงสร้างการจดัการ โดยขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีของคณะ

กรรมการบริษัท คณะกรรมการชดุยอ่ยแตล่ะชดุ และประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร เป็นดงัตอ่ไปนี ้

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

คณะกรรมการบริษัทสนบัสนนุให้มีการเชิญผู้บริหารเข้าร่วมการประชมุคณะกรรมการ เพ่ือให้สารสนเทศรายละเอียดเพ่ิมเตมิใน

ฐานะท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบตัิงานโดยตรงและเพ่ือให้กรรมการได้มีโอกาสรู้จกัผู้บริหารส�ำหรับประกอบการพิจารณาแผนการ

สืบทอดต�ำแหนง่ กรรมการสามารถพบฝ่ายบริหารของกลุม่บริษัทฯ ทัง้ในและนอกห้องประชมุและสามารถขอรับรายงานและ

เอกสารท่ีเก่ียวข้องได้

14.

ปฏิบตัหิน้าท่ีให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถปุระสงค์ ข้อบงัคบัของบริษัท ตลอดจนมตขิองท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น

พิจารณาอนมุตัแิตง่ตัง้บคุคลท่ีมีคณุสมบตัแิละไมมี่ลกัษณะต้องห้ามตามท่ีก�ำหนดใน พ.ร.บ.บริษัทมหาชน พ.ศ. 2535 และ

กฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ รวมถงึประกาศข้อบงัคบั และ/หรือระเบียบท่ีเก่ียวข้องกบัต�ำแหนง่กรรมการ ใน

กรณีท่ีต�ำแหนง่กรรมการวา่งลงเพราะเหตอ่ืุนนอกจากการออกตามวาระ

พิจารณาแตง่ตัง้คณะกรรมการบริหาร โดยเลือกจากกรรมการของบริษัทฯ และ/หรือ ผู้บริหารของบริษัทฯ  พร้อมทัง้ก�ำหนด

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 

พิจารณาแตง่ตัง้กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ โดยพิจารณาจากคณุสมบตัแิละลกัษณะต้องห้ามของกรรมการอิสระ

และกรรมการตรวจสอบ ตามกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ รวมถงึประกาศข้อบงัคบั และ/หรือ ระเบียบท่ี

เก่ียวข้องของตลาดหลกัทรัพย์ฯ หรือเสนอตอ่ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นเพ่ือพิจารณาแตง่ตัง้เป็นกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ

ของบริษัทตอ่ไป

พิจารณาก�ำหนดและแก้ไขเปลี่ยนแปลงช่ือกรรมการซึง่มีอ�ำนาจผกูพนับริษัทได้ 

แตง่ตัง้บคุคลอ่ืนใดให้ด�ำเนินกิจการของบริษัทฯ ภายใต้การควบคมุของคณะกรรมการ หรืออาจมอบอ�ำนาจเพ่ือให้บคุคลดงั

กลา่วมีอ�ำนาจ และ/หรือ ภายในเวลาตามท่ีคณะกรรมการเหน็สมควร ซึง่คณะกรรมการอาจยกเลกิ เพิกถอน เปลี่ยนแปลงหรือ

แก้ไขอ�ำนาจนัน้ๆ ได้

พิจารณาอนมุตักิารท�ำรายการการได้มาหรือจ�ำหนา่ยไปซึง่สนิทรัพย์ของบริษัทฯ เว้นแตใ่นกรณีท่ีรายการดงักลา่วจะต้องได้รับ

อนมุตัจิากท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น ทัง้นี ้ ในการพิจารณาอนมุตัดิงักลา่วให้เป็นไปตามประกาศ ข้อบงัคบั และ/หรือ ระเบียบท่ีเก่ียวข้อง

ของตลาดหลกัทรัพย์ฯ

พิจารณาอนมุตักิารท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกนั เว้นแตใ่นกรณีท่ีรายการดงักลา่วจะต้องได้รับอนมุตัจิากท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น ทัง้นี ้ ใน

การพิจารณาอนมุตัดิงักลา่วให้เป็นไปตามประกาศ ข้อบงัคบั และ/หรือ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกบัตลาดหลกัทรัพย์ฯ

พิจารณาอนมุตักิารจา่ยเงินปันผลระหวา่งกาลให้แก่ผู้ ถือหุ้น เม่ือเหน็ได้วา่บริษัทฯ มีก�ำไรพอสมควรท่ีจะท�ำเชน่นัน้ และรายงาน

การจา่ยเงินปันผลดงักลา่วให้ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นทราบในการประชมุผู้ ถือหุ้นคราวตอ่ไป

มีหน้าท่ีก�ำหนดวิสยัทศัน์ นโยบายและทิศทางการด�ำเนินงานของบริษัท กลยทุธ์ธรุกิจ งบประมาณประจ�ำปี และก�ำกบัควบคมุ

ดูแลให้ฝ่ายบริหารด�ำเนินการให้เป็นไปตามนโยบายท่ีก�ำหนดไว้ อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพ่ือเพ่ิมมูลค่าทาง

เศรษฐกิจสงูสดุให้แก่ผู้ ถือหุ้น และการเตบิโตอยา่งยัง่ยืน
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ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ

รับผิดชอบต่อผู้ ถือหุ้นโดยสม�่ำเสมอ ด�ำเนินงานโดยรักษาผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้น มีการเปิดเผยข้อมลูท่ีเป็นสาระส�ำคญัต่อ 

ผู้ลงทนุอยา่งถกูต้องครบถ้วน มีมาตรฐานและโปร่งใส

ประเมินผลการปฏิบตังิานและก�ำหนดคา่ตอบแทนของกรรมการ และผู้บริหารระดบัสงู

ก�ำกบัดแูลให้ฝ่ายบริหารมีระบบการบริหารความเสี่ยงอยา่งเหมาะสมและมีประสทิธิภาพ 

พิจารณาตดัสนิในเร่ืองท่ีมีสาระส�ำคญั เชน่ นโยบายและแผนธรุกิจโครงการลงทนุขนาดใหญ่ อ�ำนาจการบริหาร การได้มาหรือ

จ�ำหนา่ยไปซึง่ทรัพย์สนิ และรายการอ่ืนใดท่ีกฎหมายก�ำหนด

ก�ำหนดอ�ำนาจและระดบัการอนมุตัใินการท�ำธรุกรรม และการด�ำเนินการตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบังานของบริษัทให้คณะหรือบคุคล

ตามความเหมาะสม และให้เป็นไปตามข้อกฎหมายท่ีเก่ียวข้องโดยจดัท�ำเป็นคูมื่ออ�ำนาจด�ำเนินการ และให้มีการทบทวนอยา่ง

น้อยปีละ 1 ครัง้

จดัให้มีระบบบญัชี การรายงานทางการเงินและการสอบบญัชีท่ีเช่ือถือได้ รวมทัง้ดแูลจดัให้มีกระบวนการในการประเมินความ

เหมาะสมของการควบคมุภายใน

ให้ความเหน็ชอบในการเสนอแตง่ตัง้ผู้สอบบญัชี และพิจารณาคา่สอบบญัชีประจ�ำปี เพ่ือน�ำเสนอตอ่ผู้ ถือหุ้นในการพิจารณา

อนมุตัแิตง่ตัง้  

รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการในการจดัท�ำรายงานทางการเงินโดยแสดงควบคู่กบัรายงานของผู้สอบบญัชีไว้ใน

รายงานประจ�ำปี และครอบคลมุในเร่ืองส�ำคญั ๆ ตามนโยบายข้อพงึปฏิบตัท่ีิดีส�ำหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียนของตลาดหลกัทรัพย์

แหง่ประเทศไทย

ก�ำกบัดแูลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการชดุยอ่ยตา่ง ๆ ให้เป็นไปตามกฎบตัรท่ีก�ำหนดไว้

คณะกรรมการต้องประเมินผลการปฏิบตัด้ิวยตนเอง และประเมินผลการปฏิบตังิานโดยรวม

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

สอบทานรายงานทางการเงินเพ่ือให้มัน่ใจวา่ มีความถกูต้องและเช่ือถือได้ รวมถงึการเปิดเผยข้อมลูอยา่งเพียงพอ โดยการ

ประสานงานกบัผู้สอบบญัชีภายนอก และผู้บริหารท่ีรับผิดชอบจดัท�ำรายงานทางการเงินทัง้รายไตรมาสและประจ�ำปี

สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคมุภายใน (Internal Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit)  ให้มีความเหมาะสม

และมีประสทิธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน  ตลอดจนให้ความเหน็ชอบในการพิจารณาแตง่

ตัง้  โยกย้าย  เลกิจ้างหวัหน้าหนว่ยงานตรวจสอบภายใน  หรือหนว่ยงานอ่ืนใดท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการตรวจสอบภายใน และ

อาจเสนอแนะให้มีการสอบทานหรือตรวจสอบรายการใดท่ีเหน็วา่จ�ำเป็นและเป็นสิง่ส�ำคญั พร้อมทัง้น�ำข้อเสนอแนะเก่ียวกบัการ

ปรับปรุงแก้ไขระบบการควบคมุภายในท่ีส�ำคญัและจ�ำเป็นเสนอคณะกรรมการบริษัท โดยสอบทานร่วมกบัผู้สอบบญัชีภายนอก 

และผู้จดัการแผนกตรวจสอบระบบงานภายใน

สอบทานการปฏิบตัติามกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ หรือข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรัพย์ฯ นโยบาย กฎ 

ระเบียบ ข้อบงัคบั และกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัธรุกิจของบริษัท

พิจารณาคดัเลือก และเสนอแตง่ตัง้บคุคลซึง่มีความเป็นอิสระเพ่ือท�ำหน้าท่ีเป็นผู้สอบบญัชี รวมถงึพิจารณาเสนอคา่ตอบแทน

ของผู้สอบบญัชี ของบริษัทตอ่คณะกรรมการบริษัท รวมทัง้เข้าร่วมประชมุกบัผู้สอบบญัชีโดยไมมี่ฝ่ายจดัการเข้าร่วมประชมุด้วย

อยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้

สอบทานแผนงานตรวจสอบภายในของบริษัท ตามวิธีการและมาตรฐานท่ียอมรับโดยทัว่ไป 

พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกนั หรือรายการท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมาย และข้อก�ำหนดของ

ตลาดหลกัทรัพย์ ตลอดจนการเปิดเผยข้อมลูของบริษัทในเร่ืองดงักลา่วให้มีความถกูต้องและครบถ้วน ทัง้นีเ้พ่ือให้มัน่ใจวา่

รายการดงักลา่วสมเหตสุมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัท

สอบทานให้บริษัทมีระบบการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสมและมีประสทิธิภาพ

รายงานผลการปฏิบตังิานของคณะกรรมการตรวจสอบ ให้คณะกรรมการบริษัททราบอยา่งน้อยปีละ 4 ครัง้
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ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน

จดัท�ำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปีของบริษัท  ซึ่งรายงานดงักล่าวต้องลงนามโดย

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต้องประกอบด้วยข้อมลูอย่างน้อยดงัต่อไปนี ้

9.

ความเหน็เก่ียวกบัความถกูต้อง  ครบถ้วน  เป็นท่ีเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัท

ความเหน็เก่ียวกบัความเพียงพอของระบบควบคมุภายในของบริษัท

ความเห็นเก่ียวกบัการปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์  ข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรัพย์  

หรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท

ความเหน็เก่ียวกบัความเหมาะสมของผู้สอบบญัชี

ความเหน็เก่ียวกบัรายการท่ีเก่ียวโยงกนั หรือรายการท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์

จ�ำนวนการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้าร่วมประชมุของกรรมการตรวจสอบแตล่ะทา่น

ความเหน็หรือข้อสงัเกตโดยรวมท่ีคณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบตัหิน้าท่ีตามกฎบตัร (Charter)

รายการอ่ืนท่ีเหน็วา่ผู้ ถือหุ้นและผู้ลงทนุทัว่ไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมาย

จากคณะกรรมการบริษัท

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

ร่วมให้ความเหน็ในการพิจารณาแตง่ตัง้ ถอดถอน ประเมินผลงานของเจ้าหน้าท่ีของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน

ในการปฏิบตังิานตามขอบเขตหน้าท่ี ให้คณะกรรมการตรวจสอบมีอ�ำนาจเชิญให้ฝ่ายจดัการผู้บริหาร หรือพนกังานของบริษัทท่ี

เก่ียวข้องมาให้ความเหน็ เข้าร่วมประชมุหรือสง่เอกสารท่ีเหน็วา่เก่ียวข้องหรือจ�ำเป็น

ให้มีอ�ำนาจวา่จ้างท่ีปรึกษา หรือบคุคลภายนอกตามระเบียบของบริษัทมาให้ความเหน็หรือให้ค�ำปรึกษาในกรณีจ�ำเป็น

คณะกรรมการตรวจสอบต้องประเมินผลการปฏิบตัิงานโดยการประเมินตนเอง และรายงานผลการประเมินพร้อมทัง้ปัญหา

อปุสรรคในการปฏิบตัิงานท่ีอาจเป็นเหตใุห้การปฏิบตัิงานไม่บรรลวุตัถปุระสงค์ในการจดัตัง้คณะกรรมการตรวจสอบให้คณะ

กรรมการบริษัททราบทกุปี

พิจารณาทบทวนและปรับปรุงกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ 

ปฏิบตังิานอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมายภายในขอบเขตหน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

10.

11.

12.

13.

14.

15.

ก�ำหนดวิธีการสรรหาบคุคลท่ีเหมาะสมเพ่ือด�ำรงต�ำแหนง่กรรมการให้เหมาะสมกบัลกัษณะและการด�ำเนินธรุกิจขององค์กร โดย

การก�ำหนดคณุสมบตั ิและความรู้ความช�ำนาญแตล่ะด้านท่ีต้องการให้มี 

สรรหากรรมการ เม่ือถึงวาระท่ีจะต้องเสนอช่ือกรรมการให้แก่คณะกรรมการบริษัทพิจารณา โดยการสรรหาอาจพิจารณาจาก

กรรมการเดมิให้ด�ำรงต�ำแหนง่ตอ่ หรือเปิดรับการเสนอช่ือจากผู้ ถือหุ้น หรือการใช้บริษัทภายนอกชว่ยสรรหา หรือพิจารณาจาก

บคุคลจากท�ำเนียบกรรมการอาชีพ หรือการให้กรรมการแตล่ะคนเสนอช่ือบคุคลท่ีเหมาะสม เป็นต้น

พิจารณารายช่ือบคุคลท่ีได้รับการเสนอช่ือมาและคดัเลือกบคุคลท่ีมีคณุสมบตัสิอดคล้องกบัเกณฑ์คณุสมบตัท่ีิก�ำหนดไว้

ตรวจสอบวา่บคุคลท่ีจะถกูเสนอช่ือนัน้มีคณุสมบตัติามกฎหมายและข้อก�ำหนดของหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง

ด�ำเนินการทาบทามบคุคลท่ีมีคณุสมบตัสิอดคล้องกบัเกณฑ์คณุสมบตัท่ีิก�ำหนดไว้ เพ่ือให้มัน่ใจวา่บคุคลดงักลา่วมีความยินดีท่ี

จะมารับต�ำแหนง่กรรมการของบริษัท หากได้รับการแตง่ตัง้จากผู้ ถือหุ้น

เสนอช่ือให้คณะกรรมการเพ่ือพิจารณาและบรรจช่ืุอในหนงัสือนดัประชมุผู้ ถือหุ้น เพ่ือให้ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นพิจารณาแตง่ตัง้

พิจารณาสรรหาผู้บริหารระดบัสงู ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

พิจารณาหลกัเกณฑ์การจา่ยคา่ตอบแทนของกรรมการและผู้บริหารระดบัสงู เพ่ือให้มีความเหมาะสม โดยทบทวนความเหมาะ

สมของเกณฑ์ท่ีใช้อยูใ่นปัจจบุนั เปรียบเทียบกบัข้อมลูการจา่ยคา่ตอบแทนของบริษัทอ่ืนท่ีอยูใ่นอตุสาหกรรมเดียวกบับริษัท และ

ก�ำหนดหลกัเกณฑ์ให้เหมาะสมเพ่ือให้เกิดผลงานตามท่ีคาดหวงั ให้มีความเป็นธรรม และเป็นการตอบแทนบคุคลท่ีชว่ยให้งาน

ของบริษัทประสบผลส�ำเร็จ
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ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร

ทบทวนรูปแบบการจา่ยคา่ตอบแทนทกุประเภท เชน่คา่ตอบแทนประจ�ำ คา่ตอบแทนตามผลการด�ำเนินงาน และคา่เบีย้ประชมุ 

โดยค�ำนงึถงึแนวปฏิบตัท่ีิอตุสาหกรรมเดียวกนัใช้อยู ่  ผลประกอบการและขนาดของธรุกิจของบริษัท และความรับผิดชอบ ความรู้ 

ความสามารถ และประสบการณ์ของกรรมการและผู้บริหารระดบัสงูท่ีบริษัทต้องการ 

พิจารณาเกณฑ์การประเมินผลงานประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร กรรมการบริหารสายงาน และผู้บริหารระดบัสงูตามท่ีได้รับมอบ

หมายจากคณะกรรมการบริษัท

ก�ำหนดค่าตอบแทนประจ�ำปีของกรรมการ ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และผู้ บริหารระดับสูง ตามหลักเกณฑ์การจ่ายได้

พิจารณาไว้ และน�ำเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทเพ่ืออนมุตัคิา่ตอบแทนของประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และผู้บริหารระดบัสงู สว่น

ของกรรมการ ให้คณะกรรมการบริษัทน�ำเสนอให้ท่ีประชมุผู้ ถือหุ้นอนมุตัิ

พิจารณาความเหมาะสมและให้ความเหน็ชอบ ในกรณีท่ีมีการเสนอขายหลกัทรัพย์ใหมใ่ห้กรรมการและพนกังาน โดยยดึหลกัให้

เกิดความเป็นธรรมตอ่ผู้ ถือหุ้น และสร้างแรงจงูใจให้กรรมการและพนกังานปฏิบตัหิน้าท่ีเพ่ือให้เกิดการสร้างมลูคา่เพ่ิมให้ผู้ ถือหุ้น

ในระยะยาวและสามารถรักษาบคุลากรท่ีมีคณุภาพได้อยา่งแท้จริง  

9.

10.

11.

12.

1.	 คณะกรรมการบริหารต้องได้รับการแตง่ตัง้จากคณะกรรมการบริษัทฯ โดยประกอบด้วยกรรมการบริษัทท่ีเป็นผู้บริหารงาน และ

พนกังานในระดบับริหาร รวมกนัไมน้่อยกวา่ 5 คน ร่วมกนัเป็นคณะกรรมการบริหาร

2.	 ท�ำหน้าท่ีควบคมุการบริหารงานของบริษัท ให้เป็นไปตามนโยบายท่ีคณะกรรมการบริษัทก�ำหนดไว้และรายงานผลการด�ำเนินงาน

ตอ่คณะกรรมการบริษัท ทัง้นีใ้นการด�ำเนินการประชมุของคณะกรรมการบริหารต้องมีกรรมการบริหารเข้าร่วมประชมุไมน้่อยกวา่

กึง่หนึง่ของคณะกรรมการบริหาร สว่นการลงมตขิองคณะกรรมการบริหารต้องได้รับคะแนนเสียงข้างมากจากท่ีประชมุ และคะแนน

เสียงดงักลา่วท่ีนบัได้อยา่งน้อยกึง่หนึง่จากคะแนนเสียงของคณะกรรมการบริหารทัง้หมด

3.	 พิจารณาการก�ำหนดอ�ำนาจและระดบัการอนมุตัขิองแตล่ะบคุคลให้เป็นไปอยา่งเหมาะสม  และจดัให้มีการแบง่แยกหน้าท่ีท่ีอาจ

เอือ้ให้เกิดการท�ำทจุริตออกจากกนั รวมถงึการก�ำหนดขัน้ตอน และวิธีการท�ำธรุกรรมกบั ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร หรือ

ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบับคุคลดงักลา่วอยา่งเหมาะสม เพ่ือป้องกนัการถ่ายเทผลประโยชน์ และน�ำเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทเพ่ืออนมุตัิ

หลกัการ รวมถงึควบคมุให้มีการถือปฏิบตัติามหลกัการและข้อก�ำหนดท่ีได้รับอนมุตัแิล้ว    

4.	 พิจารณางบประมาณประจ�ำปีและขัน้ตอนในการใช้จา่ยงบประมาณ เพ่ือเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัท และควบคมุดแูลการใช้จา่ย

ตามงบประมาณท่ีได้รับอนมุตัจิากคณะกรรมการบริษัทแล้ว

5.	 พิจารณาปรับปรุงแผนการด�ำเนินธรุกิจของบริษัทให้เหมาะสม เพ่ือประโยชน์ของบริษัท

6.	 พิจารณาอนมุตักิารลงทนุและก�ำหนดงบประมาณในการลงทนุ ตามอ�ำนาจในคูมื่ออ�ำนาจด�ำเนินการ

7.	 พิจารณาการท�ำสญัญาตา่ง ๆ ท่ีมีผลผกูพนับริษัทฯ ตามอ�ำนาจในคูมื่ออ�ำนาจด�ำเนินการ

8.	 รับผิดชอบให้มีข้อมลูท่ีส�ำคญัตา่ง ๆ ของบริษัทฯ อยา่งเพียงพอ เพ่ือใช้ประกอบการตดัสนิใจของคณะกรรมการบริษัท  ผู้ ถือหุ้น รวม

ถงึจดัท�ำรายงานทางการเงินท่ีนา่เช่ือถือ เป็นไปตามมาตรฐานท่ีดีและโปร่งใส

9.	 พิจารณาผลก�ำไรและขาดทนุของบริษัทฯ และเสนอจา่ยปันผลประจ�ำปีตอ่คณะกรรมการบริษัท

10.	 พิจารณาการด�ำเนินธรุกิจใหม ่หรือการเลกิธรุกิจ เพ่ือเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัท

11.	 ก�ำกบัดแูลให้มีขัน้ตอนให้ผู้ปฏิบตังิานต้องรายงานเหตกุารณ์ หรือการกระท�ำท่ีผิดปกต ิ หรือการกระท�ำผิดกฎหมาย ตอ่คณะ

กรรมการบริหารอยา่งทนัทว่งที และในกรณีท่ีเหตกุารณ์ดงักลา่วมีผลกระทบท่ีมีสาระส�ำคญั จะต้องรายงานให้คณะกรรมการ

บริษัททราบ เพ่ือพิจารณาแก้ไข ภายในระยะเวลาอนัสมควร 

12.	 ด�ำเนินการใด ๆ เพ่ือสนบัสนนุการด�ำเนินการดงักลา่วข้างต้น หรือตามความเหน็ของคณะกรรมการบริษัท หรือตามท่ีได้รับมอบ

อ�ำนาจจากคณะกรรมการบริษัท

13.	 การด�ำเนินเสนอตอ่ท่ีประชมุคณะกรรมการบริหารในเร่ืองใดๆ ซึง่ได้รับการลงมต ิ และ/หรือ อนมุตัจิากท่ีประชมุคณะกรรมการ

บริหาร จะต้องรายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบในการประชมุคณะกรรมการบริษัทครัง้ถดัไป
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ทัง้นีก้รรมการบริหารจะไม่สามารถอนมุติัรายการทีต่นหรือบคุคลทีอ่าจมีความขดัแยง้ มีส่วนไดเ้สียหรืออาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์

ในลกัษณะอืน่กบับริษัทฯ หรือบริษัทย่อย

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ก�ำหนดนโยบายและโครงสร้างการบริหารความเสี่ยง เพ่ือเสนอตอ่คณะกรรมการบริหารโดยให้สอดคล้องและเป็นไปตามแนวทาง

การบริหารความเสี่ยงของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยและสมาคมผู้ตรวจสอบภายในแหง่ประเทศไทย

วางกลยทุธ์ให้สอดคล้องกบันโยบายการบริหารความเสี่ยง เพ่ือให้สามารถประเมิน ตดิตามและควบคมุความเสี่ยงแตล่ะประเภท

ให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้ โดยให้หนว่ยงานตา่งๆ มีสว่นร่วม ในการบริหารและควบคมุความเสี่ยง 

ประเมินความเสี่ยงในระดบัองค์กร และก�ำหนดวิธีการบริหารความเสี่ยงนัน้ให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้  รวมทัง้ควบคมุดแูลให้มี

การบริหารความเสี่ยงตามวิธีการท่ีก�ำหนดไว้

ทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยงและปรับปรุงให้มีประสทิธิภาพและประสทิธิผลอยา่งเพียงพอ  ท่ีจะควบคมุความเสี่ยง

มีอ�ำนาจในการเรียกบุคคลท่ีเก่ียวข้องมาชีแ้จงหรือแต่งตัง้และก�ำหนดบทบาทท่ีให้ผู้ปฏิบตัิงานทกุระดบัมีหน้าท่ีบริหารความ

เสี่ยงตามความเหมาะสม และให้รายงานตอ่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงบรรลวุตัถปุระสงค์

รายงานผลของการบริหารความเสี่ยงตอ่คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือน�ำเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัท

เป็นประจ�ำทกุไตรมาส

จดัท�ำคูมื่อการบริหารความเสี่ยง

ระบคุวามเสี่ยงด้านตา่งๆ พร้อมทัง้ วิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึน้ รวมทัง้แนวโน้มซึง่มีผลกระทบบริษัท

จดัท�ำแผนงานเพ่ือป้องกนั หรือลดความเสี่ยง	

ประเมินผล และจดัท�ำรายงานการบริหารความเสี่ยง

จดัวางระบบบริหารความเสี่ยงแบบบรูณาการโดยเช่ือมโยงระบบสารสนเทศ

ปฏิบตังิานอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการบริษัทเหน็สมควร

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

ควบคมุการด�ำเนินกิจการ วางแผนกลยทุธ์ในการด�ำเนินงาน และบริหารงานประจ�ำวนัของบริษัท

ตดัสนิในเร่ืองท่ีส�ำคญัของบริษัท ก�ำหนดภารกิจ วตัถปุระสงค์ แนวทาง นโยบายของบริษัท รวมถงึการควบคมุการบริหารงานใน

สายงานตา่ง ๆ

เป็นผู้ มีอ�ำนาจในการบงัคบับญัชา ตดิตอ่ สัง่การ ตลอดจนเข้าลงนามในนิตกิรรมสญัญา เอกสารค�ำสัง่ หนงัสือแจ้งใด ๆ ตามท่ี

ก�ำหนดไว้ในคูมื่ออ�ำนาจด�ำเนินการ

มีอ�ำนาจจ้าง แตง่ตัง้ โยกย้าย บคุคลตามท่ีเหน็สมควร ตลอดจนก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ี และผลตอบแทนท่ีเหมาะสม และ

ให้มีอ�ำนาจปลดออก ให้ออกตามความเหมาะสม ของพนกังานระดบัตา่ง ๆ ตามท่ีก�ำหนดไว้ในคูมื่ออ�ำนาจด�ำเนินการ

มีอ�ำนาจในการก�ำหนดเง่ือนไขทางการค้า เพ่ือประโยชน์ของบริษัท

พิจารณาการลงทนุในธรุกิจใหม ่หรือการเลกิธรุกิจ เพ่ือน�ำเสนอตอ่คณะกรรมการบริหาร และ/ หรือกรรมการบริษัท

อนมุตัแิละแตง่ตัง้ท่ีปรึกษาด้านตา่ง ๆ ท่ีจ�ำเป็นตอ่การด�ำเนินงาน

ด�ำเนินการใด ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริหาร และ/หรือกรรมการบริษัท

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

ทัง้นีป้ระธานเจ้าหนา้ทีบ่ริหาร จะไม่สามารถอนมุติัรายการทีต่นหรือบคุคลทีอ่าจมีความขดัแยง้ มีส่วนไดเ้สียหรืออาจมีความขดัแยง้ทาง

ผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นกบับริษัทหรือบริษัทย่อย โดยจะต้องด�ำเนินการตามขัน้ตอนของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยและ

ส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ รวมทัง้กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
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2.2  กรรมการตรวจสอบที่มีความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงนิ
นายวิบลูย์ พจนาลยั เป็นกรรมการตรวจสอบท่ีมีความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงินของบริษัทฯ โดยมีประสบการณ์ใน

การสอบทานงบการเงิน ดงันี ้

ประวัตกิารศกึษา

ช่วงเวลา

2536 - 2540

 

2545 - 2546

ต�ำแหน่ง / บริษัท

ปริญญาตรี สาขาพาณิชย์ศาสตร์และการบญัชี

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์

ปริญญาโท สาขาการเงินการลงทนุ

Georgia State University

ช่วงเวลา

2557 - ปัจจุบนั

2557 - ปัจจุบนั 

2553 - ปัจจุบนั 

2552 - ปัจจุบนั 

2556 - 2557

2547 - 2556

2540 - 2545

ประวัตกิารท�ำงาน

ต�ำแหน่ง / บริษัท

หุ้นสว่น

บริษัท แกรนด์ ออดทิ จ�ำกดั

กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ

บริษัท โรงพยาบาลมกุดาหารอินเตอร์เนชัน่แนล จ�ำกดั

กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ

บริษัท บวิตี ้คอมมนิูตี ้จ�ำกดั (มหาชน)

กรรมการ

บริษัท เอเซียเหมืองแร่อตุสาหกรรม จ�ำกดั

กรรมการบริหาร

บริษัท บีพีอาร์ ออดทิ แอนด์ แอดไวเซอร่ี จ�ำกดั

ผู้จดัการอาวโุส

บริษัท เอเอสที มาสเตอร์ จ�ำกดั

ผู้ตรวจสอบบญัชีอาวโุส

บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คเูปอร์ส จ�ำกดั
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3. การสรรหาและแต่งตัง้กรรมการและผู้บริหารระดบัสูงสุด

3.1  คุณสมบตัขิองกรรมการอสิระ

3.2  การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดบัสูงสุด
คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตัง้ให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเป็นผู้ พิจารณาบุคคลท่ีจะเข้ามาด�ำรงต�ำแหน่ง

กรรมการและผู้บริหารระดบัสงูสดุ โดยพิจารณาจากบคุคลท่ีมีความเหมาะสมด้านความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการ

ท�ำงาน รวมถงึต้องมีคณุสมบตัแิละไมมี่ลกัษณะต้องห้ามตามท่ีกฎหมายก�ำหนด เพ่ือให้เกิดประโยชน์สงูสดุแก่บริษัทฯ และผู้ ถือหุ้นโดย

รวม ก่อนน�ำเสนอให้ท่ีประชมุคณะกรรมการ และ/หรือ ผู้ ถือหุ้นเพ่ือพิจารณาอนมุตัติอ่ไป ตามแตก่รณี

1.	 ถือหุ้นไมเ่กินร้อยละหนึง่ของจ�ำนวนหุ้นท่ีมีสทิธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 

หรือผู้ มีอ�ำนาจควบคมุของบริษัทฯ  ทัง้นี ้ให้นบัรวมการถือหุ้นของผู้ ท่ีเก่ียวข้องของกรรมการอิสระรายนัน้ ๆ ด้วย

2.	 ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นกรรมการท่ีมีสว่นร่วมบริหารงาน ลกูจ้าง พนกังาน ท่ีปรึกษาท่ีได้เงินเดือนประจ�ำ หรือผู้ มีอ�ำนาจควบคมุของผู้

ขออนญุาต บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม บริษัทยอ่ยล�ำดบัเดียวกนั ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือของผู้ มีอ�ำนาจควบคมุของบริษัทฯ 

เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัท่ีได้รับแต่งตัง้ให้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการอิสระ ทัง้นี ้

ลกัษณะต้องห้ามดงักลา่วไมร่วมถงึกรณีท่ีกรรมการอิสระเคยเป็นข้าราชการ หรือท่ีปรึกษาของสว่นราชการ ซึง่เป็นผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ 

หรือผู้ มีอ�ำนาจควบคมุของบริษัทฯ

3.	 ไมเ่ป็นบคุคลท่ีมีความสมัพนัธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลกัษณะท่ีเป็นบดิา มารดา คูส่มรส พ่ีน้อง 

และบตุร รวมทัง้คูส่มรสของบตุร ของกรรมการรายอ่ืน ผู้บริหาร ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้ มีอ�ำนาจควบคมุ หรือ บคุคลท่ีจะได้รับการเสนอ

ให้เป็นกรรมการ ผู้บริหารหรือผู้ มีอ�ำนาจควบคมุของบริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ย

4.	 ไมมี่หรือเคยมีความสมัพนัธ์ทางธรุกิจกบับริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ มีอ�ำนาจควบคมุ 

ของบริษัทฯ ในลกัษณะท่ีอาจเป็นการขดัขวางการใช้วิจารณญาณอยา่งอิสระของตน รวมทัง้ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นผู้ ถือหุ้นท่ีมีนยั หรือ

ผู้ มีอ�ำนาจควบคมุของผู้ ท่ีมีความสมัพนัธ์ทางธรุกิจกบับริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ มีอ�ำนาจ

ควบคมุของบริษัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัท่ีได้รับแต่งตัง้ให้ด�ำรงต�ำแหน่ง

กรรมการอิสระ

5.	 ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ มีอ�ำนาจควบคมุของบริษัทฯ 

และไมเ่ป็นผู้ ถือหุ้นท่ีมีนยั ผู้ มีอ�ำนาจควบคมุ หรือหุ้นสว่นของส�ำนกังานสอบบญัชี ซึง่มีผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัท

ยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ มีอ�ำนาจควบคมุของบริษัทฯ สงักดัอยู ่  เว้นแตจ่ะได้พ้นจากการมีลกัษณะดงักลา่วมาแล้ว

ไมน้่อยกวา่สองปีก่อนวนัท่ีได้รับแตง่ตัง้ให้ด�ำรงต�ำแหนง่กรรมการอิสระ

6.	 ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึง่รวมถงึการให้บริการเป็นท่ีปรึกษากฎหมายหรือท่ีปรึกษาทางการเงิน ซึง่ได้รับคา่

บริการเกินกวา่สองล้านบาทตอ่ปีจากบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ มีอ�ำนาจควบคมุของผู้ขอ

อนญุาต  และไมเ่ป็นผู้ ถือหุ้นท่ีมีนยั ผู้ มีอ�ำนาจควบคมุ หรือหุ้นสว่นของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนัน้ด้วย  เว้นแต่จะได้พ้นจากการมี

ลกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัท่ีได้รับแต่งตัง้ให้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการอิสระ

7.	 ไมเ่ป็นกรรมการท่ีได้รับการแตง่ตัง้ขึน้เพ่ือเป็นตวัแทนของกรรมการของบริษัทฯ ผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ ถือหุ้นซึง่เป็นผู้ ท่ีเก่ียวข้อง

กบัผู้ ถือหุ้นรายใหญ่

8.	 ไมป่ระกอบกิจการท่ีมีสภาพอยา่งเดียวกนัและเป็นการแขง่ขนัท่ีมีนยักบักิจการของบริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ย หรือไมเ่ป็นหุ้นสว่นท่ีมี

นยัในห้างหุ้นสว่น หรือเป็นกรรมการท่ีมีสว่นร่วมบริหารงาน ลกูจ้าง พนกังาน ท่ีปรึกษาท่ีรับเงินเดือนประจ�ำ หรือถือหุ้นเกินร้อยละ

หนึง่ของจ�ำนวนหุ้นท่ีมีสทิธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทอ่ืน  ซึง่ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอยา่งเดียวกนัและเป็นการแขง่ขนัท่ีมีนยักบั

กิจการของบริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ย 

9.	 ไมมี่ลกัษณะอ่ืนใดท่ีท�ำให้ไมส่ามารถให้ความเหน็อยา่งเป็นอิสระเก่ียวกบัการด�ำเนินงานของ บริษัทฯ
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4. การก�ำกับดแูลการด�ำเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
บริษัทฯ จะควบคมุดแูลผา่นการสง่กรรมการ และ/หรือผู้บริหารของบริษัทฯ เข้าไปเป็นกรรมการเพ่ือควบคมุทิศทางและนโยบายการ

บริหารงานให้สอดคล้องกบัการด�ำเนินธรุกิจของบริษัทฯ และบริษัทฯ ควรมีสทิธิคดัค้าน (Veto Right) ในเร่ืองท่ีส�ำคญัๆ ท่ีจะด�ำเนินการ

โดยบริษัทย่อย และ/หรือบริษัทร่วมนัน้ๆ โดยการลงทนุในบริษัทดงักลา่วจะต้องผ่านการพิจารณาอนมุตัิจากคณะกรรมการของบริษัท

ก่อน และในกรณีท่ีเป็นการเข้าท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกนัจะต้องผา่นการพิจารณาอนมุตัิจากคณะกรรมการตรวจสอบอีกด้วย รวมถงึต้อง

ก�ำกบัให้มีการจดัเก็บข้อมลู และการบนัทกึบญัชีของบริษัทท่ีจะไปลงทนุ เพ่ือให้บริษัทฯ สามารถตรวจสอบ และรวบรวมมาจดัท�ำงบการ

เงินได้ทนัก�ำหนดอีกด้วย

5. การดแูลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน
บริษัทฯ มีนโยบายป้องกนัการใช้ข้อมลูภายในและก�ำกบัดแูลกรรมการ ผู้บริหาร และพนกังาน (รวมถงึคูส่มรสและบตุรท่ียงัไมบ่รรลุ

นิตภิาวะ) ซึง่ได้รับทราบข้อมลูของบริษัทฯ ดงัตอ่ไปนี ้

กรรมการ ผู้บริหาร พนกังานของบริษัทฯ ต้องปฏิบตัดิงันี ้

ทัง้นี ้กรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน และลูกจ้างของบริษัทฯ ซ่ึงอยู่ในหน่วยงานทีไ่ดร้บัทราบขอ้มูลภายในของ บริษัทฯ ควรหลีกเลีย่งหรืองด

การซ้ือขายหลกัทรพัย์ของบริษัทฯ ในช่วงระยะเวลา 1 เดือนก่อนการเปิดเผยงบการเงินต่อสาธารณชนโดยขอ้ก�ำหนดดงักล่าวใหร้วมความถึง 

คู่สมรสและบตุรทีย่งัไม่บรรลนิุติภาวะของกรรมการ ผูบ้ริหาร และลูกจ้างของบริษัทฯ ดว้ย หากผูใ้ดฝ่าฝืนระเบียบขอ้บงัคบัดงักล่าวจะถือว่า

ไดก้ระท�ำผิดร้ายแรง

ต้องรักษาความลบั และ/หรือ ข้อมลูภายในของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย

ต้องไมน่�ำความลบั และ/หรือ ข้อมลูภายในของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ไปเปิดเผย หรือแสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเอง

หรือเพ่ือประโยชน์แก่บคุคลอ่ืนใดไมว่า่จะโดยทางตรงหรือทางอ้อม และไมว่า่จะได้รับผลตอบแทนหรือไมก็่ตาม

ต้องไมท่�ำการซือ้ขาย โอน หรือ รับโอน หลกัทรัพย์ของบริษัทฯ โดยใช้ความลบั และ/หรือ ข้อมลูภายใน บริษัทฯ และ/

หรือ เข้าท�ำนิตกิรรมอ่ืนใดโดยใช้ความลบั และ/หรือ ข้อมลูภายในของบริษัทฯ อนัอาจก่อให้เกิดความเสียหายตอ่

บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยไมว่า่โดยทางตรงหรือทางอ้อม

(1)

(2)

(3)

ให้ความรู้แก่กรรมการ ผู้บริหาร เก่ียวกบัหน้าท่ีท่ีต้องจดัท�ำและสง่รายงานการถือหลกัทรัพย์ของตน คูส่มรส และบตุรท่ียงัไมบ่รรลุ

นิตภิาวะ ตอ่ส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ตามมาตรา 59 และบทก�ำหนดโทษตามมาตรา 275 

แหง่พระราชบญัญตัหิลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535

ก�ำหนดให้กรรมการและผู้บริหาร รวมถงึผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ จดัท�ำและน�ำสง่รายงานการถือหลกัทรัพย์ของตน ของคูส่มรส 

และของบตุรท่ียงัไมบ่รรลนิุตภิาวะ สง่ผา่นมายงัเลขานกุารของบริษัทฯ ก่อนน�ำสง่ส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรัพย์และ

ตลาดหลกัทรัพย์ทกุครัง้ โดยให้จดัท�ำและน�ำสง่ภายใน 30 วนันบัแตว่นัท่ีได้รับการแตง่ตัง้ให้ด�ำรงต�ำแหนง่เป็นกรรมการ ผู้บริหาร 

หรือรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลกัทรัพย์ภายใน 3 สามวนัท�ำการนบัแตว่นัท่ีมีการซือ้ ขาย โอน หรือรับโอนหลกัทรัพย์

นัน้

ก�ำหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร รวมถงึผู้ด�ำรงต�ำแหนง่ระดบับริหารในสายงานบญัชีหรือการเงินท่ีเป็นระดบัผู้อ�ำนวยการฝ่ายขึน้

ไปหรือเทียบเทา่ และผู้ปฏิบตังิานท่ีเก่ียวข้อง ท่ีได้รับทราบข้อมลูภายในท่ีเป็นสาระส�ำคญั ซึง่มีผลตอ่การเปลี่ยนแปลงราคาหลกั

ทรัพย์ จะต้องระงบัการซือ้ขายหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วงเวลาก่อนท่ีจะเผยแพร่งบการเงินหรือเผยแพร่เก่ียวกบัฐานะการ

เงิน และสถานะของบริษัทฯ จนกวา่บริษัทฯ จะได้เปิดเผยข้อมลูตอ่สาธารณชนแล้ว โดยบริษัทฯ จะแจ้งให้กรรมการและผู้บริหาร 

รวมถงึผู้ด�ำรงต�ำแหนง่ระดบับริหารในสายงานบญัชีหรือการเงินท่ีเป็นผู้อ�ำนวยการฝ่ายขึน้ไปหรือเทียบเทา่ ควรหลีกเลี่ยงหรืองด

การซือ้ขายหลกัทรัพย์ของบริษัทฯ ในชว่งระยะเวลาอยา่งน้อย 30 วนัลว่งหน้าก่อนการเปิดเผยข้อมลูตอ่สาธารณชนรวมทัง้ห้าม

ไมใ่ห้เปิดเผยข้อมลูท่ีเป็นสาระส�ำคญันัน้ตอ่บคุคลอ่ืน

ก�ำหนดบทลงโทษทางวินยัหากมีการฝ่าฝืนน�ำข้อมลูภายในไปใช้หาประโยชน์สว่นตนซึง่เร่ิมตัง้แตก่ารตกัเตือนเป็นหนงัสือ ตดัคา่

จ้าง พกังานชัว่คราวโดยไมไ่ด้รับคา่จ้าง หรือให้ออกจากงาน ซึง่การลงโทษจะพิจารณาจากเจตนาของการกระท�ำและความร้าย

แรงของความผิดนัน้ๆ

1.

2.

3.

4.

5.
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6. ค่าตอบแทนของผู้สอบบญัชี

ค่าตอบแทนผู้สอบบญัชี

งวดปี 2558

งวดปี 2559

D

0.81

1.20

BIDC

0.47

0.58

BIDH 

0.04

0.04

DAT 

0.04

0.04

หนว่ย : ล้านบาท

ในรอบบญัชีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 และ 31 ธนัวาคม 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ได้จา่ยคา่ตอบแทนให้แก่ผู้สอบบญัชีดงันี ้
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ความรับผิดชอบต่อสังคม

1.  นโยบายภาพรวม
บริษัทฯ มีนโยบายด�ำเนินธรุกิจด้วยความรับผิดชอบตอ่สงัคม (Corporate Social Responsibility: CSR) ด้วยความตระหนกัและให้

ความส�ำคญัในการสนบัสนนุการด�ำเนินกิจกรรมเพ่ือสงัคมและชมุชนโดยรอบ รวมทัง้ใสใ่จดแูลสิง่แวดล้อมอยา่งตอ่เน่ืองมีเจตนารมณ์ท่ี

จะท�ำงานร่วมกบัผู้ ท่ีมีสว่นเก่ียวข้อง โดยมุง่สร้างและสืบสานความสมัพนัธ์อนัดีท่ีเกิดจากการยอมรับและไว้วางใจซึง่กนัและกนั ค�ำนงึถงึ

ผลกระทบท่ีอาจจะมีตอ่ผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย เชน่ ผู้ ถือหุ้น พนกังาน ชมุชนท่ีบริษัทฯ ประกอบกิจการอยู ่ลกูค้า คูค้่า และหนว่ยงานภาครัฐ

ตลอดจนถงึสงัคมและประเทศชาต ิพร้อมทัง้สร้างทศันคตแิละวฒันธรรมองค์กรเพ่ือให้พนกังานมีความรับผิดชอบตอ่สงัคมท่ีอยูร่่วมกนั

นโยบายนี ้มีหลกัการก�ำหนดไว้เพ่ือเป็นแนวปฏิบตัร่ิวมกนั ดงันี ้

1.	 การก�ำกบัดแูลองค์กร บริษัทฯ มุง่มัน่ท่ีจะเป็นต้นแบบท่ีดี ด้วยการสร้างความนา่เช่ือถือให้กบัผู้ลงทนุและผู้ มีสว่นได้สว่นเสียตอ่การ

ด�ำเนินธรุกิจ เพ่ิมมลูคา่และสง่เสริมการเตบิโตอยา่งยัง่ยืนขององค์กร รวมถงึการบริหารจดัการตามหลกัการก�ำกบัดแูลกิจการท่ีดี

อนัเป็นสากลและเป็นประโยชน์ตอ่สงัคมไทย ทัง้นีเ้พ่ือให้บรรลเุป้าหมายและด�ำรงรักษาความเป็นเลศิในคณุธรรม อนัเป็นคณุคา่

พืน้ฐานขององค์กรชัน้น�ำ

2.	 สทิธิมนษุยชน บริษัทฯ ให้ความส�ำคญักบัสทิธิมนษุยชนขัน้พืน้ฐานเพ่ือสง่เสริมการเคารพตอ่สทิธิและเสรีภาพด้วยการไมเ่ลือก

ปฏิบตั ิสง่เสริมความเสมอภาค ไมแ่บง่แยกเพศและชนชัน้ ไมใ่ช้แรงงานเดก็ และตอ่ต้านการคอรัปชัน่ทกุรูปแบบ

3.	 การปฏิบตัด้ิานแรงงาน บริษัทฯ มีการก�ำกบัดแูลให้คา่จ้างอยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม กบัอตุสาหกรรมของไทย การปรับปรุง 

เปลี่ยนแปลงโครงสร้าง และการจดัระเบียบองค์กรนัน้จะด�ำเนินการอยา่งรับผิดชอบโดยอยูภ่ายใต้กรอบแหง่กฎหมายไทย รวมทัง้

ปฏิบตัติามกฎหมาย และข้อบงัคบัท่ีเก่ียวข้องกบัอาชีวอนามยัและความปลอดภยัอยา่งเคร่งครัด สร้างสภาพแวดล้อมการท�ำงานท่ี

มีความปลอดภยัส�ำหรับพนกังาน ผู้มาใช้บริการ รวมถงึ และผู้มาเย่ียมชมบริษัทฯ โดยพยายามให้ทกุคนปลอดภยัจากอบุตัเิหตแุละ

อนัตรายใดๆ ท่ีอาจจะเกิดขึน้ได้

4.	 สิง่แวดล้อม บริษัทฯ ใสใ่จในความปลอดภยั และสขุอนามยัของบคุลากรของบริษัทฯ และชมุชนโดยรอบสถานประกอบการ บริษัทฯ 

มุง่สง่เสริมและปลกูฝังจิตส�ำนกึทางด้านคณุภาพ ความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสิง่แวดล้อม ให้เป็นวิถีด�ำเนินชีวิตประจ�ำวนัของ

บคุลากรของบริษัทฯ เพ่ือประโยชน์ของทกุคน รวมทัง้ชมุชนและสงัคมโดยรวม บริษัทฯ สนบัสนนุให้มีการใช้ทรัพยากรอยา่งเหมาะสม 

ลดการใช้อยา่งสิน้เปลือง นอกจากนัน้ บริษัทฯ สง่เสริมให้ความปลอดภยัเป็นเร่ืองส�ำคญัโดยจดัท�ำข้อก�ำหนดและมาตรฐานทางด้าน

คณุภาพ ความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสิง่แวดล้อม ท่ีมีมาตรการไมน้่อยกวา่ท่ีกฎหมายก�ำหนดตามมาตรฐานสากล บคุลากรของ 

บริษัทฯ ต้องศกึษา และปฏิบตัติามกฎหมาย นโยบาย ข้อก�ำหนดและมาตรฐานทางด้านคณุภาพ ความปลอดภยั อาชีวอนามยัและ

สิง่แวดล้อมท่ีเก่ียวข้องอยา่งเคร่งครัด

5.	 การด�ำเนินงานอยา่งเป็นธรรม บริษัทฯ มีความมุง่มัน่ในการด�ำเนินธรุกิจอยา่งเป็นธรรม และมีจริยธรรม ใสใ่จในการปฏิบตัติาม

กฎหมาย เคารพกฎระเบียบของสงัคม และเป็นองค์กรท่ีมีความเป็นกลางทางการเมือง

6.	 ความสมัพนัธ์กบัลกูค้าและผู้จดัหา มุง่เน้นการบริการท่ีดีเพ่ือความพงึพอใจสงูสดุของลกูค้า มีความจริงใจตอ่การจดัการข้อร้อง

เรียนของลกูค้า รวมทัง้พยายามท่ีจะแก้ไขข้อบกพร่องตา่งๆ ท่ีอาจจะเกิดขึน้จากการให้บริการ ในขณะเดียวกนั บริษัทฯ มีความคาด

หวงัท่ีจะได้รับสนิค้าและการบริการในลกัษณะเดียวกนันีจ้ากองค์กร ผู้จดัหาสนิค้า โดยมุง่เน้นท่ีจะคงไว้ซึง่ความสมัพนัธ์ท่ียัง่ยืนกบั

ลกูค้าและผู้จดัหา

7.	 การมีสว่นร่วมและการพฒันาชมุชน บริษัทฯ จะพิจารณาความต้องการของชมุชน สง่เสริมบคุลากรเพ่ือเป็นหุ้นสว่นกบัผู้ มีสว่น

เก่ียวข้องในท้องถ่ินรอบสถานประกอบการในด้านการพฒันาการศกึษา วฒันธรรม สงัคม และมีสว่นในการปรับปรุงคณุภาพชีวิต

ของชมุชนให้ดีขึน้ พร้อมทัง้สง่เสริมและสนบัสนนุให้พนกังานมีสว่นร่วมท�ำงานอาสาสมคัร และกิจกรรมสาธารณประโยชน์ร่วมกบั

ชมุชน

8
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2.  การด�ำเนินงานและการจดัท�ำรายงาน
บริษัทฯ ได้ก�ำหนดให้ฝ่ายการตลาด มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจดัท�ำแผนการด�ำเนินงานด้านความรับผิดชอบตอ่สงัคม สิง่แวดล้อม และ

ความยัง่ยืนของกิจการและสงัคมโดยรวม โดยน�ำเสนอแผนงานให้ท่ีประชมุคณะกรรมการบริหารอนมุตัเิป็นประจ�ำทกุปี รวมถงึรายงาน

สรุปผลการด�ำเนินงานตามแผน ท่ีกระท�ำในปีท่ีผา่นมาให้คณะกรรมการบริษัทฯ รับทราบด้วย

3.  การด�ำเนินธุรกจิที่มีผลกระทบต่อความรับผิดชอบต่อสังคม
การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย่อยไม่มีการถูกตรวจสอบหรืออยู่ระหว่างถกูตรวจสอบหรือถกูกล่าวหาว่ามีผลกระทบด้าน

ลบตอ่สงัคม สิง่แวดล้อม อนัเป็นกรณีท่ีอาจกระทบตอ่การประกอบธรุกิจ ช่ือเสียง หรือความนา่เช่ือถือของบริษัทฯ หรือบริษัทยอ่ยอยา่ง

มีนยัส�ำคญั

4.  กจิกรรมเพื่อประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (after process)
โครงการปลูกป่าในพืน้ที่จงัหวัดน่าน (9 กรกฎาคม 2559)

เพ่ือให้บริษัทมีสว่นร่วมในการฟืน้ฟทูรัพยากรป่าไม้ท่ีเสื่อมโทรมให้มีความอดุมสมบรูณ์ มีสว่นในการลดภาวะวิกฤตการณ์ด้านทรัพยากร

ป่าไม้ ทรัพยากรน�ำ้ และภยัพิบตัิทางธรรมชาติ รวมถึงสร้างความตระหนกัถึงความส�ำคญัของการอนรัุกษ์ทรัพยากรป่าไม้แก่บคุลากร 

ของบริษัทฯ

โครงการท�ำฟันฟรี ส�ำหรับพระภกิษุสงฆ์ 70 รูป เพื่อถวายเป็นพระราชกุศล (1 กรกฎาคม  – 5 ธันวาคม 2559)

เพ่ือให้การรักษาทางทนัตกรรมแด่พระภิกษุสงฆ์ท่ีมีปัญหาสขุภาพช่องปากและฟัน ให้พระภิกษุสงฆ์มีสขุภาพช่องปากและฟันท่ีดีขึน้ 

และสามารถบดเคีย้วอาหารได้อยา่งมีประสทิธิภาพมากขึน้
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5.  การป้องกันการมีส่วนเก่ียวข้องกับการคอร์รัปช่ัน
บริษัทฯ และบริษัทย่อยมุ่งมัน่ในการด�ำเนินธุรกิจอย่างมีคณุธรรม ยึดมัน่ในความรับผิดชอบต่อสงัคมและผู้ มีสว่นได้เสียทกุกลุ่มตาม

หลกับรรษัทภิบาลท่ีดี ดงันัน้เพ่ือให้มัน่ใจวา่บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีนโยบายก�ำหนดความรับผิดชอบ แนวปฏิบตั ิ และข้อก�ำหนดใน

การด�ำเนินการท่ีเหมาะสม เพ่ือป้องกนัคอร์รัปชัน่ในทกุกิจกรรมของ บริษัทฯ และด�ำเนินการทางธรุกิจท่ีเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยจงึได้จดัท�ำนโยบายตอ่ต้านคอร์รัปชัน่เป็นลายลกัษณ์อกัษรขึน้ เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบตังิานขององค์กร อยา่ง

โปร่งใส ยัง่ยืน และเป็นสว่นหนึง่ของการด�ำเนินธรุกิจ

บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยได้ก�ำหนดแนวทางการปฏิบตัติามนโยบายตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ ดงัตอ่ไปนี ้

1.	 กรรมการบริษัทฯ ผู้บริหาร พนกังานทกุระดบั ต้องปฏิบตัติามนโยบายตอ่ต้านคอร์รัปชัน่ โดยต้องไมเ่ข้าไปเก่ียวข้องกบัเร่ือง

คอร์รัปชัน่ ไมว่า่โดยทางตรงหรือทางอ้อม

2.	 มาตรการตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ถือเป็นสว่นหนึง่ของการด�ำเนินธุรกิจและเป็นหน้าท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการของบ

ริษัทฯ ผู้บริหาร ผู้บงัคบับญัชา พนกังานทกุคน ทกุระดบัท่ีจะมีสว่นในการแสดงความคดิเหน็เก่ียวกบัการปฏิบตัเิพ่ือให้การด�ำเนิน

การด้านการตอ่ต้านการทจุริตคอร์รัปชัน่บรรลตุามนโยบายท่ีเหมาะสม ตลอดจนทบทวนแนวทางการปฏิบตั ิ และข้อก�ำหนดในการ

ด�ำเนินการเพ่ือให้สอดคล้องกบัการเปลี่ยนแปลงของธรุกิจ ระเบียบข้อบงัคบั และข้อก�ำหนดของกฎหมาย

3.	 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยพฒันามาตรการการตอ่ต้านทจุริตคอร์รัปชัน่ ให้สอดคล้องกบักฎหมายท่ีเก่ียวข้องรวมถงึหลกัปฏิบตัด้ิาน 

ศีลธรรม โดยจดัให้มีการประเมินความเสี่ยงในกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องหรือกลุม่เสี่ยงตอ่การทจุริตและคอร์รัปชัน่และน�ำมาจดัท�ำเป็น

คูมื่อแนวทางในการปฏิบตัิแก่ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง

4.	 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยไมก่ระท�ำหรือสนบัสนนุการให้สนิบนในทกุรูปแบบ ทกุกิจกรรมท่ีอยูภ่ายใต้การดแูล รวมถงึการควบคมุ การ

บริจาคเพ่ือการกศุล การบริจาคให้แก่พรรคการเมือง การให้ของขวญัทางธรุกิจและสนบัสนนุกิจกรรมตา่งๆ มีความโปร่งใส และ

ไมมี่เจตนาเพ่ือโน้มน้าวให้เจ้าหน้าท่ีภาครัฐหรือเอกชนด�ำเนินการท่ีไมเ่หมาะสม

5.	 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยจดัให้มีการควบคมุภายในท่ีเหมาะสมและตรวจสอบอยา่งสม�่ำเสมอเพ่ือป้องกนัไมใ่ห้พนกังานมีการปฏิบตัิ

ท่ีไมเ่หมาะสม

6.	 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยจดัให้มีความรู้ด้านการตอ่ต้านการทจุริตและคอร์รัปชัน่แก่คณะกรรมการบริษัทฯ ผู้บริหาร และพนกังาน 

เพ่ือสง่เสริมความซ่ือสตัย์สจุริต และรับผิดชอบในการปฏิบตัหิน้าท่ีความรับผิดชอบ รวมถงึสื่อให้เหน็ความมุง่มัน่ของบริษัทฯ และ

บริษัทยอ่ย

7.	 พนกังานไมล่ะเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเหน็การกระท�ำท่ีเข้าขา่ยคอร์รัปชัน่ท่ีเก่ียวข้องกบับริษัทฯ และบริษัทยอ่ยต้องแจ้งให้ผู้บงัคบั

บญัชาหรือบคุคลท่ีรับผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเทจ็จริงตา่งๆ หากมีข้อสงสยัหรือข้อซกัถามให้ปรึกษา

กบัผู้บงัคบับญัชา หรือบคุคลท่ีก�ำหนดให้ท�ำหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการตดิตามการปฏิบตัติามจรรยาบรรณ การน่ิงเฉยหรือไมใ่ห้

ความร่วมมือในการสอบสวนเป็นความผิด

8.	 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนกังานหรือบคุคลภายนอกท่ีแจ้งเร่ืองคอร์รัปชัน่ท่ีเก่ียวข้องกบับริษัทฯ 

และบริษัทยอ่ย

9.	 กรรมการ ผู้บริหาร พนกังานผู้ ท่ีกระท�ำคอร์รัปชัน่ เป็นการกระท�ำผิดจรรยาบรรณ ซึง่จะต้องได้รับการพิจารณาทางวินยัสงูสดุตาม

ระเบียบท่ีบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยก�ำหนด และอาจได้รับโทษตามกฎหมาย หากการกระท�ำนัน้ผิดกฎหมาย

10.	 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยจะให้คณะกรรมการตรวจสอบ หรือยินยอมให้หนว่ยงานภายนอก สอบทานระบบรายงานทางการบริหาร 

และระบบบริหารความเสี่ยง เพ่ือให้มัน่ใจวา่เป็นไปตามมาตรฐานสากล มีความเหมาะสมกบัธรุกิจ และมีประสทิธิผล
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คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคญัตอ่ระบบการควบคมุภายใน จงึได้จดัให้มีระบบการควบคมุภายในท่ีครอบคลมุทัง้ในด้านการ

เงิน การบริหาร การด�ำเนินงานให้มีประสทิธิภาพและประสทิธิผล เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบงัคบั ระเบียบท่ีเก่ียวข้อง และมุง่เน้นให้

มีการพฒันาอยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือให้เป็นไปตามแนวทางของ COSO (The Committee of Sponsoring Organization of Treadway  

Commission) มาประยกุต์ใช้ให้การควบคมุภายในและการบริหารความเสี่ยงมีความสมบรูณ์มากย่ิงขึน้ เพ่ือให้การด�ำเนินงานด้าน

ตา่งๆ ของบริษัทฯ มีประสทิธิภาพ และประสทิธิผลมากท่ีสดุ 

อีกทัง้ บริษัทฯ ได้มอบหมายให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึง่แตง่ตัง้โดยคณะกรรมการบริษัทฯ ท�ำหน้าท่ีก�ำกบัดแูลการบริหาร

ความเสี่ยงขององค์กรอยา่งเป็นระบบ มีประสทิธิภาพและประสทิธิผล ซึง่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้ก�ำหนดนโยบายการบริหาร

ความเสี่ยง การประเมิน และวิเคราะห์ปัจจยัเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอ่องค์กรทัง้ปัจจยัภายนอกและปัจจยัภายใน เพ่ือน�ำไปถือปฏิบตัิทัว่ทัง้

องค์กรและใช้ควบคมุความเสี่ยงองค์กร

นอกจากนี ้ ท่ีประชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ท่ี 2/2559 เม่ือวนัท่ี 12 พฤษภาคม 2559 ได้มีการประเมินความเพียงพอของระบบการ

ควบคมุภายในตามแนวทางของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (“ส�ำนกังาน ก.ล.ต.”) ซึง่ประกอบไป

ด้วยระบบควบคมุภายในในด้านตา่งๆ ทัง้ 5 สว่น ได้แก่ องค์กรและสภาวะแวดล้อม การบริหารความเสี่ยง การควบคมุการปฏิบตังิาน

ของฝ่ายบริหาร ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมลู และระบบการตดิตาม และมีความเหน็วา่ระบบควบคมุภายในของบริษัทมีความ

เพียงพอและเหมาะสม

บริษัท ไอ.เอ.พี. อินเทอร์นอล ออดทิ จ�ำกดั (“IAP”) (เดมิคือ “บริษัท ไอ.เอ.พี. พลสั จ�ำกดั”) ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทฯ ได้เร่ิมเข้าตรวจ

สอบระบบควบคมุภายในของบริษัทยอ่ยตัง้แตเ่ดือนพฤศจิกายน 2557 และรายงานประเดน็ท่ีพบจากการตรวจสอบให้แก่บริษัทยอ่ย

ในเดือนธนัวาคม 2557 ซึง่บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยได้ด�ำเนินการปรับปรุงแก้ไขตามประเดน็ดงักลา่ว ตอ่มา IAP ได้เข้าตรวจสอบระบบ

ควบคมุภายในของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยตัง้แตเ่ดือนกรกฎาคม 2558 จนถงึปัจจบุนั และได้ตดิตามผลการตรวจสอบระบบการควบคมุ

ภายในของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยระหวา่งเดือนมกราคม 2559 ถงึ 4 กมุภาพนัธ์ 2559 โดยได้รายงานการตดิตามผลตอ่ท่ีประชมุคณะ

กรรมการตรวจสอบ ครัง้ท่ี 1/2559 เม่ือวนัท่ี 19 กมุภาพนัธ์ 2559 ซึง่บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยได้มีการด�ำเนินการแก้ไขปรับปรุงประเดน็ท่ี

ตรวจพบไปแล้วทัง้หมด อีกทัง้ IAP ได้เข้าตรวจสอบระบบควบคมุภายในของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ระหวา่งวนัท่ี 28 มิถนุายน 2559 

ถงึ 13 กรกฎาคม 2559 โดยได้รายงานผลการตรวจสอบตอ่ท่ีประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ ครัง้ท่ี 3/2559 เม่ือวนัท่ี 11 สงิหาคม 2559 

ซึง่ปัจจบุนับริษัท ฯ ได้ด�ำเนินแก้ไขในประเดน็ดงักลา่วแล้วทัง้หมด โดยสามารถสรุปประเดน็ท่ีมีนยัส�ำคญัได้ดงันี ้

ประเดน็ที่ตรวจพบ การด�ำเนินการแก้ไข ผลการตรวจตดิตาม

1. บริษัทฯ ยงัไมมี่การสุม่ตรวจนบัเงินสด

ในมือ โดยบคุคลท่ีไมเ่ก่ียวข้อง

บริษัทฯ ก�ำหนดนโยบายและระเบียบ

ปฏิบตังิานให้มีการสุม่ตรวจนบัเงินสดใน

มือตามความเหมาะสมแบบไมแ่จ้งลว่ง

หน้า เพ่ือสร้างการควบคมุภายในอยา่งมี

ประสทิธิภาพ

บริษัทฯ มีการก�ำหนดแนวทางการ

ปฏิบตังิานการสุม่ตรวจสอบเงินสด

ระหวา่งวนั โดยเจ้าหน้าท่ีแคชเชียร์

ร่วมกบัเจ้าหน้าท่ีแผนกบญัชีอยา่งน้อย

เดือนละ 1 ครัง้  โดยมีเอกสารแสดง

ถงึการตรวจนบัและลงนามร่วมกนัใน

กระดาษท�ำการตรวจนบัเงินสด

9

1.  ความเหน็ของคณะกรรมการบริษัทฯ
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ประเดน็ที่ตรวจพบ การด�ำเนินการแก้ไข ผลการตรวจตดิตาม

2. การยกเลกิใบเสร็จรับเงินขาดการตรวจ

สอบและอนมุตัอิยา่งเหมาะสม โดย

ไมมี่ผู้ มีอ�ำนาจสอบทานหรือตรวจสอบ

และอนมุตัิก่อนการยกเลกิเอกสาร

บริษัทฯ ก�ำหนดอ�ำนาจอนมุตัิในการยกเลกิ

ใบเสร็จรับเงินและทกุครัง้ในการยกเลกิต้อง

มีการระบเุหตผุลอยา่งชดัเจน โดยก�ำหนด

เป็นระเบียบงาน

บริษัทฯ มีการก�ำหนดนโยบายการ

ปฏิบตัด้ิานการรับช�ำระ เร่ืองการยกเลกิ

ใบเสร็จรับเงินต้องให้หวัหน้าแคชเชียร์ 

หรือรองหวัหน้าฝ่ายบญัชีและการเงิน 

หรือ ผู้จดัการฝ่ายบญัชีและการเงิน เป็น

ผู้อนมุตัเิทา่นัน้

3. บริษัทฯ ขาดการแบง่แยกหน้าท่ีความ

รับผิดชอบอยา่งชดัเจน ซึง่การปฏิบตัิ

งานของเจ้าหน้าท่ีแผนกจดัซือ้และ

คลงัสนิค้าเป็นบคุคลคนเดียวกนั โดย

ท�ำหน้าท่ีจดัซือ้และดแูลคลงัสนิค้า ซึง่

รวมถงึเป็นผู้ รับสนิค้า โดยไมมี่การสอบ

ทานการปฏิบตังิานระหวา่งกนัอยา่ง

เหมาะสม

บริษัทฯ ได้จดัให้มีการก�ำหนดหน้าท่ีความ

รับผิดชอบท่ีเหมาะสม คือมีระดบัอ�ำนาจ

อนมุตักิารสัง่ซือ้อยา่งชดัเจนและมีขัน้ตอน

การตรวจรับ โดยเม่ือบนัทกึในระบบจะต้อง

มีผู้ตรวจสอบและอนมุตักิารตรวจรับสนิค้า

บริษัทฯ มีการก�ำหนดความรับผิดชอบ

โดยฝ่ายจดัซือ้ส�ำนกังานใหญ่จะเป็นผู้

ด�ำเนินการด้านจดัซือ้และจดัหา และ

จะเป็นผู้ รับสนิค้าเบือ้งต้น เพ่ือด�ำเนิน

การสง่ให้กบัสาขาตา่งๆ โดยสาขาตา่งๆ 

จะท�ำหน้าท่ีเป็นผู้ดแูลคลงัสนิค้ายอ่ย

แตล่ะสาขา โดยก�ำหนดหน้าท่ีความรับ

ผิดชอบ (JD) อยา่งชดัเจน

4. บริษัทฯ ขาดการเปรียบเทียบผู้ขาย

อยา่งเหมาะสมตามหลกัเกณฑ์ท่ี

บริษัทฯ ก�ำหนด โดยไมพ่บการจดั

ท�ำการเปรียบเทียบราคาตามการขอ

ซือ้ (PR) เพ่ือใช้เป็นข้อมลูและหลกั

ฐานอ้างอิงประกอบการคดัเลือกและ

พิจารณาผู้ขาย

บริษัทฯ จะก�ำชบัให้เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องให้

ความส�ำคญักบัหลกัเกณฑ์และนโยบายการ

เปรียบเทียบราคาในการจดัซือ้อยา่งชดัเจน 

และจดัท�ำให้เป็นลายลกัษณ์อกัษรอยา่งเป็น

ระบบ

ฝ่ายจดัซือ้สามารถด�ำเนินการจดัซือ้ได้ 

ในกรณี สนิค้า หรือ วสัด ุหรือ อปุกรณ์

เคร่ืองมือตามราคากลาง ส�ำหรับสนิค้า

ใหมจ่ะมีการเปรียบเทียบผู้ขายอยา่ง

น้อย 2 ราย ยกเว้นสนิค้าท่ีผกูขาด

เฉพาะ Supplier จะไมมี่การเปรียบ

เทียบราคาแตจ่ะต้องมีใบเสนอราคา

เพ่ือขออนมุตัใินการสัง่ซือ้ ตามขอบเขต

อ�ำนาจการอนมุตัิตามท่ีบริษัทฯ ก�ำหนด

5. ราคากลางของวสัดทุนัตกรรมไมมี่การ

ทบทวนราคาให้เป็นปัจจบุนั

แผนกจดัซือ้จะก�ำหนดให้มีหลกัเกณฑ์การ

ทบทวนราคากลางอยา่งสม�่ำเสมอ อยา่ง

น้อยทกุๆ 6 เดือน

บริษัทฯ ได้ก�ำหนดหลกัเกณฑ์การจดัซือ้

สนิค้า วสัด ุและอปุกรณ์เคร่ืองมือ จาก 

Supplier เดิม โดยจะต้องท�ำการตรวจ

สอบและทบทวนราคากลางอยา่งน้อย

ทกุๆ 6 เดือน

6. บริษัทฯ ซือ้สนิค้าหรือบริการบาง

รายการก่อนจดัท�ำและอนมุตักิารสัง่ซือ้

บริษัทฯ ได้อธิบายท�ำความเข้าใจกบัเจ้า

หน้าท่ีผู้ปฏิบตังิานในการให้ความส�ำคญั

กบัขัน้ตอนการปฏิบตังิานอยา่งถกูต้องตาม

ระเบียบนโยบายท่ีบริษัทฯ ก�ำหนด

บริษัทฯ ได้ก�ำหนดหลกัเกณฑ์การจดั

ซือ้โดยจะต้องจดัท�ำใบขอซือ้ (PR) และ 

ใบสัง่ซือ้ (PO) รวมถงึต้องผา่นการ

อนมุตักิารสัง่ซือ้ตามขอบเขตการอนมุตัิ
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7. บริษัทฯ ยงัไมมี่การจดัท�ำแผนแมบ่ท

ระยะยาว ระยะสัน้และแผนปฏิบตังิาน

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีใช้เป็น

แนวทางในการปฏิบตังิานและพฒันา

งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ผู้บริหารได้ให้แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ

จดัท�ำแผนแมบ่ทระยะสัน้ ระยะยาว และ

แผนพฒันาระบบ ให้แล้วเสร็จ

บริษัทฯ มีการจดัท�ำแผนแมบ่ท

เทคโนโลยีสารสนเทศประจ�ำปี ไปจนถงึ

ปี 2560 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ

ปฏิบตังิานระบบสารสนเทศ

8. บริษัทฯ ยงัไมมี่การทดสอบการส�ำรอง

ข้อมลูอยา่งสม�่ำเสมอ และไมมี่การจดั

ท�ำรายงานสรุปผลการทดสอบอยา่ง

นา่เช่ือถือ

ผู้บริหารได้ให้แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ

จดัท�ำแผนการทดสอบการส�ำรองข้อมลู 

พร้อมทัง้รายงานสรุปผลในแตล่ะครัง้ในการ

ทดสอบ

บริษัทฯ มีการก�ำหนดนโยบายการ

ส�ำรองข้อมลูในแผนกกู้ คืนระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและมีการทดสอบ

ข้อมลูท่ีส�ำรองไว้และบนัทกึผลในตาราง

แผนการทดสอบการส�ำรองข้อมลูและ

ทดสอบระบบ

9. รายจา่ยเงินสดยอ่ยบางรายการไม่

ได้หกัภาษี ณ ท่ีจา่ย ตามค�ำสัง่กรม

สรรพากร

บริษัทฯ ได้แจ้งไปยงัสาขาท่ีมีคา่ใช้จา่ย

ให้แก่ผู้ รับตามมาตรา 40 แหง่ประมวล

รัษฎากร โดยให้สง่เอกสารขออนมุตัทิ�ำการ

จา่ยเงินจากทางส�ำนกังานใหญ่เพ่ือให้น�ำสง่

ภาษีได้อยา่งถกูต้องครบถ้วน

บริษัทฯ มีการค�ำนวณหกัภาษีเงินได้ ณ 

ท่ีจา่ยเรียบร้อยแล้ว

10. การเบกิจา่ยสนิค้าในคลงัให้ผู้ขอเบกิ

บางรายการไมต่รงตามรายการท่ีขอ

เบกิ

บริษัทฯ ได้จดัให้เพ่ิมการตรวจเช็คสนิค้า

ตามใบตรวจรับร่วมกบัผู้ตรวจรับสนิค้าก่อน

ออกจากคลงั และมีการจดัท�ำใบโอนสนิค้า

ให้แก่ทางสาขาผู้ขอเบกิเพ่ือตรวจสอบวา่ได้

รับสนิค้าถกูต้องตรงตามรายการท่ีสาขาท�ำ

เอกสารขอโอนสนิค้าก่อน ทางผู้ มีอ�ำนาจ

อนมุตัจิงึจะท�ำการอนมุตัเิบกิจา่ยเพ่ือตดั

สต๊อกรายการสนิค้านัน้ออกจากระบบงาน

บริษัทฯ ได้เพ่ิมการตรวจเช็คสนิค้าตาม

ใบตรวจรับร่วมกบัผู้ตรวจรับสนิค้าก่อน

ออกจากคลงั โดยผลการตรวจตดิตาม 

พบวา่บริษัทฯ มีการเบกิจา่ยสนิค้าใน

คลงัให้ผู้ขอเบกิถกูต้องแล้ว

11. การน�ำฝากเงินประจ�ำสาขาไม่

สอดคล้องกบันโยบายท่ีบริษัทฯ 

ก�ำหนด

บริษัทฯ ได้ทบทวนนโยบายการน�ำสง่รายได้ประจ�ำ

สาขาใหมใ่ห้สอดคล้องกบัการปฏิบตังิานจริงใน

ชว่งวนัหยดุตามประกาศของบริษัทฯ โดยก�ำหนด

จ�ำนวนรายได้ท่ีไมถ่งึเกณฑ์และไมต้่องน�ำฝาก

ภายในวนั อยา่งไรก็ดีท่ีผา่นมาเงินสดของบริษัทฯ 

ไมไ่ด้มีการสญูหาย และมีการน�ำสง่ครบถ้วนตรง

ตามรายได้ประจ�ำวนัของแตล่ะสาขาเสมอ โดย

พนกังานตรวจสอบรายได้และฝ่ายการเงินของ

บริษัทฯ เป็นผู้ตรวจสอบในเร่ืองดงักลา่ว

บริษัทฯ ได้ให้พนกังานแคชเชียร์ประจ�ำ

แตล่ะสาขาน�ำฝากเงินสดในวนัท�ำการถดั

ไป เว้นแตจ่�ำนวนรายได้ท่ีไมถ่งึเกณฑ์ โดย

ฝ่ายการเงินเป็นผู้ติดตามให้แตล่ะสาขา

ฝากเงินให้ครบถ้วนแล้วรายงานผลให้ฝ่าย

บริหารทราบทกุวนั ซึง่จากการตรวจสอบ

ในเดือนลา่สดุพบวา่แตล่ะสาขาได้ฝาก

เงินสดครบถ้วนในวนัท�ำการถดัไป และเป็น

ไปตามเกณฑ์ท่ีบริษัทฯ ก�ำหนด
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12. การออกเอกสารยอดค้างช�ำระเงินบาง

รายการไมเ่หมาะสม

(เลือกใช้แบบฟอร์มเอกสารในระบบไม่

ถกูต้อง)

เน่ืองจากท่ีผา่นมาบริษัทฯ มีพนกังานเข้า

มาใหม ่บริษัทฯ จงึก�ำหนดให้มีการอบรม

พนกังานกลุม่ดงักลา่ว เพ่ือให้ปฏิบตังิาน

เก่ียวกบัการออกใบเสร็จรับเงินและการออก

ใบแจ้งหนี ้โดยเลือกใช้แบบฟอร์มเอกสารใน

ระบบให้ถกูต้อง อยา่งไรก็ดีการเลือกใช้แบบ

ฟอร์มไมเ่หมาะสมดงักลา่วไมส่ง่ผลกระทบ

ตอ่การบนัทกึบญัชีรายได้และการบนัทกึลกู

หนีข้องบริษัทฯ

บริษัทฯ ได้อบรมและแจ้งให้พนกังาน

ทกุคนรับทราบและปฏิบตัติามให้ถกู

ต้อง ซึง่จากการตรวจสอบในเดือน

ลา่สดุพบวา่พนกังานแตล่ะสาขาได้

เลือกใช้แบบฟอร์มถกูต้องทกุรายการ

ค้างช�ำระแล้ว

13. กรณีท่ีมีการยกเลกิใบเสร็จรับเงินมีการ

บนัทกึสาเหตใุนระบบ แตไ่มไ่ด้ระบใุน

ใบเสร็จรับเงินท่ียกเลกิ

บริษัทฯ ได้สื่อสารกบัพนกังานประจ�ำสาขา 

เพ่ือให้ระบสุาเหตกุารยกเลกิใบเสร็จรับเงิน

ในชดุยกเลกิทกุฉบบั

บริษัทฯ ได้อบรมและแจ้งให้พนกังาน

ทกุคนรับทราบ ซึง่จากการตรวจสอบใน

เดือนลา่สดุพบวา่พนกังานแตล่ะสาขา

ได้ระบสุาเหตกุารยกเลกิใบเสร็จรับเงิน

ในชดุยกเลกิทกุฉบบัเรียบร้อยแล้ว

14. ขาดการระบหุลกัเกณฑ์การติดตามลกู

หนีอ้ยา่งชดัเจน

ท่ีผา่นมา บริษัทฯ มีการตดิตามลกูหนี ้เชน่ 

การให้แตล่ะสาขาตดิตามทวงถามจากลกู

หนี ้การสง่จดหมายลงทะเบียนไปยงัลกูหนี ้

ท่ีค้าง เป็นต้น แตไ่มไ่ด้ระบรุายละเอียดการ

ตดิตามลกูหนีอ้ยา่งชดัเจนเป็นลายลกัษณ์

อกัษร อยา่งไรก็ดี บริษัทฯ ได้ทบทวนคูมื่อ

การปฏิบตังิานให้เพ่ิมเติมข้อมลูรายละเอียด

ให้ครบถ้วนมากขึน้แล้ว

จากการตรวจสอบพบวา่บริษัทฯ ได้เพ่ิม

เตมิรายละเอียดการตดิตามลกูหนี ้และ

แจ้งให้แก่เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องเรียบร้อย

แล้ว

ตอ่มา IAP ได้เข้าตรวจสอบระบบการบริการทรัพยากรบคุคลและการจา่ยคา่ตอบแทนแพทย์ของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ในชว่งระหวา่ง

เดือนกนัยายนและเดือนพฤศจิกายน และเข้าตรวจสอบระบบจดัซือ้จดัหาและการบริหารคลงัสนิค้าประจ�ำสาขาระหวา่งเดือนตลุาคม

และเดือนธนัวาคม โดยได้รายงานผลการตรวจสอบตอ่ท่ีประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ ครัง้ท่ี 4/2559 เม่ือวนัท่ี 11 พฤศจิกายน 2559 

และท่ีประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ ครัง้ท่ี 5/2559 เม่ือวนัท่ี 20 ธนัวาคม 2559 โดยส�ำหรับระบบการจา่ยคา่ตอบแทนแพทย์และระบบ

จดัซือ้จดัหาและการบริหารคลงัสนิค้าประจ�ำสาขานัน้ ทาง IAP ไมพ่บประเดน็ท่ีเป็นสาระส�ำคญัใดๆ สว่นระบบการบริการทรัพยากร

บคุคลนัน้ ทาง IAP พบประเดน็มีความส�ำคญัระดบัต�่ำ ซึง่สามารถสรุปได้ดงันี ้
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1. การปฏิบตัติามกระบวนการสรรหา

บคุลกรและวิธีปฏิบตังิานมีเอกสารไม่

ครบถ้วน

บริษัทฯ มีการใช้แบบฟอร์มการขอ

ก�ำลงัคนในกระบวนการจดัท�ำเอกสาร

จากหนว่ยงานท่ีขอก�ำลงัคนมีการระบุ

ข้อมลูไมค่รบถ้วน รวมถงึมีการจดัเก็บ

เอกสารการลาออกของพนกังานไม่

ครบถ้วน

บริษัทฯ ควรจดัท�ำระเบียบและวิธีการ

ปฏิบตัท่ีิเก่ียวข้องกบัการด�ำเนินงานด้าน

กระบวนการสรรหาของสาขาท่ีได้รับมอบ

อ�ำนาจให้ครอบคลมุในทกุด้านตัง้แตก่าร

สรรหา คดัเลือกพนกังาน รวมถงึการจดัเก็บ

เอกสาร

บริษัทฯ ควรปรับปรุงคูมื่อปฏิบตังิานท่ี

เก่ียวกบัการจดัเก็บเอกสารให้เป็นไปตาม

กฎหมายท่ีบงัคบัใช้

บริษัทฯ ได้ให้แผนกทรัพยากรบคุคลจดั

ท�ำคูมื่อและกระบวนการให้ครบถ้วน

ตามท่ีเสนอแนะ โดยปัจจบุนับริษัทฯ ได้

ด�ำเนินการแก้ไขครบถ้วนแล้ว

2. การบนัทกึบญัชีส�ำหรับคา่ลว่งเวลาไม่

ถกูต้องตรงตามรอบระยะเวลาบญัชี

บริษัทฯ ควรให้ฝ่ายบญัชีประสานงานกบั

ฝ่ายทรัพยากรบคุคล เพ่ือขอข้อมลูรายการ

คา่ลว่งเวลาในเดือนปัจจบุนั เพ่ือน�ำมา

บนัทกึบญัชีให้ถกูต้องตรงตามรอบระยะ

เวลาบญัชี

เน่ืองจากเงินคา่ลว่งเวลามีจ�ำนวนท่ี

ไมเ่ป็นสาระส�ำคญัเม่ือเทียบกบัขนาด

รายการท่ีเกิดขึน้ของงบก�ำไรขาดทนุใน

แตล่ะเดือน จงึยงัไมมี่ผลกระทบตอ่การ

ตดัสนิใจในเชิงบริหาร อยา่งไรก็ตาม 

บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยจะท�ำการตัง้

คา่ลว่งเวลาให้ถกูต้องในแตล่ะไตรมาส

ตอ่ไป

ประเดน็ที่ตรวจพบ การด�ำเนินการแก้ไข

1. ใบเบกิสนิค้าระหวา่งสาขาหรือระหวา่งคลงัสาขากบัห้อง

แพทย์ไมมี่การเรียงล�ำดบัไว้ลว่งหน้า

ในการโอนสนิค้าระหวา่งสาขาหรือระหวา่งคลงัสาขากบัห้องแพทย์ 

บริษัทฯ ได้เร่ิมด�ำเนินการบนัทกึเอกสารการโอนสนิค้าในระบบ

ของบริษัทฯ ซึง่มีการล�ำดบัเลขท่ีเอกสารให้อตัโนมตั ิตัง้แตเ่ดือน

เมษายน 2559 

2. สนิค้าประเภท Implants เป็นสนิค้าท่ีมีลกัษณะท่ีผู้ขายจะ

น�ำสนิค้ามาวางให้บริษัทฯ และจะเข้ามาตรวจนบัแล้วจงึ

คอ่ยออกใบสัง่ซือ้ แตบ่ริษัทฯ ใช้ระบบจดัซือ้รวมกบัระบบ

จดัซือ้ปกติ

บริษัทฯ ได้ด�ำเนินการแยกใบสัง่ซือ้สนิค้าประเภท Implant ออกจาก

ระบบจดัซือ้ปกตแิล้ว และบริษัทฯ ได้จดัท�ำรายละเอียดการตรวจตดั

ยอดของสนิค้าท่ีใช้ เพ่ือให้บนัทกึต้นทนุท่ีเกิดขึน้อยา่งถกูต้องครบ

ถ้วน

นอกจากนี ้บริษัท สอบบญัชี ดี ไอ เอ อินเตอร์เนชัน่แนล จ�ำกดั (“DIA”) ซึง่เป็นผู้ตรวจสอบบญัชีของบริษัทฯ ในปี 2558 ได้ออกรายงาน

ข้อตรวจพบและข้อเสนอแนะเก่ียวกบัการควบคมุภายในด้านบญัชี ส�ำหรับปี 2558 ซึง่สามารถสรุปประเดน็ท่ีมีนยัส�ำคญัได้ ดงันี ้
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ประเดน็ที่ตรวจพบ การด�ำเนินการแก้ไข

3. บริษัทฯ ควรแยกรายการรับ – จา่ยเงิน ท่ีรวมอยูใ่นสมดุ

รายวนัทัว่ไป ออกเป็น JV อีกเลขท่ีตา่งหากจากเลขท่ี JV 

สมดุรายวนัทัว่ไป

ท่ีผา่นมา บริษัทฯ มีการใช้สมดุรายวนัรับในการบนัทกึรับเงินจาก

การขายสนิค้าและการให้บริการ และมีการใช้สมดุรายวนัจา่ยในการ

บนัทกึรายการจา่ยเงินตามปกต ิแตบ่ริษัทฯ จะบนัทกึการรับเงินและ

จา่ยเงินประเภทอ่ืนๆ ท่ีไมไ่ด้เกิดขึน้ตามปกตธิรุกิจในสมดุรายวนั

ทัว่ไป อยา่งไรก็ตาม บริษัทฯ มีระบบการตรวจสอบความถกูต้องของ

การบนัทกึสมดุรายวนัทัว่ไป โดยการก�ำหนดผู้ รับผิดชอบในการจดัท�ำ 

และมีผู้ตรวจสอบ

ทัง้นี ้ตัง้แตเ่ดือนกรกฎาคม 2559 บริษัทฯ ได้ด�ำเนินการก�ำหนดประเภทการรับ

เงินและจา่ยเงินอ่ืนๆ เพ่ิมเติมในระบบ เพ่ือให้บริษัทฯ สามารถจดัประเภทหมวด

หมูร่ายการรับ – จา่ยเงิน อยา่งชดัเจนเหมาะสมย่ิงขึน้

2.  หวัหน้างานตรวจสอบภายในของบริษัทฯ
ในการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบเม่ือวนัท่ี 19 กมุภาพนัธ์ 2559 ครัง้ท่ี 1/2559 ได้แตง่ตัง้ IAP ให้ปฏิบตัหิน้าท่ีผู้ตรวจสอบภายใน

ของบริษัทฯ ในปี 2559 ซึง่ IAP ได้มอบหมายให้ นายธนสาร วาสนัธ์ิ ต�ำแหนง่ผู้จดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน เป็นผู้ รับผิดชอบหลกัในการ

ปฏิบตัหิน้าท่ีผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทฯ

คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาคณุสมบตัขิอง IAP และ นายธนสาร  วาสนัธ์ิ แล้วเหน็วา่ มีความเหมาะสมเพียงพอกบัการปฏิบตัิ

หน้าท่ีดงักลา่ว เน่ืองจากมีความเป็นอิสระ และมีประสบการณ์ในการปฏิบตังิานด้านการตรวจสอบภายในมาเป็นระยะ 8 ปี อีกทัง้  

นายธนสาร  วาสนัธ์ิ เคยเข้ารับการอบรมในหลกัสตูรท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบตังิานด้านการตรวจสอบภายใน ได้แก่ โครงการอบรมเพ่ือรับ

วฒิุบตัรด้านการตรวจสอบภายใน (IACP) สภาวิชาชีพบญัชี ในพระบรมราชปูถมัภ์, หลกัสตูร Standard of Internal Control สมาคมผู้

ตรวจสอบภายในแหง่ประเทศไทย, หลกัสตูร Report Internal Audit สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแหง่ประเทศไทย เป็นต้น
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รายการระหว่างกัน10

10.1  บุคคลที่อาจมีความขัดแย้งและลักษณะความสัมพนัธ์

บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง

นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ

นางลซูนิดา เฉิน

บริษัท ไบรท์สไมล์ ไวเทน็น่ิง สปา 

(ประเทศไทย) จ�ำกดั (“BS”)

ประกอบธรุกิจสถานพยาบาลรักษา

ทางทนัตกรรมทัว่ไป

ลักษณะความสัมพนัธ์

กรรมการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารของบริษัทฯ และถือหุ้นในบริษัทฯ ร้อยละ 79.99 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559

กรรมการของบริษัทฯ และถือหุ้นในบริษัทฯ ร้อยละ 20.00 ณ วนัท่ี วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

2559 และเป็นภรรยาของนายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ

มีกรรมการร่วมกนั 2 ทา่น คือ นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุและนางลซูนิดา เฉิน และถือหุ้น

รวมกนัร้อยละ 99.99 

BS ได้จดทะเบียนเลกิบริษัท ซึง่นายทะเบียนได้รับจดทะเบียนไว้แล้วเม่ือวนัท่ี 18 

กมุภาพนัธ์ 2559 และช�ำระบญัชีแล้วเสร็จเม่ือวนัท่ี 11 กรกฎาคม 2559

10.2	 รายละเอียดของรายการระหว่างกัน

10.2.1	 รายการซือ้-ขายทรัพย์สิน

นโยบายที่จะท�ำรายการดงักล่าวต่อไป

ในอนาคต

ผู้ขาย

ผู้ซือ้

ลักษณะรายการ/เงื่อนไขที่ส�ำคัญ

ไมมี่

เน่ืองจากเป็นการปรับโครงสร้างกลุม่ก่อนการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ 

นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ

BIDC

•	 BIDC ซือ้สทิธิการเชา่ท่ีดินพร้อมสิง่ปลกูสร้าง ซึง่เป็นสว่นหนึง่ของท่ีตัง้

ส�ำนกังานและศนูย์ทนัตกรรมของ BIDC ในปัจจบุนั จากนายพรศกัดิ์ ตนัตา

ปกลุ โดยสทิธิการเชา่ดงักลา่ว มีระยะเวลาเชา่ถงึวนัท่ี 14 มิถนุายน 2570 ซึง่

มีผู้ ให้เชา่ คือ การรถไฟแหง่ประเทศไทย 

•	 ราคาซือ้สทิธิการเชา่ท่ีดนิพร้อมสิง่ปลกูสร้างข้างต้น เทา่กบั 15.00 ล้านบาท 

เป็นไปตามมตท่ีิประชมุคณะกรรมการ เม่ือวนัท่ี 29 มกราคม 2558 (มลูคา่

ประเมิน* ณ วนัท่ี 6 มีนาคม 2557 มีคา่เทา่กบั 29.14 ล้านบาท โดยบริษัท 

ควอลตีิ ้แอพไพรซลั จ�ำกดั ซึง่เป็นบริษัทประเมินมลูคา่ทรัพย์สนิท่ีได้รับความ

เหน็ชอบจากส�ำนกังาน ก.ล.ต.)

ในปี 2558 และ 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีการท�ำรายการระหวา่งกนักบับคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ ซึง่มีข้อมลูโดย

สรุปได้ดงันี	้
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ลักษณะรายการ/เงื่อนไขที่ส�ำคัญ (ต่อ)

มูลค่าของรายการ

    ปี 2558 

    ปี 2559

ความจ�ำเป็นและความสมเหตุ

สมผลของรายการ

•	 มีวตัถปุระสงค์เพ่ือปรับโครงสร้างทรัพย์สนิของกลุม่บริษัทฯ ก่อนการเข้าจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ 

•	 BIDC ได้จา่ยช�ำระคา่ซือ้สทิธิการเชา่ให้แก่ นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ ครบ

แล้วทัง้จ�ำนวนและท�ำสญัญาเชา่ท่ีดนิและสิง่ปลกูสร้างกบัการรถไฟแหง่

ประเทศไทย เม่ือวนัท่ี 6 พฤษภาคม 2558 

•	 บนัทกึสนิทรัพย์ท่ีได้มาเป็นสทิธิการเชา่จา่ยลว่งหน้าในมลูคา่ต้นทนุท่ี 15.00 

ล้านบาท

15.00

-

ความจ�ำเป็นของการท�ำรายการ

การท�ำรายการดงักล่าวเป็นการปรับโครงสร้างสินทรัพย์ของกลุ่มบริษัทฯ ก่อน

การเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ เพ่ือให้กลุม่บริษัทเป็นผู้ ถือกรรมสทิธ์ิใน

สนิทรัพย์หลกัในการด�ำเนินธรุกิจ 

ความสมเหตุสมผลของราคา

ราคาท่ี BIDC เข้าซือ้สทิธิการเชา่ท่ีดนิและสิง่ปลกูสร้าง เป็นราคาท่ีต�่ำกวา่ราคา

ในรายงานประเมินสินทรัพย์ดงักล่าว จึงไม่ท�ำให้บริษัทฯ และบริษัทย่อยเสีย

ประโยชน์จากการเข้าท�ำรายการในครัง้นี ้

ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและมีความเหน็ชอบถงึความเหมาะสมของ

รายการรวมถงึเง่ือนไขในการท�ำรายการ และความสมเหตสุมผลของราคาส�ำหรับ

รายการท่ีเกิดขึน้แล้ว ซึง่เป็นราคาท่ีต�่ำกวา่ราคาในรายงานประเมินสนิทรัพย์ดงั

กลา่ว จงึไมท่�ำให้กลุม่บริษัทเสียประโยชน์จากการเข้าท�ำรายการในครัง้นี ้และ

เป็นรายการท่ีจะไมเ่กิดอีกในอนาคต เน่ืองจากเป็นการปรับโครงสร้างสนิทรัพย์

ของกลุม่บริษัทก่อนการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ เทา่นัน้

หมายเหต ุ: * สรุปรายงานการประเมินมลูคา่ทรัพย์สนิ สทิธิการเชา่ท่ีดนิพร้อมสิง่ปลกูสร้าง โดย บริษัท ควอลตีิ ้แอพไพรซลั จ�ำกดั :-

•	 วตัถปุระสงค์การประเมิน : เพ่ือทราบมลูคา่ปัจจบุนัของทรัพย์สนิ โดยรายงานนีส้ามารถใช้กบัวตัถปุระสงค์สาธารณะได้

•	 วิธีการประเมิน : ใช้วิธี Income Approach แบบ Profit Rent ส�ำหรับการประเมินมลูคา่ และใช้วิธีคดิจากต้นทนุ (Replacement Cost Approach) ในการ

ประมาณราคาก่อสร้างสิง่ปลกูสร้าง 
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10.2.2	 รายการซือ้-ขายหุ้นอันเกิดจากการปรับโครงสร้างกลุ่มบริษัทก่อนการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลัก
ทรัพย์ฯ
	 ในชว่งปี 2557 – 2558 กลุม่บริษัทมีการปรับโครงสร้างการถือหุ้นของกลุม่บริษัทก่อนการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ 

เพ่ือขจดัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) โดยท�ำให้บริษัทฯ เข้าถือหุ้นในบริษัทในเครือ ได้แก่ BIDC, BIDH และ 

DAT ในสดัสว่นร้อยละ 99.9, 99.8 และ 99.8 ตามล�ำดบั แบง่เป็นแตล่ะรายการดงัตารางตอ่ไปนี ้

นโยบาย

ที่จะท�ำ

รายการ

ดงักล่าว

ต่อไปใน

อนาคต

ไมมี่

ผู้ขาย

นายพรศกัดิ์ 

ตนัตาปกลุ

ผู้ซือ้

บริษัท

ลักษณะรายการ/

เงื่อนไขที่ส�ำคัญ

•	 ปี 2557 บริษัทฯ ซือ้หุ้นบริษัท 

BIDC จากนายพรศกัดิ์ ตนั

ตาปกลุ และผู้ ถือหุ้นเดมิ คดิ

เป็นมลูคา่ 17.998 ล้านบาท 

บนัทกึเป็นเจ้าหนีอ่ื้น  ณ 31 

ธ.ค. 57 = 17.998 ล้านบาท 

และช�ำระครบทัง้จ�ำนวนวนัท่ี 

23 มิ.ย. 58

•	 ปี 2557 บริษัทฯ ซือ้หุ้นบริษัท 

BIDH จากนายพรศกัดิ์ ตนัตา

ปกลุ และผู้ ถือหุ้นเดมิ คดิเป็น

มลูคา่ 0.998 ล้านบาท บนัทกึ

เป็นเจ้าหนีอ่ื้น ณ 31 ธ.ค. 57 

= 0.998 ล้านบาท และช�ำระ

ครบทัง้จ�ำนวนวนัท่ี  

23 มิ.ย. 58

•	 ปี 2558 บริษัทฯ ซือ้หุ้นบริษัท 

DAT จากนายพรศกัดิ์ ตนั

ตาปกลุ คดิเป็นมลูคา่ 0.998 

ล้านบาท โดยบนัทกึเป็นเจ้า

หนีอ่ื้น = 0.998 ล้านบาท 

ทัง้นีช้�ำระครบทัง้จ�ำนวนวนัท่ี 

10 กมุภาพนัธ์ 2559

•	 แตเ่ดมิเม่ือ 29 เมษายน 2558 

การจดัตัง้ DAT มีนายพรศกัดิ์

ปี 2558

-

-

0.998

ปี 2559

-

-

-

ความจ�ำเป็น

และความสมเหตุ

สมผลของรายการ

ความจ�ำเป็นของการท�ำ

รายการ

การท� ำรายการดังกล่าว

เ ป็ น ก า ร ป รั บ โ ค ร ง ส ร้ า ง

กลุม่บริษัทฯ ก่อนการเข้า

จดทะเบียนในตลาดหลัก 

ทรัพย์ฯ เพ่ือขจดัความขดั

แย้งทางผลประโยชน์ 

(Conflict of Interest) 

ความสมเหตุสมผลของ

ราคา

มูลค่าการซือ้ขายหุ้ นเท่ากับ

มลูคา่ท่ีตราไว้ (ราคาพาร์) จงึ

เป็นราคาท่ีเหมาะสม และเป็น

มลูคา่ท่ีต�่ำกวา่มลูคา่ทางบญัชี 

ณ ขณะนัน้ จงึเป็นประโยชน์

ตอ่กลุม่บริษัท 

ความเหน็ของคณะ

กรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบได้

พิจารณาและ มีความ เห็น

ชอบถงึความจ�ำเป็น และ

ความสมเหตุสมผลของราคา 

เ น่ืองจากรายการดังกล่าว 

มีวัตถุประสงค์ เพ่ือการปรับ

โครงสร้างกลุม่บริษัทฯ ก่อน

มูลค่าของรายการ

(ล้านบาท)
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นโยบาย

ที่จะท�ำ

รายการ

ดงักล่าว

ต่อไปใน

อนาคต

ผู้ขาย ผู้ซือ้ ลักษณะรายการ/

เงื่อนไขที่ส�ำคัญ

ปี 2558 ปี 2559

ความจ�ำเป็น

และความสมเหตุ

สมผลของรายการ

มูลค่าของรายการ

(ล้านบาท)

ไมมี่ BIDC

เป็นผู้จดัตัง้และผู้ ถือหุ้นก่อน แล้ว

บริษัทฯ จงึคอ่ยซือ้หุ้นตอ่จาก

นายพรศกัดิ์เม่ือวนัท่ี 1 มิถนุายน 

2558 

•	 ปี 2558 BIDC ขายหุ้นของ 

BS สดัสว่นร้อยละ 90.00 ให้

แก่ นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ 

มลูคา่เทา่กบั 19.90 ล้านบาท 

(อ้างอิงจากมลูคา่ตามบญัชี) 

โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือปรับ

โครงสร้างกลุม่บริษัทก่อนการ

เข้าจดทะเบียนในตลาดหลกั

ทรัพย์ฯ ซึง่ BS จะเลกิกิจการ

ในอนาคต จงึไมร่วมอยูใ่นกลุม่

บริษัท

•	 นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ ได้

จา่ยช�ำระคา่หุ้นครบทัง้จ�ำนวน

แล้ว เม่ือวนัท่ี 23 มิถนุายน 

2558

•	 ทัง้นี ้BS ได้จดทะเบียน

เลกิกิจการแล้วเม่ือวนัท่ี 18 

กมุภาพนัธ์ 2559 และช�ำระ

บญัชีแล้วเสร็จเม่ือวนัท่ี 11 

กรกฎาคม 2559

19.90 -

การเข้าจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพย์ฯ และจะไมเ่กิดขึน้

อีกในอนาคต

ความจ�ำเป็นของการท�ำ

รายการ

ก า ร ท� ำ ร า ย ก า ร ดั ง ก ล่ า ว

เป็นการปรับโครงสร้างกลุ่ม

บริษัทก่อนการเข้าจดทะเบียน

ในตลาดหลกัทรัพย์ฯ 

ความสมเหตุสมผลของ

ราคา`

ราคาขายหุ้น BS อ้างอิงจาก

มลูคา่ตามบญัชีของ BS ทัง้นี ้

ราคาขายจริงสงูกวา่มลูคา่ตาม

บญัชี ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 

2557 (เทา่กบั 21.92 ล้านบาท 

หรือเทา่กบั 19.73 ล้านบาท

ส�ำหรับสดัสว่นร้อยละ 90.00) 

กลุ่มบริษัทไม่เสียประโยชน์

จากการท�ำรายการนี ้

ความเหน็ของคณะ

กรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบได้

พิ จ า ร ณ า แ ล ะ มี ค ว า ม เ ห็ น

ช อ บ ถึ ง ค ว า ม จ� ำ เ ป็ น แ ล ะ

ความสมเหตุสมผลของราคา 

เน่ืองจากรายการดงักลา่ว มี

วัตถุประสง ค์ เ พ่ื อการป รับ

โครงสร้างกลุม่บริษัทฯ ก่อน

การเข้าจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรัพย์ฯ และจะไมเ่กิดขึน้

อีกในอนาคต

นายพรศกัดิ์ 

ตนัตาปกลุ
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10.2.3	 รายการช�ำระค่าเช่าที่ดนิและสิ่งปลูกสร้าง 
ตัง้แตปี่ 2551 ศนูย์ทนัตกรรม บางกอกอินเตอร์เนชัน่แนล เดนทลั เซน็เตอร์ ได้เปิดด�ำเนินการบนท่ีดนิและสิง่ปลกูสร้างเลขท่ี 157 และ 

159 ถนนรัชดาภิเษก โดยสว่นของเลขท่ี 159 BIDC เป็นผู้ ถือสทิธิการเชา่จากการรถไฟแหง่ประเทศไทย และสว่นของเลขท่ี 157 BIDC 

ได้เชา่จากนายพรศกัดิ์ ตนัตปากลุ โดยมีการท�ำสญัญาเชา่เป็นรายปี และมีการตอ่สญัญาทกุปีมาโดยตลอด สญัญาฉบบัลา่สดุท�ำเม่ือ

วนัท่ี 1 มกราคม 2558 คดิคา่เชา่ท่ีอตัรา 150,000 บาทตอ่เดือน ตอ่มา BIDC ได้ซือ้สทิธิการเชา่สว่นเลขท่ี 157 จากนายพรศกัดิ์ และ

ท�ำสญัญาเชา่กบัการรถไฟแหง่ประเทศไทย โดยก�ำหนดระยะเวลาเชา่เร่ิมตัง้แต ่ 1 กมุภาพนัธ์ 2558 ดงันัน้ ในชว่งปี 2558 BIDC จงึมี

รายการช�ำระคา่เชา่ให้แก่นายพรศกัดิ์ ตามสญัญาเชา่ฉบบัลงวนัท่ี 1 มกราคม 2558 จ�ำนวน 1 เดือน คือ เดือนมกราคม 2558 เป็นเงิน

จ�ำนวน 150,000 บาท ซึง่เป็นคา่เชา่งวดสดุท้ายท่ีมีรายการเกิดขึน้ ทัง้นี ้กลุม่บริษัทไมมี่รายการช�ำระคา่เชา่ให้แก่บคุคลท่ีเก่ียวข้องกนัอีก

นโยบาย

ที่จะท�ำ

รายการ

ดงักล่าว

ต่อไปใน

อนาคต

ผู้ให้เช่า ผู้เช่า ลักษณะรายการ/

เงื่อนไขที่ส�ำคัญ

ปี 2558 ปี 2559

ความจ�ำเป็น

และความสมเหตุ

สมผลของรายการ

มูลค่าของรายการ

(ล้านบาท)

ไม่มี นายพร

ศักดิ์ ตนั

ตาปกุล

•	 คา่เชา่จา่ยตามสญัญาเชา่อาคาร

เลขท่ี 157 ถ.รัชดาภิเษก ซึง่ใช้

เป็นท่ีท�ำการของศนูย์ทนัตกรรม

บางกอกอินเตอร์เนชัน่แนล  

เดนทลั เซน็เตอร์ ส�ำหรับงวด

เดือนมกราคม 2558

•	 บนัทกึเป็นคา่เชา่จา่ยในคา่ใช้

จา่ยในการบริหาร

0.15 - ความเหน็ของคณะ

กรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบได้

รับทราบในรายการท่ีเกิดขึน้ 

และเหน็วา่หลงัจากการปรับ

โครงสร้างเพ่ือการขจดัความ

ขดัแย้งทางผลประโยชน์ของ

กลุม่บริษัท จะไมมี่รายการดงั

กลา่วเกิดขึน้อีก 

BIDC

10.2.4	 รายการเงนิให้กู้ยืม
ท่ีผา่นมา กลุม่บริษัทมีรายการเงินให้กู้ ยืมระยะสัน้แก่บคุคลท่ีเก่ียวข้องกนั แตใ่นอนาคตกลุม่บริษัทมีนโยบายท่ีจะไมท่�ำรายการดงักลา่ว 

ซึง่ได้เร่ิมด�ำเนินการในปี 2558 แล้ว โดยผู้กู้ทกุรายได้ช�ำระคืนเงินให้กู้ ยืมดงักลา่วครบทัง้จ�ำนวนแล้วในปี 2558 ดงัจะเหน็ได้วา่รายการ

เงินให้กู้ ยืมระยะสัน้แก่บคุคลท่ีเก่ียวข้องไมมี่ยอดคงเหลือ ณ 31 ธนัวาคม 2558 และ 2559 กลุม่บริษัทไมมี่รายการเงินให้กู้ ยืมแก่บคุคล

ท่ีเก่ียวข้องกนัอีก  
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ผู้กู้ ผู้ให้กู้ ยอดยกมา 

31ธ.ค.57

กู้เพิ่ม 

(ช�ำระคืน)

ปี 2558

ยอด ณ 

31ธ.ค.58

ยอด ณ 

31ธ.ค.59

ลักษณะรายการ/

เงื่อนไขที่ส�ำคัญ

ความเหน็ของ

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ

นายพรศกัดิ์ 

ตนัตาปกลุ

บริษัทฯ เงินให้กู้ ยืม

ดอกเบีย้ค้าง

รับ

-

0.35

-

(0.35)

-

-

-

-

•	 ปี 2556 

บริษัทฯ ให้เงิน

กู้ ยืมแก่นาย

พรศกัดิ์ ตนัตา

ปกลุ จ�ำนวน 

2.88 ล้าน

บาท โดยคดิ

ดอกเบีย้ใน

อตัราร้อยละ 

7.5 ตอ่ปี มี

ก�ำหนดช�ำระ

ภายใน 1 ปี 

ซึง่นายพรศกัดิ์ 

ได้ช�ำระสว่น

เงินต้นครบ

ถ้วนภายในปี 

2557

•	 เหลือสว่น

ดอกเบีย้ค้าง

รับ จ�ำนวน 

0.35 ล้านบาท 

ณ สิน้ปี 2557 

•	 ช�ำระดอกเบีย้

ค้างรับทัง้

จ�ำนวนในปี 

2558

คณะกรรมการ

ตรวจสอบไม่

ได้พิจารณา

ให้ความเหน็

บนรายการนี ้

เน่ืองจากเป็น

รายการตัง้แต่

ปี 2556 และใน

ปัจจบุนัมีการ

ช�ำระคืนครบ

ถ้วนแล้ว 

อยา่งไรก็ตาม 

ทางกลุม่บริษัท

ไมมี่นโยบาย

ท่ีจะมีเงินให้กู้

ยืมแก่บคุคลท่ี

เก่ียวข้องอีกใน

อนาคต

หนว่ย: ล้านบาท
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ผู้กู้ ผู้ให้กู้ ยอด

ยกมา 

31ธ.ค.57

กู้เพิ่ม 

ปี 2558

ช�ำระคืน

ปี 2558

โอนเข้า 

(ออก)*

ยอด ณ 

31ธ.ค.58

ยอด ณ 

31ธ.ค.59

ลักษณะรายการ/

เงื่อนไขที่ส�ำคัญ

ความเหน็ของคณะ

กรรมการตรวจสอบ

นายพรศกัดิ์ 

ตนัตาปกลุ

เงินต้น

BIDC

BS 

รวม

ดบ.ค้างรับ

BIDC

BS 

รวม

5.15

      6.41

    11.56

0.61

      0.46

      1.07

39.60

           -

   39.60

0.03

          -

    0.03

(44.75)

   (1.04)

  (45.79)

(0.64)

          -      

(0.64)

-

   (5.37)

   (5.37)

-      

0.46      

0.46

-

           -

           -

-

          -

          -         

-

           -

           -

-

          -

          -   

•	 BIDC และ BS 

ให้เงินกู้ ยืมแก่

นายพรศกัดิ์ ตนั

ตาปกลุโดยคดิ

ดอกเบีย้ในอตัรา

ร้อยละ 7 ตอ่ปี 

มีก�ำหนดช�ำระ

ภายใน 1 ปี และ

ไมมี่หลกัทรัพย์ค�ำ้

ประกนั

•	 นายพรศกัดิ์ ตนั

ตาปกลุ ได้ช�ำระ

คืนเงินกู้แก่ BIDC 

ทัง้จ�ำนวนแล้วใน

ปี 2558

คณะกรรมการตรวจ

สอบได้พิจารณาความ

เหมาะสมของรายการ

รวมถงึเง่ือนไขตา่งๆ เหน็

วา่รายการมีความสม

เหตสุมผล เน่ืองจาก

อตัราดอกเบีย้ท่ีได้สงู

กวา่อตัราดอกเบีย้เงิน

ฝากประจ�ำ 12 เดือน 

(ของธนาคารพาณิชย์

ของไทย ประมาณ

ร้อยละ 1.30–1.90 ตอ่

ปี) นอกจากนีค้ณะ

กรรมการตรวจสอบมี

ความเหน็เพ่ิมเตมิวา่ไม่

ควรมีรายการรูปแบบ

ดงักลา่วอีกในอนาคต 

ซึง่ทางกลุม่บริษัทไมมี่

นโยบายท่ีจะมีเงินให้กู้

ยืมแก่บคุคลท่ีเก่ียวข้อง

อีก

หมายเหต ุ:  * ยอดโอนเข้า (ออก) เป็นการปรับตวัเลขท่ีเป็นสว่นของ BS ซึง่งบการเงินรวมปี 2557 BS ยงัเป็นบริษัทในกลุม่ แตมี่การปรับโครงสร้าง โดย BIDC 

ซึง่เป็นผู้ ถือหุ้นของ BS ขายหุ้นทัง้หมดท่ีถืออยูใ่ห้กบันายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ ดงันัน้งบการเงินรวมปี 2558 และ 2559 จงึไมมี่สว่นท่ีเป็นรายการของ BS

หนว่ย: ล้านบาท

10.2.5 รายการเงนิกู้ยืม
ท่ีผา่นมา กลุม่บริษัทมีเงินกู้ ยืมระยะสัน้จากบคุคลท่ีเก่ียวข้องกนัเพ่ือความคลอ่งตวัในการบริหารจดัการภายใน แตใ่นอนาคตกลุม่บริษัท

มีนโยบายท่ีจะไมท่�ำรายการดงักลา่วแล้ว โดยกลุม่บริษัทได้ช�ำระคืนเงินกู้ ยืมดงักลา่วครบทัง้จ�ำนวนแล้วในปี 2558 ดงัจะเหน็ได้วา่

รายการเงินกู้ ยืมระยะสัน้จากบคุคลท่ีเก่ียวข้องไมมี่ยอดคงเหลือ ณ 31 ธนัวาคม 2558 และ 2559 กลุม่บริษัทไมมี่รายการเงินให้กู้ ยืมแก่

บคุคลท่ีเก่ียวข้องกนัอีก
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ผู้กู้ ผู้ให้กู้ ยอดยกมา 

31 ธ.ค. 57

กู้เพิ่ม

ปี 2558

ช�ำระคืน 

ปี 2558

คงเหลือ 

31 ธ.ค. 58

คงเหลือ 

31 ธ.ค. 59

ลักษณะรายการ/

เงื่อนไขที่ส�ำคัญ 

ความเหน็ของคณะ

กรรมการตรวจสอบ

บริษัทฯ นายพรศกัดิ์ 

ตนัตาปกลุ

 

3.22 2.83 (6.05) - - •	 บริษัทฯ กู้ ยืมเงิน

ระยะสัน้จากนายพร

ศกัดิ์ ตนัตาปกลุ โดย

ไมมี่การคดิดอกเบีย้ 

ตัง้แตปี่ 2557

•	 เป็นการกู้ ยืม

เพ่ือบริหารเงิน

ทนุหมนุเวียนใน

ธรุกิจ และเพ่ือความ

คลอ่งตวัในการ

บริหารจดัการ

•	 บริษัทฯ ได้ช�ำระคืน

เงินกู้ทัง้จ�ำนวนแล้ว

ในปี 2558

คณะกรรมการตรวจสอบได้

พิจารณาและมีความเหน็

ชอบถงึความจ�ำเป็นและ

เง่ือนไขของรายการ รวมถงึ

ความสมเหตสุมผลรายการ 

เน่ืองจากเป็นการกู้ ยืมเพ่ือ

ความคลอ่งตวัในการบริหาร

เงินทนุหมนุเวียน และไมต้่อง

เสียดอกเบีย้ในการกู้ ยืม ซึง่

เป็นประโยชน์ตอ่บริษัทฯ 

อยา่งไรก็ตาม บริษัทฯ ไม่

ควรมีรายการดงักลา่วอีกใน

อนาคต ซึง่ทางกลุม่บริษัท

ไมมี่นโยบายท่ีจะมีกู้ ยืมเงิน

จากบคุคลท่ีเก่ียวข้องอีกตอ่ไป 

เพ่ือลดการพึง่พิง

บริษัทฯ BS 2.68 - (2.68) - - •	 บริษัทฯ กู้ ยืมเงิน

ระยะสัน้จาก BS 

โดยคดิดอกเบีย้

อตัราร้อยละ 7 ตอ่ปี 

ตัง้แตปี่ 2557 

•	 เป็นการกู้ ยืม

เพ่ือบริหารเงิน

ทนุหมนุเวียนใน

ธรุกิจ และเพ่ือความ

คลอ่งตวัในการ

บริหารจดัการ

•	 บริษัทฯ ได้ช�ำระคืน

เงินกู้ทัง้จ�ำนวนแล้ว

ในปี 2558

คณะกรรมการตรวจสอบได้

พิจารณาและมีความเหน็

ชอบถงึความจ�ำเป็นและ

เง่ือนไขของรายการ รวมถงึ

ความสมเหตสุมผลรายการ 

เน่ืองจากเป็นการกู้ ยืมเพ่ือ

ความคลอ่งตวัในการบริหาร

เงินทนุหมนุเวียน และมี

อตัราดอกเบีย้ท่ีต�่ำกวา่

อตัราดอกเบีย้ของธนาคาร

พาณิชย์ท่ี MOR ซึง่อยูใ่นชว่ง

ประมาณร้อยละ  7.37 – 8.10  

ตอ่ปี อยา่งไรก็ตาม บริษัทฯ 

ไมค่วรมีรายการดงักลา่วอีก

ในอนาคต ซึง่ทางกลุม่บริษัท

ไมมี่นโยบายท่ีจะมีกู้ ยืมเงิน

จากบคุคลท่ีเก่ียวข้องอีกตอ่ไป 

เพ่ือลดการพึง่พิง

หนว่ย: ล้านบาท
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10.2.6	 รายการค�ำ้ประกันเงนิกู้สถาบนัการเงนิ
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 กรรมการและผู้ ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทฯ มีการค�ำ้ประกนัวงเงินสนิเช่ือให้แก่บริษัทฯ และ/หรือ น�ำทรัพย์สนิสว่น

ตวัเพ่ือเป็นหลกัประกนัจ�ำนองค�ำ้ประกนัวงเงินสนิเช่ือ โดยไมค่ดิคา่ธรรมเนียมใดๆ มีดงัตอ่ไปนี ้

บุคคลที่อาจ

มีความขัด

แย้ง

ผู้กู้ ค�ำ้ประกัน จ�ำนอง วงเงนิรวม ณ 

31 ธ.ค. 59

ภาระหนี ้

คงเหลือ ณ

31 ธ.ค. 59

ลักษณะของรายการ ความจ�ำเป็นและ

ความสมเหตุสมผล

นายพรศกัดิ์ 

ตนัตาปกลุ

DCORP  / 42.00 23.74

เป็นการค�ำ้ประกนั

สว่นบคุคลส�ำหรับค�ำ้

ประกนัเงินกู้ ยืมจาก

สถาบนัการเงินของ

บริษัทฯ

การค�ำ้ประกนันีเ้ป็น

ไปตามเง่ือนไขในการ

กู้ ยืมเงินของสถาบนั

การเงิน เพ่ือใช้เป็นเงิน

ทนุหมนุเวียนในการ

ด�ำเนินกิจการรวมทัง้

เพ่ือใช้ในการลงทนุขอ

งบริษัทฯ โดยเป็นเงินกู้

ยืมประเภท เงินกู้ระยะ

ยาว ซึง่เป็นรายการท่ี

ก่อให้เกิดประโยชน์ตอ่

ธรุกิจ 

ของบริษัทฯ

คณะกรรมการตรวจสอบเหน็ชอบถงึความจ�ำเป็นและความสมเหตสุมผลของรายการ รวมถงึเง่ือนไขในการท�ำรายการดงักลา่ว และ

การไมค่ดิคา่ธรรมเนียมโดยผู้ค�ำ้ประกนั เน่ืองจากเป็นรายการท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ตอ่การประกอบธรุกิจของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย   

อยา่งไรก็ดี โดยทัว่ไปธนาคารจะท�ำการปลดภาระค�ำ้ประกนัหลงัจากท่ีบริษัทฯ ได้ด�ำเนินการเสนอขายหุ้นให้กบัประชาชนแล้ว คณะ

กรรมการตรวจสอบแนะน�ำให้ทางผู้บริหารเร่ิมเจรจากบัธนาคารผู้ให้กู้ เร่ืองการปลดภาระค�ำ้ประกนัให้แก่กรรมการของบริษัท หลงัจากท่ี

บริษัทฯ เสนอขายหุ้นให้กบัประชาชนแล้ว ทัง้นี ้ เม่ือวนัท่ี 19 กนัยายน 2559 BIDC ได้ช�ำระหนีว้งเงินสนิเช่ือท่ีมีหลกัประกนัของนายพร

ศกัดิ์ ตนัตาปกลุครบทัง้จ�ำนวนเพ่ือปิดวงเงินสนิเช่ือดงักลา่วแล้ว และไถ่ถอนหลกัประกนัแล้ว จงึไมมี่ภาระจ�ำนองใดๆ กบัทรัพย์สนิของ

กรรมการแล้ว สว่นการปลดภาระค�ำ้ประกนัของกรรมการ ธนาคารพาณิชย์แหง่หนึง่ได้ปลดภาระค�ำ้ประกนัสว่นบคุคลของนายพรศกัดิ์ 

ตนัตาปกลุ และนางลซูนิดา เฉินให้แล้วตัง้แตเ่ดือนกนัยายน 2559 เหลือธนาคารพาณิชย์อีกหนึง่แหง่ท่ีอยูร่ะหวา่งการด�ำเนินการภายใน

ส�ำหรับการออกหนงัสือแจ้งการพิจารณาปลดภาระค�ำ้ประกนัดงักลา่ว

10.3	 มาตรการหรือขัน้ตอนการอนุมัตกิารท�ำรายการระหว่างกัน
บริษัทถือเป็นนโยบายท่ีส�ำคญัท่ีจะไมใ่ห้กรรมการ ผู้บริหาร และบคุคลอ่ืนท่ีมีความเก่ียวข้องกนั ใช้โอกาสจากการเป็นกรรมการ ผู้บริหาร 

และบคุคลอ่ืนท่ีมีความเก่ียวข้องกนักบับริษัท แสวงหาผลประโยชน์สว่นตน จงึก�ำหนดเป็นข้อปฏิบตัสิ�ำหรับกรรมการ ผู้บริหาร และ

บคุคลอ่ืนท่ีมีความเก่ียวข้องกบับริษัท ดงัตอ่ไปนี ้

1.	 หลีกเลี่ยงการท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกบัตนเอง ท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์กบับริษัทฯ

2.	 ในกรณีท่ีจ�ำเป็นต้องท�ำรายการเชน่นัน้เพ่ือประโยชน์ของบริษัท หรือบริษัทยอ่ย ให้ท�ำรายการนัน้เสมือนการท�ำรายการกบับคุคล

ภายนอก ทัง้นีก้รรมการ ผู้บริหาร หรือบคุคลอ่ืนท่ีมีความเก่ียวข้องกนัท่ีมีสว่นได้เสียในรายการนัน้จะต้องไมมี่สว่นในการพิจารณา

อนมุตัิ
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3.	 ในกรณีท่ีเข้าขา่ยเป็นรายการท่ีเก่ียวโยงกนัภายใต้ประกาศของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยจะต้องปฏิบตัติาม หลกัเกณฑ์ วิธี

การ และการเปิดเผยข้อมลูรายการท่ีเก่ียวข้องกนัของบริษัทจดทะเบียนอยา่งเคร่งครัดโดย

3.1	 การท�ำธรุกรรมท่ีเป็นข้อตกลงทางการค้าในลกัษณะเดียวกบัท่ีวิญญชูนจะพงึกระท�ำกบัคูส่ญัญาทัว่ไปในสถานการณ์

เดียวกนั ด้วยอ�ำนาจตอ่รองทางการค้าท่ีปราศจากอิทธิพลในการท่ีตนมีสถานะเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือบคุคลท่ีมีความ

เก่ียวข้องแล้วแตก่รณี จะต้องขออนมุตัหิลกัการ และวงเงินในการท�ำธรุกรรมดงักลา่วตอ่คณะกรรมการบริษัท หรือเป็นไป

ตามหลกัการท่ีคณะกรรมการบริษัทได้อนมุตัิไว้แล้ว

3.2	 ให้จดัท�ำรายงานสรุปการท�ำธรุกรรมท่ีมีขนาดรายการ ตามหลกัการท่ีได้ผา่นการอนมุตัติามข้อ 3.1 เพ่ือรายงานในท่ีประชมุ

คณะกรรมการตรวจสอบทกุไตรมาส หรือตามความประสงค์ของคณะกรรมการตรวจสอบ

4.	 ในกรณีท่ีธรุกรรมท่ีเข้าขา่ยเป็นรายการท่ีเก่ียวโยงกนั ท่ีไมเ่ป็นไปตามลกัษณะรายการค้าตามข้อ 3.1 ในการท�ำธรุกรรมดงักลา่ว 

บริษัทฯ จะจดัให้มีความเหน็โดยคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกบัความจ�ำเป็นและความเหมาะสมของรายการนัน้ ในกรณีท่ีคณะ

กรรมการตรวจสอบไมมี่ความช�ำนาญในการพิจารณารายการระหวา่งกนัท่ีอาจเกิดขึน้ บริษัทฯ จะพิจารณาให้ผู้ประเมินราคา

อิสระ ผู้ เช่ียวชาญอิสระเฉพาะด้านหรือผู้ตรวจสอบบญัชี เป็นผู้ให้ความเหน็เก่ียวกบัรายการระหวา่งกนัดงักลา่วตอ่คณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพ่ือให้คณะกรรมการตรวจสอบใช้ในการประกอบการตดัสนิใจและให้ความเหน็ตอ่คณะกรรมการบริษัทฯ หรือผู้ ถือหุ้น

ตามแตก่รณี เพ่ืออนมุตัริายการดงักลา่วก่อนการเข้าท�ำรายการ ทัง้นี ้บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย จะเปิดเผยรายการระหวา่งกนัไว้ใน

หมายเหตปุระกอบงบการเงินท่ีได้รับการตรวจสอบจากผู้สอบบญัชี และบริษัทฯ จะเปิดเผยรายการระหวา่งกนัดงักลา่วไว้ในแบบ

แสดงรายการข้อมลูประจ�ำปี (แบบ 56-1) และรายงานประจ�ำปี (แบบ 56-2) ตามหลกัเกณฑ์และกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และ

ตลาดหลกัทรัพย์ ทัง้นี ้การพิจารณาอนมุตักิารท�ำรายการระหวา่งกนัดงักลา่ว ต้องปฏิบตัใิห้เป็นไปตามกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์

และตลาดหลกัทรัพย์ และข้อบงัคบั ประกาศ ค�ำสัง่ หรือข้อก�ำหนดของ ตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย หรือ สํานกังานคณะ

กรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ซึง่ผู้ ท่ีอาจมีความขดัแย้งหรือมีสว่นได้เสียในการท�ำรายการระหวา่งกนัจะไมมี่สทิธิ

ออกเสียงลงมตใินการท�ำรายการระหวา่งกนันัน้ๆ

10.4	 นโยบายและแนวโน้มการท�ำรายการระหว่างกันในอนาคต 
	 ในอนาคตหากบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีความจ�ำเป็นต้องท�ำรายการระหวา่งกนักบับคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้ง บริษัทฯ และ

บริษัทยอ่ยจะก�ำหนดเง่ือนไขตา่งๆ ให้เป็นไปตามลกัษณะการด�ำเนินการค้าปกตแิละเป็นราคาตลาดซึง่สามารถอ้างอิงเปรียบเทียบ

ได้กบัเง่ือนไขหรือราคาท่ีเกิดขึน้กบัธรุกิจประเภทเดียวกนัท่ีบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยกระท�ำกบับคุคลภายนอก ทัง้นี ้ บริษัทฯ จะให้คณะ

กรรมการตรวจสอบเป็นผู้ให้ความเหน็เก่ียวกบัราคา อตัราคา่ตอบแทน รวมทัง้ความจ�ำเป็นและความเหมาะสมของรายการระหวา่งกนั

ดงักลา่ว ในกรณีท่ีคณะกรรมการตรวจสอบไมมี่ความช�ำนาญในการพิจารณารายการระหวา่งกนัท่ีอาจเกิดขึน้ บริษัทฯ จะพิจารณาให้

ผู้ประเมินราคาอิสระ ผู้ เช่ียวชาญอิสระเฉพาะด้านหรือผู้สอบบญัชี เป็นผู้ให้ความเหน็เก่ียวกบัการท�ำรายการระหวา่งกนัดงักลา่ว เพ่ือ

ให้คณะกรรมการตรวจสอบใช้ในการประกอบการตดัสนิใจและให้ความเหน็ตอ่คณะกรรมการบริษัท หรือ ผู้ ถือหุ้นตามแตก่รณี ทัง้นี ้

บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยจะเปิดเผยรายการระหวา่งกนัไว้ในหมายเหตปุระกอบงบการเงินท่ีได้รับการตรวจสอบจากผู้สอบบญัชี รวมถงึ

บริษัทฯ จะเปิดเผยรายการระหวา่งกนัดงักลา่วไว้ในแบบแสดงรายการข้อมลูประจ�ำปี (แบบ 56-1) และรายงานประจ�ำปี (แบบ 56-2) 

ตามหลกัเกณฑ์และกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และข้อบงัคบั ประกาศ ค�ำสัง่ หรือ ข้อก�ำหนดของ ตลาดหลกัทรัพย์

แหง่ประเทศไทย หรือ สํานกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์

	 รายการระหวา่งกนัท่ีอาจเกิดขึน้ในอนาคตนัน้ กรรมการจะต้องปฏิบตัติามระเบียบตา่งๆ ท่ีได้ก�ำหนดขึน้และกรรมการจะต้อง

ไมอ่นมุตัริายการใดๆ ท่ีตนหรือบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ในลกัษณะอ่ืนใดกบับริษัทฯ  และบริษัทยอ่ย และจะต้องเปิด

เผยรายการดงักลา่วตอ่คณะกรรมการบริษัท เพ่ือให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณา ซึง่บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยจะต้องปฏิบตัใิห้เป็นไป

ตามกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และข้อบงัคบั ประกาศ ค�ำสัง่ หรือข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

รวมตลอดถงึการปฏิบตัิตามข้อก�ำหนดท่ีเก่ียวกบัการเปิดเผยข้อมลูการท�ำรายการเก่ียวโยงกนัและการได้มาหรือจ�ำหนา่ยไปซึง่ทรัพย์สนิ

ของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย และตามมาตรฐานบญัชีโดยเคร่งครัด 
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สรุปรายงานการสอบบญัชี

ประจ�ำงวด

ปี 2557

ปี 2558

ปี 2559

ผู้สอบบญัชี

นายนพฤกษ์ พิษณวุงษ์ 

ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขทะเบียน 7764 จากบริษัท 

สอบบญัชี ดี ไอ เอ อินเตอร์เนชัน่แนล จ�ำกดั

นางสวุิมล กฤตยาเกียรณ์ 

ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขทะเบียน 2982 จากบริษัท 

สอบบญัชี ดี ไอ เอ อินเตอร์เนชัน่แนล จ�ำกดั

นายนพฤกษ์ พิษณวุงษ์ 

ผู้สอบบญัชีรับอนญุาตเลขทะเบียน 7764 จากบริษัท 

สอบบญัชี ดี ไอ เอ อินเตอร์เนชัน่แนล จ�ำกดั

สรุปรายงานการตรวจสอบ

ผู้สอบบญัชีไม่ได้เข้าร่วมสงัเกตการณ์ตรวจนบัสินค้า

คงเหลือ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2556 เน่ืองจากขณะ

นัน้ผู้ สอบบญัชียงัไม่ได้รับแต่งตัง้ให้เป็นผู้สอบบญัชี

ของบริษัทฯ และไมส่ามารถใช้วิธีการตรวจสอบอ่ืนให้

เป็นท่ีพอใจในปริมาณของสนิค้าคงเหลือต้นงวดได้

โดยผู้สอบบญัชีเหน็วา่ ยกเว้นผลกระทบซึง่อาจจะ

เกิดขึน้ตามท่ีกลา่วไว้ข้างต้น งบการเงินแสดงฐานะ

ทางการเงินของบริษัทฯ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 

และผลการด�ำเนินงาน ส�ำหรับปีสิน้สดุวนัเดียวกนั 

โดยถูกต้องตามท่ีควรในสาระส�ำคญัตามมาตรฐาน

การรายงานทางการเงินส�ำหรับกิจการท่ีไม่มีส่วนได้

เสียสาธารณะ

ผู้สอบบญัชีเหน็วา่ งบการเงินรวมและงบการเงิน

เฉพาะกิจการแสดงฐานะการเงินรวมและฐานะการ

เงินเฉพาะกิจการของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ณ วนั

ท่ี 31 ธนัวาคม 2558 และผลการด�ำเนินงานรวม และ

ผลการด�ำเนินงานเฉพาะกิจการและ กระแสเงินสด

รวมและกระแสเงินสดเฉพาะกิจการ ส�ำหรับปีสิน้สดุ

วนัเดียวกนั โดยถกูต้องตามท่ีควรในสาระส�ำคญัตาม

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ผู้สอบบญัชีเหน็วา่ งบการเงินรวมและงบการเงิน

เฉพาะกิจการแสดงฐานะการเงินรวมและฐานะการ

เงินเฉพาะกิจการของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ณ วนั

ท่ี 31 ธนัวาคม 2559 และผลการด�ำเนินงานรวม และ

ผลการด�ำเนินงานเฉพาะกิจการและ กระแสเงินสด

รวมและกระแสเงินสดเฉพาะกิจการ ส�ำหรับปีสิน้สดุ

วนัเดียวกนั โดยถกูต้องตามท่ีควรในสาระส�ำคญัตาม

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ข้อมูลทางการเงนิที่ส�ำคัญ11
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ตารางสรุปงบการเงนิรวม
เม่ือวนัท่ี 24 ธนัวาคม 2557 บริษัทฯ ได้เข้าซือ้หุ้นสามญัทัง้หมดของ BIDC และ BIDH ซึง่เป็นบริษัทท่ีอยูภ่ายใต้การควบคมุของกลุม่ผู้

บริหารและผู้ ถือหุ้นเดียวกนั โดยบริษัทฯ ได้รับโอนสนิทรัพย์และหนีส้นิทัง้หมดของบริษัทดงักลา่ว ด้วยราคาตามบญัชี ทัง้นี ้บริษัทฯ ได้

จดัท�ำงบแสดงฐานะการเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 งบก�ำไรขาดทนุและงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสร็จอ่ืน งบแสดงการเปลี่ยนแปลง

สว่นของผู้ ถือหุ้นและงบกระแสเงินสดรวม ส�ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 ท่ีน�ำมาแสดงเปรียบเทียบโดยถือเสมือนวา่บริษัทยอ่ย

ดงักลา่วเป็นบริษัทยอ่ยของบริษัทฯ มาตัง้แตว่นัท่ีเร่ิมต้นของงวดแรกท่ีเสนอรายงานของผู้สอบบญัชี

งบแสดงฐานะการเงนิรวม

รายการ

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

•	 เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด

•	 ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ่ื้น

•	 เงินให้กู้ ยืมระยะสัน้แก่บคุคลและกิจการท่ีเก่ียวข้องกนั

•	 สนิค้าคงเหลือ

•	 รวมสนิทรัพย์หมนุเวียน

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

•	 เงินฝากประจ�ำท่ีตดิภาระค�ำ้ประกนั

•	 ท่ีดนิ อาคารและอปุกรณ์

•	 สทิธิการเชา่และคา่เชา่จา่ยลว่งหน้า

•	 สนิทรัพย์ไมมี่ตวัตน

•	 สนิทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตดับญัชี

•	 สนิทรัพย์ไมห่มนุเวียนอ่ืน

•	 รวมสนิทรัพย์ไมห่มนุเวียน

•	 รวมสนิทรัพย์

หนีส้ิน

หนีส้ินหมุนเวียน

•	 เงินเบกิเกินบญัชีและเงินกู้ ยืมระยะสัน้จากสถาบนัการเงิน

•	 เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น

•	 สว่นของหนีส้นิตามสญัญาเชา่การเงินท่ีถงึก�ำหนด

ช�ำระภายใน 1 ปี

•	 สว่นของเงินกู้ ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงินท่ีถงึ

ก�ำหนดช�ำระภายใน 1 ปี

•	 เงินกู้ ยืมระยะสัน้จากบคุคลและกิจการท่ีเก่ียวข้องกนั

งบตรวจสอบ

 ณ 31 ธ.ค. 2557 (1)

จ�ำนวน จ�ำนวน จ�ำนวน% % %

ณ 31 ธ.ค. 2558 ณ 31 ธ.ค. 2559

3.36 

11.29 

11.56 

18.94 

45.15 

-

113.10 

41.71 

1.26 

0.70 

5.10 

161.87 

207.02 

20.15 

66.64 

2.11 

18.54 

3.22 

1.62%

5.45%

5.59%

9.15%

21.81%

-

54.63%

20.15%

0.61%

0.34%

2.46%

78.19%

100.00%

9.73%

32.19%

1.02%

8.95%

1.55%

8.27 

13.82 

-

7.83 

29.91 

0.90 

135.67 

49.44 

2.95 

4.01 

8.44 

201.40 

231.31 

10.00 

35.85 

1.80 

22.78 

-

3.57%

5.97%

-

3.38%

12.93%

0.39%

58.65%

21.37%

1.27%

1.74%

3.65%

87.07%

100.00%

4.32%

15.50%

0.78%

9.85%

-

16.10 

9.75 

-

8.64 

34.49 

0.92 

122.56 

44.29 

3.04 

4.46 

8.61 

183.88 

218.37 

10.00 

32.13 

1.58 

13.80 

-

7.37%

4.47%

-

3.96%

15.79%

0.42%

56.12%

20.28%

1.39%

2.04%

3.94%

84.21%

100.00%

4.58%

14.71%

0.72%

6.32%

-
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รายการ

งบตรวจสอบ

 ณ 31 ธ.ค. 2557 (1)

จ�ำนวน จ�ำนวน จ�ำนวน% % %

ณ 31 ธ.ค. 2558 ณ 31 ธ.ค. 2559

•	 ภาษีเงินได้ค้างจา่ย

•	 รวมหนีส้นิหมนุเวียน

•	 หนีส้ินไม่หมุนเวียน

•	 หนีส้นิภายใต้สญัญาเชา่การเงิน

•	 เงินกู้ ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน

•	 ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน

•	 รวมหนีส้นิไมห่มนุเวียน

•	 รวมหนีส้นิ

ส่วนของผู้ถือหุ้น

•	 ทนุจดทะเบียนช�ำระแล้ว

	 ก�ำไร (ขาดทนุ) สะสม

•	 จดัสรรแล้ว - ส�ำรองตามกฏหมาย

•	 สว่นท่ียงัไมไ่ด้จดัสรร

•	 สว่นตา่งจากการรวมกิจการภายใต้การควบคมุ

เดียวกนั

•	 รวมสว่นของบริษัทใหญ่

•	 สว่นท่ีเป็นของสว่นได้เสียท่ีไมมี่อ�ำนาจควบคมุ

•	 รวมสว่นของผู้ ถือหุ้น

•	 รวมหนีส้นิและสว่นของผู้ ถือหุ้น

2.58%

28.92%

0.35%

21.13%

0.91%

22.39%

51.31%

34.35%

1.23%

1.41%

11.70%

48.69%

0.00%

48.69%

100.00%

5.63 

63.14 

0.77 

46.13 

2.00 

48.90 

112.04 

75.00 

2.70 

3.08 

25.54 

106.32 

0.01 

106.33 

218.37 

1.65%

32.09%

1.02%

30.57%

0.63%

32.21%

64.30%

21.70%

0.28%

2.66%

11.04%

35.69%

0.00%

35.70%

100.00%

3.81 

74.23 

2.35 

70.71 

1.45 

74.51 

148.74 

50.20 

0.65 

6.16

25.54

82.56 

0.01 

82.57 

231.31 

1.60%

55.05%

2.00%

24.59%

0.36%

26.95%

81.99%

4.83%

-

(0.23%)

12.34%

16.94%

1.06%

18.01%

100.00%

3.30 

113.96 

4.15 

50.90 

0.74 

55.79 

169.75 

10.00 

-

(0.47)

25.54 

35.08 

2.20 

37.28 

207.02 

หมายเหต:ุ	(1)บริษัทฯ ได้จดัท�ำงบแสดงฐานะการเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 เพ่ือน�ำมาแสดงเปรียบเทียบโดยถือเสมือนวา่บริษัทยอ่ย (BIDC และ 

BIDH) เป็นบริษัทยอ่ยของบริษัทฯ มาตัง้แตต้่น

หนว่ย : ล้านบาท

งบแสดงฐานะการเงนิรวม (ต่อ)
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งบก�ำไรขาดทนุเบด็เสร็จรวม

รายการ

รายได้จากการบริการ

รายได้จากการขาย

รวมรายได้จากการขายและบริการ

ต้นทนุขายและบริการ

  ก�ำไรขัน้ต้น

รายได้อ่ืน

  รวมรายได้

ก�ำไรก่อนคา่ใช้จา่ย

คา่ใช้จา่ยในการขาย

คา่ใช้จา่ยในการบริหาร

ต้นทนุทางการเงิน

รวมคา่ใช้จา่ย

ก�ำไรก่อนภาษีเงินได้

คา่ใช้จา่ยภาษีเงินได้

  ก�ำไรส�ำหรับปี

ก�ำไรสว่นท่ีเป็นของบริษัทใหญ่

ก�ำไรสว่นท่ีเป็นของสว่นได้เสียท่ีไมมี่อ�ำนาจควบคมุ

ก�ำไรตอ่หุ้นขัน้พืน้ฐาน (บาท/หุ้น) (2)

จ�ำนวนหุ้นสามญัถวัเฉลี่ยถ่วงน�ำ้หนกั (หุ้น)

งบตรวจสอบ

ปี 2557 (1)

จ�ำนวน จ�ำนวน จ�ำนวน% % %

ปี 2558 ปี 2559

400.32 

2.51 

402.83 

(269.64)

133.19 

5.43 

408.26 

138.63 

(22.93)

(76.59)

(5.84)

(105.36)

33.27 

(7.67)

25.59 

(1.02)

26.61 

(0.05)

10,000 

98.05%

0.61%

98.67%

(66.05%)

32.62%

1.33%

100.00%

33.95%

(5.62%)

(18.76%)

(1.43%)

(25.81%)

8.15%

(1.88%)

6.27%

(0.25%)

6.52%

411.92 

2.77 

414.68 

(277.70)

136.98 

3.87

418.56

140.85

(30.35)

(88.23)

(6.09)

(124.67)

16.18

(3.88)

12.31

12.30

0.00

0.20 

62,292,603 

98.41%

0.66%

99.08%

(66.35%)

32.73%

0.92%

100.00%

33.65%

(7.25%)

(21.08%)

(1.45%)

(29.79%)

3.87%

(0.93%)

2.94%

2.94%

0.00%

438.70 

2.64 

441.34 

(278.48)

162.86 

5.18 

446.52 

168.04 

(26.28)

(83.82)

(4.73)

(114.84)

53.20 

(10.68)

42.52 

42.52 

0.00 

0.32 

133,222,951 

98.25%

0.59%

98.84%

(62.37%)

36.47%

1.16%

100.00%

37.63%

(5.89%)

(18.77%)

(1.06%)

(25.72%)

11.91%

(2.39%)

9.52%

9.52%

0.00%

หมายเหต:ุ	 (1)บริษัทฯ ได้จดัท�ำงบก�ำไรขาดทนุและงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสร็จอ่ืน ส�ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 เพ่ือน�ำมาแสดงเปรียบเทียบโดยถือ 

                   เสมือนวา่บริษัทยอ่ย (BIDC และ BIDH) เป็นบริษัทยอ่ยของบริษัทฯ มาตัง้แตต้่น

	 (2)ค�ำนวณจากมลูคา่ท่ีตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท/หุ้น

หนว่ย : ล้านบาท
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รายการ

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมด�ำเนินงาน

•	 ก�ำไร (ขาดทนุ) ก่อนภาษีเงินได้

ปรับกระทบก�ำไรสุทธิเป็นเงนิสดรับ (จ่าย) จากกจิกรรมด�ำเนินงาน

•	 คา่เสื่อมราคาและคา่ตดัจ�ำหนา่ย

•	 ขาดทนุ (ก�ำไร) จากการจ�ำหนา่ยทรัพย์สนิ

•	 ก�ำไรจากการจ�ำหนา่ยเงินลงทนุในบริษัทยอ่ย

•	 (โอนกลบั) หนีส้งสยัจะสญู

•	 หนีส้ญู

•	 คา่เผ่ือสนิไหมทดแทนจากความเสียหาย

•	 ขาดทนุจากการด้อยคา่ทรัพย์สนิ

•	 คา่ใช้จา่ยภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน

•	 รายได้เงินปันผล

•	 รายได้ดอกเบีย้รับ

•	 คา่ใช้จา่ยดอกเบีย้

•	 ก�ำไรจากกิจกรรมด�ำเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงในสนิทรัพย์และ

หนีส้นิด�ำเนินงาน

สินทรัพย์ด�ำเนินงาน (เพิ่มขึน้) ลดลง

•	 ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ่ื้น

•	 สนิค้าคงเหลือ

•	 สนิทรัพย์ไมห่มนุเวียนอ่ืน

หนีส้ินด�ำเนินงานเพิ่มขึน้ (ลดลง)

•	 เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น

•	 เงินสดรับจากการด�ำเนินงานก่อนดอกเบีย้และภาษี

•	 ดอกเบีย้รับ

•	 จา่ยดอกเบีย้

•	 จา่ยภาษีเงินได้

เงินสดสทุธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด�ำเนินงาน

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมลงทนุ

•	 เงินฝากประจ�ำท่ีตดิภาระค�ำ้ประกนัเพ่ิมขึน้

•	 เงินสดรับคืนจากเงินให้กู้ ยืมระยะสัน้แก่บคุคลและกิจการท่ีเก่ียวข้องกนั

•	 เงินสดจา่ยเงินให้กู้ ยืมระยะสัน้แก่บคุคลและกิจการท่ีเก่ียวข้องกนั

•	 เงินสดรับจากการจ�ำหนา่ยทรัพย์สนิ

งบตรวจสอบ

ปี 2557 (1) ปี 2558 ปี 2559

งบกระแสเงนิสดรวม

33.27

30.90

(1.22)

-

0.06

-

-

-

0.20

-

(0.60)

5.84

68.43

(0.22)

(8.30)

(2.14)

10.76

68.52

0.60

(5.84)

(8.14)

55.14

-

11.04

(9.66)

9.72

16.18

37.47

(0.65)

(0.17)

-

0.33 

-

1.39

0.71

-

(0.08)

6.06

61.25

(1.71)

11.11

(3.27)

(47.44)

19.94

0.08

(6.06)

(5.95)

8.00

(0.90)

45.80

(39.60)

0.72

53.20

31.87

(0.98)

-

(0.29)

0.42

-

-

0.54

-

(0.09)

4.73

89.41

3.38

(0.81)

(0.08)

(3.72)

88.18

0.09

(4.73)

(9.40)

74.13

(0.02)

-

-

3.61

หนว่ย : ล้านบาท
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งบตรวจสอบ

ปี 2557 (1) ปี 2558 ปี 2559

งบกระแสเงนิสดรวม (ต่อ)

•	 เงินสดจา่ยเพ่ือซือ้ท่ีดนิ อาคารและอปุกรณ์

•	 เงินสดจา่ยเพ่ือซือ้สทิธิการเชา่

•	 เงินสดจา่ยเพ่ือซือ้สนิทรัพย์ไมมี่ตวัตน

•	 เงินสดรับจากการจ�ำหนา่ยเงินลงทนุในบริษัทยอ่ย

•	 เงินสดรับจากการซือ้เงินลงทนุในบริษัทยอ่ยเป็นเงินเช่ือ

•	 เงินปันผลรับ

เงินสดสทุธิใช้ไปในกิจกรรมลงทนุ

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมจดัหาเงนิ

•	 เงินเบกิเกินบญัชีและเงินกู้ ยืมระยะสัน้จากสถาบนัการเงินเพ่ิมขึน้ (ลดลง)

•	 เงินสดรับจากเงินกู้ ยืมระยะสัน้จากบคุคลและกิจการท่ีเก่ียวข้องกนั

•	 เงินสดจา่ยคืนเงินกู้ ยืมระยะสัน้จากบคุคลและกิจการท่ีเก่ียวข้องกนั

•	 เงินสดรับจากเงินกู้ ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน

•	 เงินสดจา่ยคืนเงินกู้ ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน

•	 เงินสดจา่ยช�ำระหนีส้นิภายใต้สญัญาเชา่การเงิน

•	 เงินสดรับจากการเพ่ิมทนุ

•	 เงินปันผลท่ีจา่ยให้กบัผู้ ถือหุ้นสว่นน้อย

•	 เงินปันผลจา่ย

เงินสดสทุธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจดัหาเงิน

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดเพิ่มขึน้ (ลดลง) สุทธิ

•	 เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด ณ วนัท่ี 1 มกราคม

•	 หกั: เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินคงเหลือในบริษัทยอ่ย ณ วนัเปลี่ยน

สถานะ

เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม

(50.73)

(9.40)

(1.27)

6.00

-

-

(44.30)

(4.62)

6.67

(3.45)

25.00

(21.48)

(1.60)

-

(9.50)

-

(8.98)

1.86

1.50

-

3.36

(45.23)

(23.88)

(1.92)

19.90

1.00

-

(44.12)

(10.15)

2.83

(8.72)

45.00

(20.94)

(2.11)

40.20

(0.00)

(5.02)

41.08

4.96

3.36

(0.05)

8.27

(7.70)

(7.63)

(0.44)

-

-

-

(12.18)

-

-

-

-

(33.56)

(1.80)

24.80

(0.00)

(43.56)

(54.12)

7.83

8.27

-

16.10

หมายเหต:ุ	(1)บริษัทฯ ได้จดัท�ำงบกระแสเงินสดรวม ส�ำหรับปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 เพ่ือน�ำมาแสดงเปรียบเทียบโดยถือเสมือนวา่บริษัทยอ่ย (BIDC 

และ BIDH) เป็นบริษัทยอ่ยของบริษัทฯ มาตัง้แตต้่น

หนว่ย : ล้านบาท

รายการ
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งบตรวจสอบ

ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559

อัตราส่วนสภาพคล่อง

•	 อตัราสว่นสภาพคลอ่ง

•	 อตัราสว่นสภาพคลอ่งหมนุเร็ว

•	 อตัราสว่นสภาพคลอ่งกระแสเงินสด

•	 อตัราหมนุเวียนลกูหนีก้ารค้า

•	 ระยะเวลาการเก็บหนีเ้ฉลี่ย

•	 อตัราสว่นหมนุเวียนสนิค้าคงเหลือ

•	 ระยะเวลาการขายสนิค้าเฉลี่ย

•	 อตัราสว่นหมนุเวียนเจ้าหนี ้

•	 ระยะเวลาการช�ำระหนี ้

•	 Cash Cycle

อัตราส่วนแสดงความสามารถในการท�ำก�ำไร

•	 อตัราก�ำไรขัน้ต้น

•	 อตัราก�ำไรจากการด�ำเนินงาน

•	 อตัราก�ำไรอ่ืน

•	 อตัราสว่นเงินสดตอ่การท�ำก�ำไร

•	 อตัราก�ำไรสทุธิ

•	 อตัราผลตอบแทนผู้ ถือหุ้น

อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน

•	 อตัราผลตอบแทนจากสนิทรัพย์

•	 อตัราผลตอบแทนจากสนิทรัพย์ถาวร

•	 อตัราหมนุของสนิทรัพย์

อัตราส่วนวเิคราะห์นโยบายทางการเงนิ

•	 อตัราสว่นหนีส้นิตอ่สว่นของผู้ ถือหุ้น

•	 อตัราสว่นความสามารถช�ำระดอกเบีย้

•	 อตัราสว่นความสามารถช�ำระภาระผกูพนั

•	 อตัราการจา่ยเงินปันผล

0.40 

0.04 

0.57 

395.83 

0.91 

18.24 

19.74 

12.20 

29.50 

(8.85)

33.06 

8.36 

1.33 

163.77 

6.27 

72.14 

13.68 

39.23 

2.18 

4.55 

11.84 

0.49 

37.12 

0.40 

0.12 

0.08

429.59

0.84 

20.75 

17.35 

16.08 

22.39 

(4.20)

33.03 

4.44 

0.92

43.45

2.94

20.54

5.61

28.93

1.91

1.80 

3.29

0.05

40.82

0.55 

0.26 

1.08 

920.02 

0.39 

33.83 

10.64 

22.93 

15.70 

(4.67)

36.90 

11.95 

1.16 

140.53 

9.52 

45.02 

18.91 

41.57 

1.99 

1.05 

18.65 

0.78 

102.45 

อัตราส่วนทางการเงนิที่ส�ำคัญ

รายการ หน่วย

เทา่

เทา่

เทา่

เทา่

วนั

เทา่

วนั

เทา่

วนั

วนั

%

%

%

%

%

%

%

%

เทา่

เทา่

เทา่

เทา่

%
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การวเิคราะห์ และค�ำอธิบายของฝ่ายจดัการ MD&A12

1.  ภาพรวมการด�ำเนินธุรกจิของบริษัทฯ
บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยประกอบธรุกิจให้บริการทางทนัตกรรมแบบครบวงจรด้วยเทคโนโลยีและวสัดอุปุกรณ์ท่ีทนัสมยั ให้บริการทาง

ทนัตกรรมโดยแพทย์ผู้ เช่ียวชาญ มีมาตรฐานการรักษาในระดบัสงู และมุง่เน้นการเอาใจใสต่อ่ผู้ เข้ารับบริการ ในรูปแบบศนูย์ทนัตกรรม

และคลนิิกทนัตกรรม ซึง่ผู้ ก่อตัง้ (นายพรศกัดิ์ ตนัตาปกลุ) ได้เร่ิมประกอบธรุกิจให้บริการทางทนัตกรรมตัง้แตปี่ 2548 โดยแบง่ประเภท

การให้บริการหรือการรักษาเป็นดงันี ้

1.	 ทนัตกรรมแบบทัว่ไป (Dental Diagnosis & General Dentistry)

2.	 ทนัตกรรมรากฟันเทียม (Dental Implants)

3.	 ทนัตกรรมเพ่ือความงาม (Cosmetic Dentistry)

4.	 การรักษารากฟัน (Endodontic Dentistry)

5.	 ศลัยกรรมชอ่งปาก (Oral Surgery)

6.	 การรักษาโรคเหงือก (Periodontic Dentistry)

7.	 ทนัตกรรมประดษิฐ์ (Prosthodontic Dentistry)

8.	 ทนัตกรรมจดัฟัน (Orthodontic Dentistry)

โดย งบการเงินรวมของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ได้รวมเอาผลการด�ำเนินงานของบริษัทยอ่ยจ�ำนวน 3 บริษัทเข้ามาด้วย ซึง่บริษัทยอ่ย 3 

บริษัทดงักลา่วด�ำเนินธรุกิจดงัตอ่ไปนี ้

1.	 BIDC - ประกอบธรุกิจให้บริการด้านทนัตกรรมครบวงจร ปัจจบุนั BIDC มี 1 สาขา คือ ศนูย์ทนัตกรรมบางกอก อินเตอร์เนชัน่แนล 

(Bangkok International Dental Center, “BIDC”) ตัง้อยูบ่นถนนรัชดาภิเษก

2.	 BIDH - จดัตัง้ขึน้เพ่ือประกอบธรุกิจโรงพยาบาลทนัตกรรมท่ีให้บริการด้านทนัตกรรมโดยเป็นสถานพยาบาลท่ีสามารถรับผู้ ป่วยไว้

ค้างคืน ปัจจบุนัยงัไมไ่ด้ด�ำเนินธรุกิจใดๆ

3.	 DAT - ประกอบธรุกิจให้บริการงานแลบ็ทางทนัตกรรม เพ่ือสนบัสนนุการด�ำเนินงานของศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรม

ภายในกลุม่บริษัท เป็นหลกั

ในปี 2557 – 2559 งบการเงินรวมของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีรายได้รวม เทา่กบั 408.26 ล้านบาท 418.56 ล้านบาท และ 446.52 ล้าน

บาท ตามล�ำดบั หรือคดิเป็นอตัราการเพ่ิมขึน้ร้อยละ 2.52 ในปี 2558 และร้อยละ 6.68 ในปี 2559 โดยการเพ่ิมขึน้ของรายได้รวมในปี 

2558 มีสาเหตหุลกัมาจากการเพ่ิมขึน้ของรายได้จากการบริการในสาขาภเูก็ต เดนทลั ซกิเนเจอร์ เน่ืองจากสาขาดงักลา่วได้เปิดด�ำเนิน

การเตม็ปีเป็นปีแรก ประกอบกบัในปีดงักลา่วบริษัทฯ ได้ขยายสาขาเพ่ิมจ�ำนวน 3 สาขา คือ สาขาภเูก็ต สไมล์ ซกิเนเจอร์ สาขาเซน็ทรัล 

เวสต์เกต และสาขาเซน็ทรัลเฟสตวิลั อีสต์วิลล์ สว่นการเพ่ิมขึน้ของรายได้รวมในปี 2559 มีสาเหตหุลกัมาจากการเพ่ิมขึน้ของรายได้จาก

การบริการในสาขาภเูก็ต สไมล์ ซกิเนเจอร์ สาขาเซน็ทรัล เวสต์เกต และสาขาเซน็ทรัลเฟสตวิลั อีสต์วิลล์ เน่ืองจากสาขาดงักลา่วได้เปิด

ด�ำเนินการเตม็ปีเป็นปีแรก ประกอบกบัในปีดงักลา่วบริษัทฯ ได้ขยายสาขาเพ่ิมอีก 1 สาขา คือ สาขาเซน็ทรัลพลาซา่ป่ินเกล้า ทัง้นี ้สาขา

ท่ีมีลกูค้าชาวตา่งชาตเิป็นจ�ำนวนมาก คือ BIDC สาขาภเูก็ต เดนทลั ซกิเนเจอร์ และสาขาภเูก็ต สไมล์ ซกิเนเจอร์

หากพิจารณาจากผลก�ำไรสทุธิของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ในปี 2557 – 2559 จะพบวา่มีก�ำไรสทุธิ เทา่กบั 25.59 ล้านบาท 12.31 ล้าน

บาท และ 42.52 ล้านบาท ตามล�ำดบั หรือคดิเป็นอตัราการลดลงร้อยละ 51.92 ในปี 2558 และอตัราการเพ่ิมขึน้ร้อยละ 245.55 ใน

ปี 2559 โดยการลดลงของก�ำไรสทุธิในปี 2558 มีสาเหตหุลกัมาจากในปีดงักลา่วบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีการเพ่ิมจ�ำนวนพนกังานทัง้

ระดบัปฏิบตักิารและระดบัผู้บริหาร รวมถงึมีการปรับเพ่ิมเงินเดือนให้กบัพนกังานเพ่ือเสริมประสทิธิภาพในการบริหารธรุกิจของกลุม่

บริษัท มีการท�ำโฆษณาและประชาสมัพนัธ์ผา่นการตลาดออนไลน์ท่ีมากขึน้ ประกอบกบัสทิธิการเชา่ตดับญัชีท่ีเพ่ิมสงูขึน้จากการท่ี 

BIDC ได้ลงทนุซือ้สทิธิการเชา่ท่ีดนิพร้อมสิง่ปลกูสร้างสว่นท่ีเป็นของผู้ ถือหุ้นใหญ่ ซึง่เป็นการปรับโครงสร้างสนิทรัพย์เพ่ือเตรียมเข้าจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ และการเพ่ิมขึน้ของก�ำไรสทุธิในปี 2559 มีสาเหตหุลกัมาจากการลดลงของต้นทนุขายและต้นทนุการให้
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บริการ เน่ืองจาก บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีการบริหารจดัการต้นทนุให้มีความรัดกมุมากขึน้ ซึง่ประกอบด้วย การบริหารจดัการต้นทนุ

วตัถดุบิและวสัดใุช้ไปด้วยการลดจ�ำนวนสนิค้าเสื่อมสภาพเน่ืองจากใช้ไมห่มด รวมถงึมีการรวมยอดสัง่ซือ้วตัถดุบิและวสัดทุนัตกรรม

ของกลุม่บริษัทจงึสามารถเจรจาตอ่รองกบับริษัทคูค้่าได้ดีขึน้ นอกจากนัน้ บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยได้มีการเปลี่ยนแปลงนโยบายการตดั

คา่เสื่อมราคาโดยเปลี่ยนอายกุารใช้งานของเคร่ืองมือและอปุกรณ์ทนัตกรรม จากเดิม 5 ปี เป็น 10 ปี และสว่นปรับปรุงอาคาร จากเดมิ 

3 ปี เป็น 9 ปี เป็นต้น

ปัจจบุนั บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสาขาให้บริการด้านทนัตกรรม ทัง้หมดจ�ำนวน 12 สาขา โดยเป็นศนูย์ทนัตกรรมจ�ำนวน 2 สาขา และ

คลนิิกทนัตกรรมจ�ำนวน 10 สาขา ดงัตอ่ไปนี ้

สาขา

ศูนย์ทนัตกรรม

1. บางกอก อินเตอร์เนชัน่แนล เดนทลั เซน็เตอร์

2. สาขารัชดาภิเษก

คลินิกทนัตกรรม

1. สาขาพหลโยธิน

2. สาขาสยามสแควร์

3. สาขาสยามพารากอน

4. สาขารามอินทรา

5. สาขาซีคอนศรีนครินทร์ (1)

6. สาขาภเูก็ต

7. สาขาภเูก็ต

8. สาขาเซน็ทรัล เวสต์เกต

9. สาขาเซน็ทรัลเฟสตวิลั อีสต์วิลล์

10. สาขาเซน็ทรัลพลาซา่ป่ินเกล้า

แบรนด์

BIDC

สไมล์ ซกิเนเจอร์

สไมล์ ซกิเนเจอร์

สไมล์ ซกิเนเจอร์

เดนทลั ซกิเนเจอร์

สไมล์ ซกิเนเจอร์

สไมล์ ซกิเนเจอร์

เดนทลั ซกิเนเจอร์

สไมล์ ซกิเนเจอร์

สไมล์ ซกิเนเจอร์

เดนทลั ซกิเนเจอร์

สไมล์ ซกิเนเจอร์

วนัท่ีเปิดสาขา

ปี 2549

เดือน พ.ย.  ปี 2556

ปี 2548

ปี 2549

เดือน พ.ค. ปี 2555

เดือน พ.ย. ปี 2556

เดือน ม.ค. ปี 2557

เดือน ก.ย. ปี 2557

เดือน พ.ค. ปี 2558

เดือน ส.ค. ปี 2558

เดือน พ.ย. ปี 2558

เดือน ก.พ. ปี 2559

หมายเหต:ุ	 (1)สาขาซีคอนสแควร์ มีการย้ายพืน้ท่ีเชา่โดยยงัคงอยูภ่ายในศนูย์การค้าซีคอนสแควร์ชัน้เดมิ เน่ืองจากทางศนูย์การค้าซีคอนสแควร์ (ผู้ให้เชา่) มี

ความประสงค์ท่ีจะขอคืนพืน้ท่ีเชา่เดมิเพ่ือปรับปรุงเป็นพืน้ท่ีสว่นอาคารจอดรถของศนูย์การค้า

2.  ผลการด�ำเนินงาน

รายได้
รายได้ของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ประกอบด้วย รายได้จากการบริการ รายได้จากการขาย และรายได้อ่ืน โดยรายได้จากการบริการ

เป็นรายได้จากการให้บริการทางทนัตกรรม รายได้จากการขายเป็นรายได้ท่ีเกิดจากการขายสนิค้าท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการให้บริการทางทนัต

กรรม อาทิเชน่ แปรงสีฟัน น�ำ้ยาบ้วนปาก ยาแก้ปวด และรายได้อ่ืน ได้แก่ รายได้คา่เชา่ ดอกเบีย้รับ เป็นต้น
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ตารางแสดงรายได้

(ลบ.)

รายได้จากการบริการ

รายได้จากการขาย

รายได้อ่ืน

รวมรายได้

งบการเงนิสิน้สุด 31 ธันวาคม

2557 2558 2559

(ลบ.)

400.32

2.51

5.43

408.26

(%)

98.05

0.61

1.33

100.00

411.92

2.77

3.87

418.56

(%)

98.41

0.66

0.92

100.00

(ลบ.)

438.70

2.64

5.18

446.52

(%)

98.25

0.59

1.16

100.00

ในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีรายได้รวม เทา่กบั 408.26 ล้านบาท 418.56 ล้านบาท และ 446.52 ล้านบาท ตามล�ำดบั 

หรือคดิเป็นอตัราการเพ่ิมขึน้ร้อยละ 2.52 ในปี 2558 และร้อยละ 6.68 ในปี 2559 ซึง่รายได้หลกัของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย คือ รายได้

จากการบริการ ทัง้นี ้การเพ่ิมขึน้ของรายได้รวมในปี 2558 มีสาเหตหุลกัมาจากการเพ่ิมขึน้ของรายได้จากการบริการในสาขาภเูก็ต เดน

ทลั ซกิเนเจอร์ เน่ืองจากสาขาดงักลา่วได้เปิดด�ำเนินการเตม็ปีเป็นปีแรก ประกอบกบัในปีดงักลา่วบริษัทฯ ได้ขยายสาขาเพ่ิมจ�ำนวน 3 

สาขา คือ สาขาภเูก็ต สไมล์ ซกิเนเจอร์ สาขาเซน็ทรัล เวสต์เกต และสาขาเซน็ทรัลเฟสตวิลั อีสต์วิลล์ และการเพ่ิมขึน้ของรายได้รวมใน

ปี 2559 มีสาเหตหุลกัมาจากการเพ่ิมขึน้ของรายได้จากการบริการใน สาขาภเูก็ต สไมล์ ซกิเนเจอร์ สาขาเซน็ทรัล เวสต์เกต และสาขา

เซน็ทรัลเฟสตวิลั อีสต์วิลล์ เน่ืองจากสาขาดงักลา่วได้เปิดด�ำเนินการเตม็ปีเป็นปีแรกประกอบกบัในปี 2559 ได้รวมรายได้จากการบริการ

ของสาขาเซน็ทรัลพลาซา่ป่ินเกล้า ซึง่เปิดด�ำเนินการในชว่งต้นปี 2559 ไว้ด้วย

ต้นทนุขายและต้นทนุการให้บริการ
ต้นทนุขายและต้นทนุการให้บริการของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ประกอบด้วย คา่ตอบแทนทนัตแพทย์ ต้นทนุวตัถดุบิและวสัดใุช้ไป คา่

แลบ็ทนัตกรรม เงินเดือนพนกังานสาขา คา่เสื่อมราคา สทิธิการเชา่ตดับญัชี คา่เชา่และคา่บริการสาขา และต้นทนุอ่ืนๆ

ตารางแสดงต้นทนุขายและต้นทนุการให้บริการ

คา่ตอบแทนทนัตแพทย์

ต้นทนุวตัถดุบิและวสัดใุช้ไป

คา่แลบ็ทนัตกรรม

เงินเดือนพนกังานสาขา

คา่เสื่อมราคา

สทิธิการเชา่ตดับญัชี

คา่เชา่และคา่บริการสาขา

อ่ืนๆ

รวมต้นทนุขายและบริการ

งบการเงนิสิน้สุด 31 ธันวาคม

2557 2558 2559

(ลบ.)

144.77 

61.84 

29.95 

16.77 

9.24 

4.16 

1.87 

1.03 

269.64

(%) (1)

35.94

15.35

7.43

4.16

2.29

1.03

0.47

0.26

66.94

(ลบ.)

150.61 

57.06 

32.71 

19.27 

10.27 

4.80 

1.86 

1.13 

277.70

(%) (1)

36.32

13.76

7.89

4.65

2.48

1.16

0.45

0.27

66.97

(ลบ.)

156.33 

49.10 

35.75 

20.72 

6.46 

4.32 

5.17 

0.62 

278.48

(%) (1)

35.42 

11.12 

8.10 

4.70 

1.46 

0.98 

1.17 

0.14 

63.10 
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หมายเหต:ุ	  (1)ร้อยละท่ีค�ำนวณได้ คิดเป็นสดัสว่นเทียบกบัรายได้จากการขายและบริการของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย

ในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีต้นทนุขายและต้นทนุการให้บริการรวม เทา่กบั 269.64 ล้านบาท 277.70 ล้านบาท และ 

278.48 ล้านบาท ตามล�ำดบั หรือคดิเป็นอตัราสว่นเทียบกบัรายได้จากการขายและบริการ ได้เทา่กบั ร้อยละ 66.94 ร้อยละ 66.97 

และร้อยละ 63.10 ตามล�ำดบั ซึง่ต้นทนุขายและต้นทนุการให้บริการหลกัของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย คือ คา่ตอบแทนทนัตแพทย์ โดย

อตัราสว่นต้นทนุขายและต้นทนุการให้บริการเทียบกบัรายได้จากการขายและบริการในปี 2558 อยูใ่นระดบัท่ีใกล้เคียงกบัปี 2557 ทัง้นี ้

อตัราสว่นต้นทนุขายและต้นทนุการให้บริการเทียบกบัรายได้จากการขายและบริการของปี 2559 ลดลงจากปีก่อนหน้า มีสาเหตมุาจา

กบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีการบริหารจดัการต้นทนุให้มีความรัดกมุมากขึน้ ซึง่ประกอบด้วย การบริหารจดัการต้นทนุวตัถดุบิและวสัดุ

ใช้ไปด้วยการลดจ�ำนวนสนิค้าเสื่อมสภาพเน่ืองจากใช้ไมห่มด รวมถงึมีการรวมยอดสัง่ซือ้วตัถดุบิและวสัดทุนัตกรรมของกลุม่บริษัทจงึ

สามารถเจรจาตอ่รองกบับริษัทคูค้่าได้ดีขึน้ นอกจากนัน้ บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยได้มีการเปลี่ยนแปลงนโยบายการตดัคา่เสื่อมราคาโดย

เปลี่ยนอายกุารใช้งานของเคร่ืองมือและอปุกรณ์ทนัตกรรม จากเดมิ 5 ปี เป็น 10 ปี และสว่นปรับปรุงอาคาร จากเดมิ 3 ปี เป็น 9 ปี 

เป็นต้น ทัง้นี ้การเปลีย่นแปลงนโยบายการตดัคา่เสือ่มราคาดงักลา่วสง่ผลให้ต้นทนุขายและต้นทนุการให้บริการลดลงประมาณร้อยละ 1

ทัง้นี ้ DAT ซึง่ประกอบธรุกิจให้บริการงานแลบ็ทางทนัตกรรม เพ่ือสนบัสนนุการด�ำเนินงานของศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรม

ภายในกลุม่บริษัท เป็นหลกั ได้เร่ิมเปิดด�ำเนินการในปี 2558 เป็นต้นมา โดยบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีสดัสว่นการใช้บริการงานแลบ็ทนัต

กรรมของ DAT เม่ือเทียบกบัการใช้บริการงานแลบ็ทนัตกรรมทัง้หมดในปี 2558 และในปี 2559 เทา่กบัร้อยละ 3.44 และร้อยละ 8.36 

ตามล�ำดบั ทัง้นี ้ DAT คดิคา่บริการงานแลบ็ทางทนัตกรรมระหวา่งกลุม่บริษัท เทา่กบัการคดิคา่บริการกบับคุคลภายนอก อยา่งไรก็ดี 

เม่ือพิจารณาจากงบการเงินรวม บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยจะมีอตัราสว่นต้นทนุคา่แลบ็ทนัตกรรมเทียบกบัรายได้จากการขายและบริการ 

ในสดัสว่นท่ีลดลง

ก�ำไรขัน้ต้น

ในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีก�ำไรขัน้ต้น เทา่กบั 133.19 ล้านบาท 136.98 ล้านบาท และ 162.86 ล้านบาท ตามล�ำดบั 

หรือคดิเป็นอตัราสว่นก�ำไรขัน้ต้น ได้เทา่กบั ร้อยละ 33.06 ร้อยละ 33.03 และร้อยละ 36.90 ตามล�ำดบั ทัง้นี ้ในปี 2558 บริษัทฯ และ

บริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นก�ำไรขัน้ต้นอยูใ่นระดบัท่ีใกล้เคียงกบัปี 2557 โดยอตัราสว่นก�ำไรขัน้ต้นของปี 2559 เพ่ิมขึน้จากปีก่อนหน้า มี

สาเหตหุลกัมาจากการบริหารจดัการต้นทนุให้มีความรัดกมุมากขึน้ประกอบกบัการเปลี่ยนแปลงนโยบายการตดัค่าเสื่อมราคา ดงัท่ี

กล่าวไว้ในข้างต้น

ค่าใช้จ่ายในการขาย

คา่ใช้จา่ยในการขายของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ประกอบด้วย เงินเดือนพนกังานต�ำแหนง่ Customer service คา่โฆษณา และคา่

นายหน้า เป็นต้น โดยในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีคา่ใช้จา่ยในการขาย เทา่กบั 22.93 ล้านบาท 30.35 ล้านบาท และ 

26.28 ล้านบาท ตามล�ำดบั หรือคดิเป็นอตัราสว่นเทียบกบัรายได้จากการขายและบริการ ได้เทา่กบั ร้อยละ 5.69 ร้อยละ 7.32 และร้อย

ละ 5.96 ตามล�ำดบั ซึง่คา่ใช้จา่ยในการขายหลกัของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย คือ เงินเดือนพนกังานต�ำแหนง่ Customer service ทัง้นี ้

อตัราสว่นคา่ใช้จา่ยในการขายเทียบกบัรายได้จากการขายและบริการในปี 2558 เพ่ิมสงูขึน้จากปี 2557 เน่ืองจากในระหวา่งปีดงักลา่ว

โดยรวมแล้วมีจ�ำนวนพนกังานมากขึน้ ประกอบกบัมีคา่ใช้จา่ยในการท�ำโฆษณาและประชาสมัพนัธ์ผา่นการตลาดออนไลน์ท่ีมากขึน้ 

เพ่ือให้แบรนด์ของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยเป็นท่ีรู้จกัของกลุม่ลกูค้า และรองรับการขยายสาขาท่ีมากขึน้ โดยอตัราสว่นคา่ใช้จา่ยในการ

ขายเทียบกบัรายได้จากการขายและบริการในปี 2559 ลดลงจากปีก่อนหน้า เน่ืองจากในระหวา่งปีบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยไมไ่ด้มีจ�ำนวน

พนกังาน Customer service ท่ีเพ่ิมขึน้ ประกอบกบัการมีคา่ใช้จา่ยโฆษณาท่ีลดลง ในขณะท่ีมีรายได้จากการขายและให้บริการเพ่ิมสงู

ขึน้จากสาเหตท่ีุได้กลา่วไปข้างต้น
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ค่าใช้จ่ายในการบริหาร

คา่ใช้จา่ยในการบริหารของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ประกอบด้วย เงินเดือนพนกังาน คา่เสื่อมราคา สทิธิการเชา่ตดับญัชี คา่ธรรมเนียม

ธนาคาร คา่สาธารณปูโภค และคา่เชา่และคา่บริการส�ำนกังาน เป็นต้น โดยในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีคา่ใช้จา่ยใน

การบริหาร เทา่กบั 76.59 ล้านบาท 88.23 ล้านบาท และ 83.82 ล้านบาท ตามล�ำดบั หรือคิดเป็นอตัราสว่นเทียบกบัรายได้จากการขาย

และบริการ ได้เทา่กบั ร้อยละ 19.01 ร้อยละ 21.28 และร้อยละ 18.99 ตามล�ำดบั ซึง่คา่ใช้จา่ยในการบริหารหลกัของบริษัทฯ และบริษัท

ยอ่ย คือ เงินเดือนพนกังาน ทัง้นี ้ อตัราสว่นคา่ใช้จา่ยในการบริหารเทียบกบัรายได้จากการขายและบริการในปี 2558 เพ่ิมสงูขึน้จากปี 

2557 เน่ืองจากมีการเพ่ิมจ�ำนวนพนกังานทัง้ระดบัปฏิบตักิารและผู้บริหารระดบัสงูเพ่ือเตรียมเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ รวมถงึ

มีการปรับเพ่ิมเงินเดือนให้กบัพนกังานเพ่ือเสริมประสทิธิภาพในการบริหารธรุกิจของกลุม่บริษัท ประกอบกบัสทิธิการเชา่ตดับญัชีท่ีเพ่ิม

สงูขึน้จากการท่ี BIDC ได้ลงทนุซือ้สทิธิการเชา่ท่ีดนิพร้อมสิง่ปลกูสร้างสว่นท่ีเป็นของผู้ ถือหุ้นใหญ่ ซึง่เป็นการปรับโครงสร้างสนิทรัพย์

เพ่ือเตรียมเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ โดยสทิธิการเชา่ดงักลา่วมีการรถไฟแหง่ประเทศไทยเป็นผู้ให้เชา่ ส�ำหรับอตัราสว่นคา่ใช้

จา่ยในการบริหารเทียบกบัรายได้จากการขายและบริการของปี 2559 ลดลงจากปีก่อนหน้า เน่ืองจากในปีดงักลา่วบริษัทฯ และบริษัท

ยอ่ยมีจ�ำนวนพนกังานท่ีลดลง ในขณะท่ีมีรายได้จากการขายและบริการเพ่ิมสงูขึน้

ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน

ในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีก�ำไรจากการด�ำเนินงาน เทา่กบั 33.67 ล้านบาท 18.40 ล้านบาท และ 52.75 ล้านบาท 

ตามล�ำดบั หรือคดิเป็นอตัราสว่นก�ำไรจากการด�ำเนินงาน ได้เทา่กบั ร้อยละ 8.36 ร้อยละ 4.44 และร้อยละ 11.95 ตามล�ำดบั ทัง้นี ้อตัรา

ก�ำไรจากการด�ำเนินงานในปี 2558 ลดลงจากปี 2557 เน่ืองจากการเพ่ิมขึน้ของคา่ใช้จา่ยพนกังาน คา่โฆษณา และสทิธิการเชา่ตดับญัชี 

ดงัท่ีกลา่วไว้ในข้างต้น และอตัราสว่นก�ำไรจากการด�ำเนินงานของปี 2559 เพ่ิมขึน้จากปีก่อนหน้า มีสาเหตหุลกัมาจากการลดลงของ

ต้นทนุขายและต้นทนุการให้บริการดงัท่ีกลา่วไว้ในข้างต้น โดยก�ำไรก่อนหกัคา่ใช้จา่ยทางการเงิน คา่ใช้จา่ยทางภาษี คา่เสื่อมราคาและ

คา่ตดัจ�ำหนา่ย (EBITDA) ของสาขาสว่นใหญ่ของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีมลูคา่เป็นบวก ยกเว้นสาขาเซน็ทรัล เวสต์เกต สาขาเซน็ทรัล

เฟสตวิลั อีสต์วิลล์ และสาขาเซน็ทรัลพลาซา่ป่ินเกล้า ซึง่เป็นสาขาท่ีเร่ิมเปิดด�ำเนินการมาได้ไมน่านจงึจ�ำเป็นต้องใช้เวลาในการสร้าง

ฐานลกูค้าในบริเวณดงักลา่ว

ต้นทนุทางการเงนิ

ในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีต้นทนุทางการเงิน เทา่กบั 5.84 ล้านบาท 6.09 ล้านบาท และ 4.73 ล้านบาท ตามล�ำดบั 

โดยในปี 2558 มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึน้จากปี 2557 เทา่กบั 0.25 ล้านบาท โดยมีสาเหตหุลกัมาจากบริษัทฯ มีเงินกู้ ยืมระยะยาวจาก

สถาบนัการเงินเพ่ิมขึน้ เพ่ือใช้ในการขยายสาขาท่ีภเูก็ต สไมล์ ซกิเนเจอร์ และเพ่ือใช้ในการด�ำเนินธรุกิจของกลุม่บริษัท และในปี 2559 

มีการเปลี่ยนแปลงลดลงเทา่กบั 1.36 ล้านบาท โดยมีสาเหตหุลกัมาจากบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีการช�ำระคืนเงินกู้ ยืมระยะยาวจาก

สถาบนัการเงินตามสญัญาเงินกู้

ก�ำไรสุทธิ

ในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีก�ำไรสทุธิ เทา่กบั 25.59 ล้านบาท 12.31 ล้านบาท และ 42.52 ล้านบาท ตามล�ำดบั หรือคดิ

เป็นอตัราสว่นก�ำไรสทุธิ ได้เทา่กบั ร้อยละ 6.27 ร้อยละ 2.94 และร้อยละ 9.52 ตามล�ำดบั ทัง้นี ้อตัราก�ำไรสทุธิในปี 2558 ลดลงเม่ือเทียบ

จากปี 2557 เน่ืองจากในปีดงักลา่วบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีการเพ่ิมจ�ำนวนพนกังานทัง้ระดบัปฏิบตักิารและระดบัผู้บริหาร รวมถงึมี

การปรับเพ่ิมเงินเดือนให้กบัพนกังานเพ่ือเสริมประสทิธิภาพในการบริหารธรุกิจของกลุม่บริษัท มีการท�ำโฆษณาและประชาสมัพนัธ์ผา่น

การตลาดออนไลน์ท่ีมากขึน้ ประกอบกบัสทิธิการเชา่ตดับญัชีท่ีเพ่ิมสงูขึน้จากการท่ี BIDC ได้ลงทนุซือ้สทิธิการเชา่ท่ีดนิพร้อมสิง่ปลกู

สร้างสว่นท่ีเป็นของผู้ ถือหุ้นใหญ่ ซึง่เป็นการปรับโครงสร้างสนิทรัพย์เพ่ือเตรียมเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ เป็นหลกั ส�ำหรับ

อตัราสว่นก�ำไรสทุธิของปี 2559 เพ่ิมขึน้จากปีก่อนหน้า มีสาเหตหุลกัมาจากการลดลงของต้นทนุขายและต้นทนุการให้บริการ เน่ืองจาก

การบริหารจดัการต้นทนุให้มีความรัดกมุมากขึน้ประกอบกบัการเปลี่ยนแปลงนโยบายการตดัคา่เสื่อมราคา ดงัท่ีกลา่วไว้ในข้างต้น
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อัตราผลตอบแทนของผู้ถอืหุ้น

ในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราผลตอบแทนของผู้ ถือหุ้น เทา่กบัร้อยละ 72.14 ร้อยละ 20.54 และร้อยละ 45.02 

ตามล�ำดบั ทัง้นี ้อตัราผลตอบแทนของผู้ ถือหุ้นในปี 2558 ลดลงจากปีก่อนหน้าอยา่งมีนยัส�ำคญั มีสาเหตหุลกัมาจากในปี 2558 บริษัทฯ 

มีการเพ่ิมทนุจดทะเบียนช�ำระแล้วจ�ำนวน 40.20 ล้านบาท สง่ผลให้บริษัทฯ มีฐานของสว่นของผู้ ถือหุ้นท่ีใหญ่ขึน้ ประกอบกบัในปีดงั

กลา่วบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีก�ำไรสทุธิท่ีลดลงเน่ืองจากสาเหตท่ีุได้กลา่วไปข้างต้น จงึสง่ผลให้มีอตัราผลตอบแทนของผู้ ถือหุ้นลดลง

ในปีดงักลา่ว อยา่งไรก็ดี อตัราผลตอบแทนของผู้ ถือหุ้นในปี 2559 มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึน้จากปี 2558 เน่ืองจากบริษัทฯ และบริษัท

ยอ่ย มีผลการด�ำเนินงานเป็นก�ำไรสทุธิท่ีเพ่ิมขึน้อยา่งมีนยัส�ำคญั แม้วา่บริษัทฯ จะมีการเพ่ิมทนุจดทะเบียนช�ำระแล้วจ�ำนวน 24.80 ล้าน

บาท ในชว่งดงักลา่วก็ตาม

3.  ฐานะการเงนิ

สินทรัพย์

สนิทรัพย์หลกัของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ประกอบด้วย ท่ีดนิ อาคารและอปุกรณ์ และสทิธิการเชา่และคา่เชา่จา่ยลว่งหน้า โดย ณ สิน้

ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสนิทรัพย์รวม เทา่กบั 207.02 ล้านบาท 231.31 ล้านบาท และ 218.37 ล้านบาท ตามล�ำดบั

ในปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสนิทรัพย์รวมเพ่ิมขึน้จากปีก่อนหน้า เทา่กบั 24.29 ล้านบาท โดยมีสาเหตหุลกัมาจากการเพ่ิม

ขึน้ของ ท่ีดนิ อาคารและอปุกรณ์ เน่ืองจากในปีดงักลา่วบริษัทฯ มีการขยายสาขาเพ่ิมเตมิอีกจ�ำนวน 3 สาขา คือ สาขาภเูก็ต สไมล์ ซกิ

เนเจอร์ สาwขาเซน็ทรัล เวสต์เกต และสาขาเซน็ทรัลเฟสตวิลั อีสต์วิลล์

ในปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสนิทรัพย์รวมลดลงจากปี 2558 เทา่กบั 12.95 ล้านบาท โดยมีสาเหตหุลกัมาจากการลดลงของ

ท่ีดนิ อาคารและอปุกรณ์ และสทิธิการเชา่และคา่เชา่จา่ยลว่งหน้า เน่ืองมาจากการตดัคา่เสื่อมราคาและคา่ตดัจ�ำหนา่ย

ลูกหนีก้ารค้าและลูกหนีอ่ื้น

ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ่ื้นของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ประกอบด้วย ลกูหนีก้ารค้า สทิธิการเชา่และคา่เชา่จา่ยท่ีลว่งหน้าครบ 1 ปี คา่ใช้

จา่ยจา่ยลว่งหน้า รายได้ค้างรับ และลกูหนีอ่ื้นๆ

ตารางแสดงลูกหนีก้ารค้าและลูกหนีอ่ื้น

ลกูหนีก้ารค้า – สทุธิ

สทิธิการเชา่และคา่เชา่จา่ยท่ีลว่งหน้าครบ 1 ปี

คา่ใช้จา่ยจา่ยลว่งหน้า

รายได้ค้างรับ

ลกูหนีอ่ื้นๆ

รวมลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ่ื้น – สทุธิ

31 ธันวาคม

2557

(ล.บ.) (ล.บ.) (ล.บ.)

2558 2559

1.16 

6.98 

0.70 

1.42 

1.04 

11.29 

0.43 

8.58 

0.78 

-

4.03 

13.82 

0.24 

8.14 

0.97 

-

0.41 

9.75 
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ภายในก�ำหนดเวลาช�ำระหนี ้

เกินกวา่ก�ำหนดเวลาช�ำระหนี:้

     อายรุะหวา่ง 1 - 90 วนั

     อายรุะหวา่ง 91 - 180 วนั

     อายรุะหวา่ง 181 - 360 วนั

     เกินกวา่ 360 วนั

     รวม

รวมลูกหนีก้ารค้า

คา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู

ลูกหนีก้ารค้า – สุทธิ

31 ธันวาคม

2557

(ล.บ.) (ล.บ.) (ล.บ.)

2558 2559

0.13 

0.60 

0.34 

0.14 

0.00 

1.08 

1.21 

(0.06)

1.16 

0.07 

0.26 

0.06 

0.13 

0.20 

0.65 

0.72 

(0.29)

0.43 

0.13

0.06 

0.04 

0.01 

-

0.11 

0.24 

(0.00)

0.24 

ตารางแสดงอายุลูกหนีก้ารค้า

ณ สิน้ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ่ื้น เทา่กบั 11.29 ล้านบาท 13.82 ล้านบาท และ 9.75 ล้านบาท 

ตามล�ำดบั คดิเป็นสดัสว่นตอ่สนิทรัพย์รวม เทา่กบั ร้อยละ 5.45 ร้อยละ 5.97 และร้อยละ 4.47 ตามล�ำดบั ซึง่รายการหลกัในลกูหนีก้าร

ค้าและลกูหนีอ่ื้น คือ สทิธิการเชา่และคา่เชา่จา่ยท่ีลว่งหน้าครบ 1 ปี

ทัง้นี ้ลกูหนีก้ารค้าภายในก�ำหนดระยะเวลาช�ำระหนี ้เป็นลกูหนีท่ี้เกิดจากการท่ีลกูค้าช�ำระคา่บริการด้วยบตัรเครดติทัง้สิน้ ซึง่บริษัทบตัร

เครดติจะช�ำระเงินให้แก่บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ภายใน 1 – 3 วนัถดัจากวนัท่ีลกูค้าได้ช�ำระคา่บริการ ขึน้กบันโยบายของแตล่ะบริษัท 

และในสว่นของลกูหนีก้ารค้าท่ีเกินก�ำหนดระยะเวลาช�ำระหนี ้ เป็นลกูหนีท่ี้เกิดจากกรณีท่ีลกูค้ามารับการรักษาซึง่มีการนดัท�ำการรักษา

ในครัง้ตอ่ไป และไมส่ะดวกในการจา่ยช�ำระเงินคา่รักษาในงวดนี ้ อาทิเชน่ การเตรียมเงินคา่รักษามาไมเ่พียงพอ หรือการรูดบตัรเครดติ

ไมผ่า่น เป็นต้น บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยอาจพิจารณาให้มีการค้างช�ำระได้โดยจะเรียกเก็บเงินคา่รักษาดงักลา่วในการรักษาครัง้ถดัไป 

ทัง้นี ้ยงัมีกรณีท่ีลกูค้าเข้ามารับการรักษาท่ีไมต่อ่เน่ือง (เป็นการรักษาเพียงครัง้เดียว อาทิเชน่ การขดูหินปนู การถอนฟัน) หรือเป็นลกูค้า

ท่ีมารับการรักษาซึง่ไมมี่การนดัท�ำการรักษาในครัง้ตอ่ไป แล้วแจ้งวา่ไมส่ามารถช�ำระคา่บริการได้หรือแจ้งวา่ไมพ่อใจการให้บริการ 

นอกจากนัน้ยงัมีบางกรณีท่ีคนไข้ไมยิ่นยอมท่ีจะช�ำระคา่ Sterilize เคร่ืองมือทนัตแพทย์ เน่ืองจากมีความเหน็วา่ไมไ่ด้เป็นการรักษา ซึง่

คา่ Sterilize เคร่ืองมือดงักลา่วจะมีมลูคา่ประมาณ 100 – 150 บาทตอ่ครัง้โดยบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีขัน้ตอนการบริหารตดิตามลกู

หนีท่ี้ค้างช�ำระ ดงันี ้

•	 เจ้าหน้าท่ีสาขาจะโทรตดิตามคนไข้ท่ีค้างช�ำระตามท่ีได้นดัหมายหรือท่ีก�ำหนดไว้ในใบแจ้งหนีห้รือ Promissory note

•	 กรณีท่ีการรักษายงัไมแ่ล้วเสร็จและมียอดค้างช�ำระ เจ้าหน้าท่ีสาขาจะโทรนดัหมายวนัรักษาและแจ้งเรียกเก็บเงินท่ีค้างช�ำระ

•	 กรณีท่ีลกูค้าค้างช�ำระเกิน 60 วนัแตไ่มเ่กิน 90 วนั บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยจะสง่จดหมายตดิตามทวงถามฉบบัแรก

•	 กรณีท่ีลกูค้าค้างช�ำระเกิน 90 วนัแตไ่มเ่กิน 180 วนั บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยจะสง่จดหมายตดิตามทวงถามฉบบัท่ีสอง

ในปี 2557 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีลกูหนีก้ารค้า เทา่กบั 1.16 ล้านบาท ทัง้นี ้ เม่ือพิจารณาอายขุองลกูหนีก้ารค้าจากตารางแสดง

อายลุกูหนีก้ารค้า พบวา่ลกูหนีก้ารค้าสว่นใหญ่ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 เป็นลกูหนีก้ารค้าท่ีเกินก�ำหนดระยะเวลาช�ำระหนี ้ ซึง่คดิ

เป็นสดัสว่นร้อยละ 89.37 ของลกูหนีก้ารค้าก่อนหกัคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู อยา่งไรก็ดี มลูคา่ลกูหนีก้ารค้าท่ีเกินก�ำหนดระยะเวลาช�ำระ
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หนีมี้เพียง 1.08 ล้านบาท และได้มีการตัง้คา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูไว้ 0.06 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 5.26 ของลกูหนีก้ารค้าสว่นท่ีเกินกวา่

ก�ำหนดเวลาช�ำระหนี ้

ในปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีลกูหนีก้ารค้า เทา่กบั 0.43 ล้านบาท ทัง้นี ้เม่ือพิจารณาอายขุองลกูหนีก้ารค้าจากตารางแสดงอายุ

ลกูหนีก้ารค้า พบวา่ลกูหนีก้ารค้าสว่นใหญ่ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 เป็นลกูหนีก้ารค้าท่ีเกินก�ำหนดระยะเวลาช�ำระหนี ้ ซึง่คดิเป็น

สดัสว่นร้อยละ 90.53 ของลกูหนีก้ารค้าก่อนหกัคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู อยา่งไรก็ดี มลูคา่ลกูหนีก้ารค้าท่ีเกินก�ำหนดระยะเวลาช�ำระหนี ้

มีเพียง 0.65 ล้านบาท และได้มีการตัง้คา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูไว้ 0.29 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 44.46 ของลกูหนีก้ารค้าสว่นท่ีเกินกวา่

ก�ำหนดเวลาช�ำระหนี ้

ในปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีลกูหนีก้ารค้า เทา่กบั 0.24 ล้านบาท ทัง้นี ้เม่ือพิจารณาอายขุองลกูหนีก้ารค้าจากตารางแสดงอายุ

ลกูหนีก้ารค้า พบวา่ลกูหนีก้ารค้าสว่นใหญ่ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 เป็นลกูหนีก้ารค้าภายในก�ำหนดเวลาช�ำระหนี ้ซึง่เป็นลกูหนีท่ี้เกิด

จากการท่ีลกูค้าช�ำระคา่บริการด้วยบตัรเครดติทัง้สิน้ คดิเป็นสดัสว่นร้อยละ 53.31 ของลกูหนีก้ารค้าก่อนหกัคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู โดย

มีมลูคา่เทา่กบั 0.13 ล้านบาท สว่นลกูหนีก้ารค้าท่ีเกินก�ำหนดระยะเวลาช�ำระหนี ้ คดิเป็นสดัสว่นร้อยละ 46.69 ของลกูหนีก้ารค้าก่อน

หกัคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู มีมลูคา่เทา่กบั 0.11 ล้านบาท และได้มีการตัง้คา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูไว้ประมาณ 1,000 บาท คดิเป็นร้อยละ 

0.88 ของลกูหนีก้ารค้าสว่นท่ีเกินกวา่ก�ำหนดเวลาช�ำระหนี ้ นอกจากนี ้ บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยได้ตดัจ�ำหนา่ยลกูหนีส้ว่นท่ีคาดวา่จะไม่

สามารถเรียกช�ำระได้เป็นหนีส้ญูในระหวา่งปี 2559 มลูคา่เทา่กบั 0.42 ล้านบาท

ในการตัง้ประมาณการคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู ฝ่ายบริหารจะประมาณการตามจ�ำนวนท่ีคาดวา่จะเรียกเก็บเงินไมไ่ด้ โดยประเมินจากข้อ

บง่ชีต้า่งๆ ดงันี ้

•	 ลกูค้าปฏิเสธการจา่ยเงิน เน่ืองจากไมพ่อใจผลการรักษา หรือสาเหตอ่ืุนๆ ท่ีท�ำให้คาดวา่จะเรียกเก็บเงินไมไ่ด้แนน่อน

•	 ลกูค้าผิดนดัช�ำระตามสญัญาการผอ่นผนัการช�ำระเงิน

•	 ลกูค้าท่ีไมส่ามารถติดตอ่ได้ ตามข้อมลูท่ีได้รับแจ้งเพ่ือลงทะเบียนแฟ้มประวตัิ

•	 ลกูค้าท่ีผิดนดัหมายการรักษา และมียอดค้างช�ำระ

•	 ลกูค้าชาวตา่งชาต ิท่ีไมส่ามารถจา่ยคา่รักษาได้หมดในคราวเดียว และไมมี่การรักษาตอ่

โดยจะท�ำการตัง้ประมาณการคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู และบนัทกึรายการทางบญัชีในทกุวนัสิน้งวดของการปิดบญัชี และในกรณีท่ี

บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย เหน็วา่มลูหนีท่ี้ค้างช�ำระเกินกวา่ 365 วนั ผู้อ�ำนวยการฝ่ายการเงินจะจดัท�ำรายงานเสนอตอ่ผู้บริหารในการ

อนมุตัใิห้ท�ำการตดัจ�ำหนา่ยเป็นหนีส้ญู

ในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นหมนุเวียนลกูหนีก้ารค้า เทา่กบั 395.83 เทา่ 429.59 เทา่ และ 920.02 เทา่ ตาม

ล�ำดบั ซึง่คดิเป็นระยะเวลาการเก็บหนีเ้ฉลี่ยท่ี 0.91 วนั 0.84 วนั และ 0.39 วนั ตามล�ำดบั เน่ืองจาก ธรุกิจให้บริการทางทนัตกรรม 

ลกูค้าหรือคนไข้จะช�ำระคา่บริการเป็นเงินสดหรือบตัรเครดติ ซึง่ไมมี่การให้เครดติเทอมแก่ลกูค้า จงึสง่ผลให้ระยะเวลาการเก็บหนีเ้ฉลี่ย

ข้างต้นมีคา่ไมเ่กิน 1 วนั

เงนิให้กู้ยืมระยะสัน้แก่บุคคลและกจิการที่เก่ียวข้องกัน

ณ สิน้ปี 2557 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีเงินให้กู้ ยืมระยะสัน้แก่บคุคลและกิจการท่ีเก่ียวข้องกนั เทา่กบั 11.56 ล้านบาท คดิเป็นสดัสว่น

ตอ่สนิทรัพย์รวม เทา่กบัร้อยละ 5.59 อยา่งไรก็ดี ในการปรับโครงสร้างกลุม่บริษัท เพ่ือเตรียมเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ 

บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ได้ด�ำเนินการเรียกเก็บช�ำระเงินให้กู้ ยืมระยะสัน้ดงักลา่วจากบคุคลและกิจการท่ีเก่ียวข้องกนัทัง้หมด ตัง้แตปี่ 

2558 สง่ผลให้ ณ สิน้ปี 2558 และปี 2559 ไมมี่ยอดดงักลา่วคงเหลือ
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วสัดทุนัตกรรม

ยาและเวชภณัฑ์

อปุกรณ์และวสัดสุิน้เปลืองทัว่ไป

คา่แลปทนัตกรรมรอตดับญัชี

รวมสนิค้าคงเหลือ

31 ธันวาคม

2557

(ล.บ.) (ล.บ.) (ล.บ.)

2558 2559

13.67 

1.40 

3.87 

-

18.94

6.67 

0.97 

0.18 

-

7.83 

6.91 

1.09 

0.23 

0.41

8.64

สินค้าคงเหลือ

สนิค้าคงเหลือของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ประกอบด้วย วสัดทุนัตกรรม ยาและเวชภณัฑ์ และอปุกรณ์และวสัดสุิน้เปลืองทัว่ไป

ตารางแสดงสินค้าคงเหลือ

ณ สิน้ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสนิค้าคงเหลือ เทา่กบั 18.94 ล้านบาท 7.83 ล้านบาท และ 8.64 ล้านบาท ตามล�ำดบั 

คดิเป็นสดัสว่นตอ่สนิทรัพย์รวม เทา่กบั ร้อยละ 9.15 ร้อยละ 3.38 และร้อยละ 3.96 ตามล�ำดบั ซึง่รายการหลกัในสนิค้าคงเหลือ คือ วสัดุ

ทนัตกรรม

ในปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสนิค้าคงเหลือลดลงจากปีก่อนหน้า เทา่กบั 11.11 ล้านบาท โดยมีสาเหตหุลกัมาจาก บริษัทฯ 

และบริษัทยอ่ย เพ่ิมมาตรการการควบคมุสนิค้าคงคลงัท่ีมีประสทิธิภาพมากขึน้ โดยมีการบริหารจดัการผา่นแผนกจดัซือ้ / จดัจ้าง และ

บริหารคลงัสนิค้า

ในปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสนิค้าคงเหลือใกล้เคียงกบั ณ สิน้ปี 2558

ทัง้นี ้ บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยไมมี่นโยบายการตัง้คา่เผ่ือการด้อยคา่สนิค้าคงเหลือ เน่ืองจากโดยทัว่ไปแล้วบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยจะมี

การบริหารจดัการสนิค้าคงคลงั โดยกระจายไปยงัสาขาท่ีมีความต้องการใช้สนิค้าคงคลงัแตล่ะประเภทอยูเ่สมอ และในกรณีท่ีสนิค้า

คงคลงัใกล้หมดอายกุารใช้งาน บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยสามารถน�ำสนิค้าคงคลงัท่ีใกล้หมดอายกุารใช้งานแล้วไปเปลี่ยนคืนกบัทาง

บริษัทคูค้่าได้ตามเง่ือนไขท่ีบริษัทคูค้่าก�ำหนดไว้ จงึสง่ผลให้ท่ีผา่นมาบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยไมมี่การตัง้คา่เผ่ือการด้อยคา่สนิค้าคงเหลือ 

อยา่งไรก็ดี ในกรณีท่ีบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีการตรวจพบสนิค้าคงคลงัท่ีหมดอายกุารใช้งานแล้วในภายหลงั บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย

จะรับรู้เป็นขาดทนุจากการด้อยคา่สนิค้าคงเหลือ

ในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นหมนุเวียนสนิค้าคงเหลือ เทา่กบั 18.24 เทา่ 20.75 เทา่ และ 33.83 เทา่ ตาม

ล�ำดบั ซึง่คิดเป็นระยะเวลาขายสนิค้าเฉลี่ยท่ี 19.74 วนั 17.35 วนั และ 10.64 วนั ตามล�ำดบั โดยจะสงัเกตได้วา่ระยะเวลาขายสนิค้า

เฉลี่ยของปี 2558 มีคา่อยูใ่นระดบัท่ีใกล้เคียงกบัปี 2557 และในปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นหมนุเวียนสนิค้าคงเหลือ

ลดลงจากปี 2558 เน่ืองจากการบริหารจดัการสนิค้าคงคลงัของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ซึง่เร่ิมด�ำเนินการในปี 2558 เร่ิมสง่ผลให้มีสนิค้า

คงคลงัเฉลี่ยท่ีลดลง
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ที่ดนิ อาคารและอุปกรณ์

ท่ีดนิ อาคารและอปุกรณ์ของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ประกอบด้วย ท่ีดนิ อาคารและสว่นปรับปรุงอาคารเช่า อปุกรณ์ทนัตกรรม อปุกรณ์

และเคร่ืองตกแตง่ส�ำนกังาน ยานพาหนะ และงานระหวา่งก่อสร้าง

ตารางแสดงที่ดนิ อาคาร และอุปกรณ์

ท่ีดนิ

อาคารและสว่นปรับปรุงอาคารเชา่

อปุกรณ์ทนัตกรรม

อปุกรณ์และเคร่ืองตกแตง่ส�ำนกังาน

ยานพาหนะ

งานระหวา่งก่อสร้าง

รวมที่ดนิ อาคารและอุปกรณ์

31 ธันวาคม

2557

(ล.บ.) (ล.บ.) (ล.บ.)

2558 2559

7.25 

49.84 

27.57 

19.47 

8.97 

-

113.10 

30.95 

53.64 

26.40 

16.44 

7.64 

0.59 

135.67 

30.95 

50.39 

25.93 

10.11 

5.16 

0.01 

122.56 

ณ สิน้ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีท่ีดนิ อาคารและอปุกรณ์ เทา่กบั 113.10 ล้านบาท 135.67 ล้านบาท และ 122.56 ล้าน

บาท ตามล�ำดบั คดิเป็นสดัสว่นตอ่สนิทรัพย์รวม เทา่กบั ร้อยละ 54.63 ร้อยละ 58.65 และร้อยละ 56.12 ตามล�ำดบั ซึง่รายการหลกัใน

ท่ีดนิ อาคารและอปุกรณ์ คือ อาคารและสว่นปรับปรุงอาคารเชา่

ในปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีท่ีดนิ อาคารและอปุกรณ์เพ่ิมขึน้จากปีก่อนหน้า เทา่กบั 22.57 ล้านบาท โดยมีสาเหตหุลกัมาจาก

ในปีดงักลา่วบริษัทฯ มีการขยายสาขาเพ่ิมเตมิอีกจ�ำนวน 3 สาขา คือ สาขาภเูก็ต สไมล์ ซกิเนเจอร์ สาขาเซน็ทรัล เวสต์เกต และสาขา

เซน็ทรัลเฟสตวิลั อีสต์วิลล์

ในปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีท่ีดนิ อาคารและอปุกรณ์ลดลงจาก ณ สิน้ปี 2558 เทา่กบั 13.11 ล้านบาท สาเหตหุลกัมาจาก

การตดัคา่เสื่อมราคาสนิทรัพย์ของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ทัง้นี ้ในงวดดงักลา่วบริษัทฯ มีการขยายสาขาเพ่ิมเตมิอีกจ�ำนวน 1 สาขา คือ 

สาขาเซน็ทรัลพลาซา่ป่ินเกล้า อยา่งไรก็ดี บริษัทฯ ได้จา่ยเงินลงทนุสว่นใหญ่ส�ำหรับการขยายสาขาดงักลา่วไปแล้วในปี 2558

สิทธิการเช่าและค่าเช่าจ่ายล่วงหน้า

สทิธิการเชา่และคา่เชา่จา่ยลว่งหน้า เป็นสทิธิการเชา่และคา่เชา่ท่ีบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยจา่ยลว่งหน้าเพ่ือเชา่ท่ีดนิและอาคารในระยะ

ยาว เพ่ือใช้เป็นศนูย์ทนัตกรรมและคลนิิกทนัตกรรมของกลุม่บริษัท
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ตารางแสดงสิทธิการเช่าและค่าเช่าจ่ายล่วงหน้า

ราคาตามบญัชีต้นปี

จา่ยสทิธิการเชา่และคา่เชา่จา่ยลว่งหน้า

ตดัจ�ำหนา่ยสทิธิการเชา่และคา่เชา่จา่ยลว่งหน้า

รวมสทิธิการเชา่และคา่เชา่จา่ยลว่งหน้า

หกั สทิธิการเชา่&คา่เชา่จา่ยลว่งหน้าท่ีครบ 1 ปี

สิทธิการเช่าและค่าเช่าจ่ายล่วงหน้า – สุทธิ

31 ธันวาคม

2557

(ล.บ.) (ล.บ.) (ล.บ.)

2558 2559

48.81 

8.72 

(8.84)

48.69 

(6.98)

41.71 

48.69 

23.88 

(14.55)

58.02 

(8.58)

49.44 

58.02 

7.63 

(13.22)

52.43 

(8.14)

44.29 

ณ สิน้ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสทิธิการเชา่และคา่เชา่จา่ยลว่งหน้าสทุธิ เทา่กบั 41.71 ล้านบาท 49.44 ล้านบาท และ 

44.29 ล้านบาท ตามล�ำดบั คดิเป็นสดัสว่นตอ่สนิทรัพย์รวม เทา่กบั ร้อยละ 20.15 ร้อยละ 21.37 และร้อยละ 20.28 ตามล�ำดบั ซึง่มลูคา่

สทิธิการเชา่และคา่เชา่จา่ยลว่งหน้าหลกัเป็นสว่นของ ศนูย์ทนัตกรรมสไมล์ ซกิเนเจอร์ รัชดาภิเษก ศนูย์ทนัตกรรมบางกอก อินเตอร์

เนชัน่แนล เดนทลั เซน็เตอร์ และสาขาสยามพารากอน เน่ืองจาก 3 สาขานี ้เป็นสญัญาเชา่ระยะยาวซึง่มีอายสุญัญาถงึ ปี 2574 ปี 2570 

และปี 2573 ตามล�ำดบั

ในปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสทิธิการเชา่และคา่เชา่จา่ยลว่งหน้าเพ่ิมขึน้ เทา่กบั 7.72 ล้านบาท โดยมีสาเหตหุลกัมาจากในปีดงั

กลา่ว BIDC ได้ลงทนุซือ้สทิธิการเชา่ท่ีดนิพร้อมสิง่ปลกูสร้างสว่นท่ีเป็นของผู้ ถือหุ้นใหญ่ เน่ืองจากเป็นการปรับโครงสร้างสนิทรัพย์เพ่ือ

เตรียมเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ โดยสทิธิการเชา่ดงักลา่วมีการรถไฟแหง่ประเทศไทยเป็นผู้ให้เชา่

ในปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสทิธิการเชา่และคา่เชา่จา่ยลว่งหน้าลดลงจาก ณ สิน้ปี 2558 เทา่กบั 5.15 ล้านบาท โดยมีสาเหตมุา

จากการตดัจ�ำหนา่ยสทิธิคา่เชา่และคา่เชา่จา่ยลว่งหน้าตามงวดบญัชี

สินทรัพย์ไม่มีตวัตน

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนของบริษัทฯ และบริษัทย่อย คือ ซอฟต์แวร์ท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจให้บริการทางทันตกรรม โดย ณ สิน้ปี  

2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสนิทรัพย์ไมมี่ตวัตน เทา่กบั 1.26 ล้านบาท 2.95 ล้านบาท และ 3.04 ล้านบาท ตามล�ำดบั คดิ

เป็นสดัสว่นตอ่สนิทรัพย์รวม เทา่กบั ร้อยละ 0.61 ร้อยละ 1.27 และร้อยละ 1.39 ตามล�ำดบั

ในปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสนิทรัพย์ไมมี่ตวัตนเพ่ิมขึน้จากปีก่อนหน้า เทา่กบั 1.69 ล้านบาท และ ณ สิน้ปี 2559 บริษัทฯ และ

บริษัทยอ่ย มีสนิทรัพย์ไมมี่ตวัตนใกล้เคียงกบั ณ สิน้ปี 2558 เน่ืองจากในชว่งเวลาดงักลา่วทัง้บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยได้มีการลงทนุเพ่ิม

เตมิในซอฟต์แวร์ท่ีใช้สนบัสนนุการประกอบธรุกิจให้บริการทางทนัตกรรม

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอ่ืน

สนิทรัพย์ไมห่มนุเวียนอ่ืนของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ประกอบด้วย ภาษีเงินได้นิตบิคุคลจา่ยลว่งหน้า ภาษีเงินได้ถกูหกั ณ ท่ีจา่ย เงิน

มดัจ�ำ และเงินประกนัอ่ืน เป็นต้น
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ตารางแสดงสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอ่ืน

ภาษีเงินได้นิติบคุคลจา่ยลว่งหน้า

ภาษีเงินได้ถกูหกั ณ ท่ีจา่ย

เงินมดัจ�ำ

เงินประกนัอ่ืน

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอ่ืน

31 ธันวาคม

2557

(ล.บ.) (ล.บ.) (ล.บ.)

2558 2559

0.43 

0.03 

-

4.63 

5.10 

0.43 

0.10 

0.01 

7.89 

8.44 

0.43 

0.20 

0.01 

7.97 

8.61 

ณ สิน้ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสนิทรัพย์ไมห่มนุเวียนอ่ืน เทา่กบั 5.10 ล้านบาท 8.44 ล้านบาท และ 8.61 ล้านบาท 

ตามล�ำดบั คดิเป็นสดัสว่นตอ่สนิทรัพย์รวม เทา่กบั ร้อยละ 2.46 ร้อยละ 3.65 และร้อยละ 3.94 ตามล�ำดบั ซึง่รายการหลกัในสนิทรัพย์ไม่

หมนุเวียนอ่ืน คือ เงินประกนัอ่ืน ซึง่เป็นเงินประกนัส�ำหรับคา่เชา่ส�ำหรับสาขาตา่งๆ ท่ีบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยใช้ด�ำเนินธรุกิจ

ในปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสนิทรัพย์ไมห่มนุเวียนอ่ืนเพ่ิมขึน้จากปีก่อนหน้า เทา่กบั 3.34 ล้านบาท โดยมีสาเหตหุลกัมาจาก

การเพ่ิมขึน้ของเงินประกนัส�ำหรับคา่เชา่ เน่ืองจากบริษัทฯ มีการขยายสาขาเพ่ิมเตมิจ�ำนวน 3 สาขา ในปีดงักลา่ว ได้แก่ สาขาภเูก็ต  

สไมล์ ซกิเนเจอร์ สาขาเซน็ทรัล เวสต์เกต และสาขาเซน็ทรัลเฟสตวิลั อีสต์วิลล์

ในปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสนิทรัพย์ไมห่มนุเวียนอ่ืนใกล้เคียงกบั ณ สิน้ปี 2558 โดยเพ่ิมขึน้เลก็น้อยเทา่กบั 0.17 ล้านบาท

อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน

ในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราผลตอบแทนจากสนิทรัพย์ เทา่กบัร้อยละ 13.68 ร้อยละ 5.61 และร้อยละ 18.91 ตาม

ล�ำดบั ทัง้นี ้อตัราผลตอบแทนจากสนิทรัพย์ในปี 2558 ลดลงจากปีก่อนหน้าอยา่งมีนยัส�ำคญั มีสาเหตหุลกัมาจากในปีดงักลา่วบริษัทฯ 

และบริษัทยอ่ยมีก�ำไรสทุธิท่ีลดลงจากเหตผุลท่ีกลา่วไปข้างต้น ประกอบกบับริษัทฯ เพ่ิงมีการขยายสาขาใหมเ่พ่ิมเตมิในระหวา่งปี ซึง่

จ�ำเป็นต้องใช้เวลาในการสร้างฐานลกูค้าในบริเวณดงักลา่ว อีกทัง้ การรับรู้รายได้และผลการด�ำเนินงานยงัไมส่ะท้อนผลการด�ำเนินงาน

ท่ีเตม็ปี อยา่งไรก็ดี อตัราผลตอบแทนจากสนิทรัพย์ในปี 2559 มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึน้จากปี 2558 เน่ืองจากบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมี

ผลการด�ำเนินงานท่ีดีขึน้

ในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราผลตอบแทนจากสนิทรัพย์ถาวร เทา่กบัร้อยละ 39.23 ร้อยละ 28.93 และร้อยละ 

41.57 ตามล�ำดบั ทัง้นี ้อตัราผลตอบแทนจากสนิทรัพย์ถาวรในปี 2558 ลดลงจากปีก่อนหน้า มีสาเหตหุลกัมาจากในปีดงักลา่วบริษัทฯ 

และบริษัทยอ่ยมีก�ำไรสทุธิท่ีลดลงจากเหตผุลท่ีกลา่วไปข้างต้น ประกอบกบับริษัทฯ เพ่ิงมีการขยายสาขาใหมเ่พ่ิมเตมิในระหวา่งปี ซึง่

จ�ำเป็นต้องใช้เวลาในการสร้างฐานลกูค้าในบริเวณดงักลา่ว อีกทัง้ การรับรู้รายได้และผลการด�ำเนินงานยงัไมส่ะท้อนผลการด�ำเนินงาน

ท่ีเตม็ปี อยา่งไรก็ดี อตัราผลตอบแทนจากสนิทรัพย์ถาวรในปี 2559 มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึน้กลบัมาอยูใ่นระดบัท่ีใกล้เคียงกบัอตัราผล

ตอบแทนจากสนิทรัพย์ถาวรในปี 2557



บริษัท เดนทลั คอร์ปอเรช่ัน จ�ำกัด (มหาชน) : รายงานประจ�ำปี 2559

99

ในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราการหมนุของสนิทรัพย์ เทา่กบั 2.18 เทา่ 1.91 เทา่ และ 1.99  เทา่ ตามล�ำดบั ทัง้นี ้

อตัราการหมนุของสนิทรัพย์มีแนวโน้มลดลงในปี 2558 เน่ืองจาก ในชว่งเวลาดงักลา่วบริษัทฯ มีการลงทนุเพ่ิมเตมิเพ่ือขยายสาขาอยา่ง

ตอ่เน่ือง ซึง่ในการขยายสาขาจ�ำเป็นต้องใช้เวลาในการสร้างฐานลกูค้าในบริเวณดงักลา่ว จงึสง่ผลให้การรับรู้รายได้และผลการด�ำเนิน

งานยงัไมส่ามารถท�ำได้อยา่งเตม็ท่ี อยา่งไรก็ดี ในปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีอตัราการหมนุของสนิทรัพย์ท่ีเพ่ิมสงูขึน้จากปี 2558 

เลก็น้อย

หนีส้ิน

หนีส้นิหลกัของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ประกอบด้วย เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น และเงินกู้ ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน โดย ณ สิน้

ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีหนีส้นิรวม เทา่กบั 169.75 ล้านบาท 148.74 ล้านบาท และ 112.04 ล้านบาท ตามล�ำดบั

ในปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีหนีส้นิรวมลดลงจากปีก่อนหน้า เทา่กบั 21.00 ล้านบาท โดยมีสาเหตหุลกัมาจากการช�ำระเจ้าหนี ้

คา่หุ้นซึง่เกิดขึน้ในปี 2557 และการช�ำระคืนเงินกู้กบัสถาบนัการเงิน

ในปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีหนีส้นิรวมลดลงจาก ณ สิน้ปี 2558 เทา่กบั 36.70 ล้านบาท โดยมีสาเหตหุลกัมาจากบริษัทฯ และ

บริษัทยอ่ยได้มีการช�ำระคืนเงินกู้กบัสถาบนัการเงิน

เงนิเบกิเกนิบญัชีและเงนิกู้ยืมระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ

ตารางแสดงเงนิเบกิเกนิบญัชีและเงนิกู้ยืมระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ

เงินเบกิเกินบญัชี

เงินกู้ ยืมระยะสัน้จากสถาบนัการเงิน

รวมเงนิเบกิเกนิบญัชีและเงนิกู้ยืมระยะสัน้

31 ธันวาคม

2557

(ล.บ.) (ล.บ.) (ล.บ.)

2558 2559

20.15 

-

20.15 

-

10.00 

10.00 

-

10.00 

10.00 

ณ สิน้ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีเงินเบกิเกินบญัชีและเงินกู้ ยืมระยะสัน้จากสถาบนัการเงิน เทา่กบั 20.15 ล้านบาท 

10.00 ล้านบาท และ 10.00 ล้านบาท ตามล�ำดบั คดิเป็นสดัสว่นตอ่หนีส้นิรวม เทา่กบั ร้อยละ 11.87 ร้อยละ 6.72 และร้อยละ 8.93 ตาม

ล�ำดบั

ในปี 2558 และปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีเงินเบกิเกินบญัชีและเงินกู้ ยืมระยะสัน้จากสถาบนัการเงิน เทา่กบั 10.00 ล้านบาท

เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น

เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้นของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย ประกอบด้วย เจ้าหนีก้ารค้า คา่ใช้จา่ยค้างจา่ย เงินรับลว่งหน้าคา่บริการ เจ้าหนี ้

คา่หุ้น และเจ้าหนีอ่ื้นๆ 



บริษัท เดนทลั คอร์ปอเรช่ัน จ�ำกัด (มหาชน) : รายงานประจ�ำปี 2559

100

ตารางแสดงเจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น

เจ้าหนีก้ารค้า

คา่ใช้จา่ยค้างจา่ย

เงินรับลว่งหน้าคา่บริการ

เจ้าหนีค้า่หุ้น

เจ้าหนีอ่ื้นๆ

รวมเจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น

31 ธันวาคม

2557

(ล.บ.) (ล.บ.) (ล.บ.)

2558 2559

23.70 

16.98 

1.68 

22.07 

2.21 

66.64 

10.84 

19.89 

1.86 

1.00 

2.27 

35.85 

13.45 

13.76 

3.59 

-

1.34 

32.13 

ณ สิน้ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีเจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น เทา่กบั 66.64 ล้านบาท 35.85 ล้านบาท และ 32.13 ล้าน

บาท ตามล�ำดบั คดิเป็นสดัสว่นตอ่หนีส้นิรวม เทา่กบั ร้อยละ 39.26 ร้อยละ 24.10 และร้อยละ 28.67 ตามล�ำดบั ซึง่รายการหลกัในเจ้า

หนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น คือ เจ้าหนีก้ารค้าและคา่ใช้จา่ยค้างจา่ย

ในปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีเจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้นลดลงจากปีก่อนหน้า เทา่กบั 30.80 ล้านบาท โดยมีสาเหตหุลกัมา

จากในปีดงักลา่วบริษัทฯ ได้มีการช�ำระเจ้าหนีค้า่หุ้นท่ีเกิดจากการปรับโครงสร้างกลุม่บริษัทก่อนการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกั

ทรัพย์ฯ ซึง่เกิดขึน้ในปี 2557 อีกทัง้ บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยเร่ิมมีการควบคมุการบริหารจดัการสนิค้าคงคลงัท่ีมีประสทิธิภาพมากขึน้ จงึ

มีการซือ้ของจากคูค้่าลดลงในชว่งดงักลา่ว ท�ำให้สว่นของเจ้าหนีก้ารค้าลดลง

ในปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีเจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้นลดลงจาก ณ สิน้ปี 2558 เทา่กบั 3.72 ล้านบาท โดยมีสาเหตหุลกัมา

จากการลดลงของคา่ใช้จา่ยค้างจา่ยเน่ืองจากในปีดงักลา่วบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยไมมี่การจา่ยโบนสัให้แก่พนกังาน จงึสง่ผลให้ไมมี่

ยอดโบนสัค้างจา่ย ณ สิน้ปี

ในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นหมนุเวียนเจ้าหนีก้ารค้า เทา่กบั 12.20 เทา่ 16.08 เทา่ และ 22.93 เทา่ ตาม

ล�ำดบั ซึง่คดิเป็นระยะเวลาการช�ำระหนีเ้ฉลี่ยท่ี 29.50 วนั 22.39 วนั และ 15.70 วนั ตามล�ำดบั โดยระยะเวลาการช�ำระหนีเ้ฉลี่ยในปี 

2558 มีการเปลี่ยนแปลงลดลง เน่ืองจากบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยเร่ิมมีการควบคมุการบริหารจดัการสนิค้าคงคลงัท่ีมีประสทิธิภาพมาก

ขึน้ จงึมีการซือ้ของจากคูค้่าลดลงและสง่ผลให้มีเจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้นลดลงจากปีก่อนหน้า สว่นระยะเวลาการช�ำระหนีเ้ฉลี่ยของ

ปี 2559 มีการเปลี่ยนแปลงลดลงจากปี 2558 เน่ืองจากการท่ีบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยเร่ิมมีการควบคมุการบริหารจดัการสนิค้าคงคลงัท่ี

มีประสทิธิภาพมากขึน้ตัง้แตปี่ 2558 สง่ผลให้เจ้าหนีก้ารค้าเฉลี่ยมีมลูคา่ลดลง

ทัง้นี ้ระยะเครดติท่ีบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยได้รับจากบริษัทคูค้่านัน้เฉลี่ยอยูป่ระมาณ 30 วนั อยา่งไรก็ดี ระยะเวลาการช�ำระหนีเ้ฉลี่ยท่ี

ค�ำนวณได้ข้างต้น มีคา่ต�่ำกวา่ 30 วนันัน้ มีสาเหตมุาจากต้นทนุขายและต้นทนุการให้บริการได้รวมคา่ตอบแทนทนัตแพทย์ซึง่เป็นต้น

ทนุหลกัไว้ด้วย ในขณะท่ีเจ้าหนีก้ารค้าไมไ่ด้รวมคา่แพทย์ค้างจา่ย
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เงนิกู้ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ

ตารางแสดงเงนิกู้ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ

เงินกู้ ยืมระยะยาวท่ีถงึก�ำหนดช�ำระภายใน 1 ปี

เงินกู้ ยืมระยะยาวท่ีถงึก�ำหนดช�ำระเกิน 1 ปี

รวมเงนิกู้ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ

31 ธันวาคม

2557

(ล.บ.) (ล.บ.) (ล.บ.)

2558 2559

18.54 

50.90 

69.44 

22.78 

70.71 

93.49 

13.80

46.13 

59.94 

ณ สิน้ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีเงินกู้ ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน เทา่กบั 69.44 ล้านบาท 93.49 ล้านบาท และ 

59.94 ล้านบาท ตามล�ำดบั คิดเป็นสดัสว่นตอ่หนีส้นิรวม เทา่กบั ร้อยละ 40.91 ร้อยละ 62.85 และร้อยละ 53.50 ตามล�ำดบั

ในปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีเงินกู้ ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงินเพ่ิมขึน้จากปีก่อนหน้า เทา่กบั 24.06 ล้านบาท โดยมีสาเหตุ

หลกัมาจากการขยายสาขาท่ีภเูก็ต สไมล์ ซกิเนเจอร์ ประกอบกบับริษัทยอ่ยได้มีการขอวงเงินกู้ ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงินเพ่ือใช้ใน

การด�ำเนินธรุกิจของกลุม่บริษัท

ในปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีเงินกู้ ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงินลดลงจาก ณ สิน้ปี 2558 เทา่กบั 33.56 ล้านบาท โดยมีสาเหตุ

มาจากบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยช�ำระคืนเงินกู้ ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงินรวมถงึปิดวงเงินกู้ ยืมบางสว่น

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ณ สิน้ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสว่นของผู้ ถือหุ้น เทา่กบั 37.28 ล้านบาท 82.57 ล้านบาท และ 106.33 ล้านบาท ตาม

ล�ำดบั

ในปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสว่นของผู้ ถือหุ้นเพ่ิมขึน้จากปีก่อนหน้า เทา่กบั 45.29 ล้านบาท โดยมีสาเหตหุลกัมาจากในปีดงั

กลา่วบริษัทฯ มีหุ้นเพ่ิมทนุช�ำระแล้ว จ�ำนวน 40.20 ล้านบาท และบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีก�ำไรจากการด�ำเนินงานเทา่กบั 12.31 ล้าน

บาท อยา่งไรก็ดี บริษัทฯ มีการจา่ยเงินปันผลระหวา่งกาลแก่ผู้ ถือหุ้นเป็นจ�ำนวนเงิน 5.02 ล้านบาท ประกอบกบัการปรับโครงสร้างกลุม่

บริษัท เพ่ือเตรียมเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ สง่ผลให้สว่นตา่งจากการรวมธรุกิจภายใต้การควบคมุเดียวกนัและสว่นได้เสียท่ี

ไมมี่อ�ำนาจควบคมุ ลดลงทัง้สิน้ 2.19 ล้านบาท

ในปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสว่นของผู้ ถือหุ้นเพ่ิมขึน้จาก ณ สิน้ปี 2558 เทา่กบั 23.76 ล้านบาท โดยมีสาเหตมุาจากในงวด

ดงักลา่วบริษัทฯ มีหุ้นเพ่ิมทนุช�ำระแล้ว จ�ำนวน 24.80 ล้านบาท ประกอบกบับริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีผลก�ำไรจากการด�ำเนินงานเทา่กบั 

42.52 ล้านบาท อยา่งไรก็ดี บริษัทฯ ได้มีการจา่ยเงินปันผลให้แก่ผู้ ถือหุ้นเป็นจ�ำนวนเงิน 43.56 ล้านบาท
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สภาพคล่องและแหล่งที่มาของเงนิทนุของบริษัท

กระแสเงนิสด

ตารางแสดงกระแสเงนิสด

เงินสดสทุธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด�ำเนินงาน

เงินสดสทุธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทนุ

เงินสดสทุธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจดัหาเงิน

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด เพิ่มขึน้ (ลดลง) สุทธิ

31 ธันวาคม

2557

(ล.บ.) (ล.บ.) (ล.บ.)

2558 2559

55.14

(44.30)

(8.98)

1.86 

8.00

(44.12)

41.08 

4.96 

74.13

(12.18)

(54.12)

7.83

ในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีกระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน เทา่กบั 55.14 ล้านบาท 8.00 ล้านบาท และ 74.13 

ล้านบาท ตามล�ำดบั โดยในปี 2558 มีกระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงานลดลงเน่ืองจาก ในปีดงักลา่วบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีก�ำไร

จากการด�ำเนินงานท่ีลดลงเน่ืองจากเหตผุลท่ีได้กลา่วไปข้างต้น ประกอบกบั บริษัทฯ ได้มีการช�ำระเจ้าหนีค้า่หุ้นท่ีเกิดจากการปรับ

โครงสร้างกลุม่บริษัทก่อนการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ ซึง่เกิดขึน้ในปี 2557

ในปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีกระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน เทา่กบั 74.13 ล้านบาท โดยเพ่ิมขึน้เน่ืองจากบริษัทฯ และ

บริษัทยอ่ยมีผลการด�ำเนินงานท่ีดีขึน้เม่ือเทียบกบัปีก่อน ประกอบกบัในปี 2558 มีการช�ำระเจ้าหนีค้า่หุ้นท่ีเกิดจากการปรับโครงสร้าง

กลุม่บริษัทก่อนการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ ในขณะท่ีในปี 2559 มีการช�ำระเจ้าหนีค้า่หุ้นสว่นท่ีเหลือซึง่เป็นจ�ำนวนเพียงเลก็

น้อย เม่ือเทียบกบัของปี 2558

ในปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีกระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมลงทนุ เทา่กบั 44.30 ล้านบาท 44.12 ล้านบาท และ 12.18 

ล้านบาท ตามล�ำดบั โดยในปี 2558 มีกระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมลงทนุใกล้เคียงกบัปี 2557 เน่ืองจาก ในปีดงักลา่วบริษัทฯ ได้มีการ

จ�ำหนา่ยเงินลงทนุในบริษัทยอ่ยให้แก่ผู้ ถือหุ้นใหญ่ ในขณะเดียวกนับริษัทยอ่ยก็ได้ลงทนุซือ้สทิธิการเชา่ท่ีดนิพร้อมสิง่ปลกูสร้างสว่นท่ี

เป็นของผู้ ถือหุ้นใหญ่ เพ่ือเป็นการปรับโครงสร้างกลุม่บริษัทและสนิทรัพย์เพ่ือเตรียมเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ โดยสทิธิการ

เชา่ดงักลา่วมีการรถไฟแหง่ประเทศไทยเป็นผู้ให้เชา่ และมีการขยายสาขาในปีดงักลา่วด้วย

ในปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีกระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมลงทนุ เทา่กบั 12.18 ล้านบาท โดยลดลงเน่ืองจากในงวดดงักลา่ว

บริษัทฯ มีการลงทนุเพ่ือขยายสาขาเพ่ิมเตมิเพียง 1 สาขา ซึง่ได้มีการจา่ยเงินลงทนุสว่นใหญ่ไปแล้วในปี 2558 เหลือเพียงการลงทนุซือ้

อปุกรณ์ทนัตกรรมเทา่นัน้ ประกอบกบัในปีก่อนหน้า บริษัทยอ่ย ได้ลงทนุซือ้สทิธิการเชา่ท่ีดนิพร้อมสิง่ปลกูสร้างสว่นท่ีเป็นของผู้ ถือหุ้น

ใหญ่ เพ่ือปรับโครงสร้างสนิทรัพย์เพ่ือเตรียมเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ จงึสง่ผลให้มีกระแสเงินสดท่ีใช้ไปในกิจกรรมลงทนุลด

ลงเม่ือเปรียบเทียบกบังวดเดียวกนัของปีก่อนหน้า
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ในปี 2557 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีกระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมจดัหาเงิน เทา่กบั 8.98 ล้านบาท และในปี 2558 มีกระแสเงินสด

จากกิจกรรมจดัหาเงิน เทา่กบั 41.08 ล้านบาท ซึง่เพ่ิมขึน้จากปี 2557 เน่ืองจากบริษัทฯ มีหุ้นเพ่ิมทนุช�ำระแล้ว จ�ำนวน 40.20 ล้านบาท 

ประกอบกบับริษัทฯ มีกู้ ยืมเงินระยะยาวจากสถาบนัการเงินเพ่ิมขึน้ เพ่ือขยายสาขาท่ีภเูก็ต สไมล์ ซกิเนเจอร์ ประกอบกบับริษัทยอ่ยได้มี

การกู้ ยืมเงินระยะยาวจากสถาบนัการเงินเพ่ือใช้ด�ำเนินธรุกิจของกลุม่บริษัท 

ในปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีกระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมจดัหาเงิน เทา่กบั 54.12 ล้านบาท โดยในงวด ดงักลา่วบริษัทฯ และ

บริษัทยอ่ยมีการช�ำระคืนเงินกู้ ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงินตามงวดการช�ำระหนีใ้นสญัญาเงินกู้  ประกอบกบับริษัทฯ มีการจา่ย

เงินปันผลจ�ำนวน 43.56 ล้านบาท อีกทัง้บริษัทฯ มีหุ้นเพ่ิมทนุช�ำระแล้วจ�ำนวน 24.80 ล้านบาท ซึง่น้อยกวา่เม่ือเปรียบเทียบกบัหุ้นเพ่ิม

ทนุช�ำระแล้วในงวดเดียวกนัของปีก่อนหน้า

อัตราส่วนสภาพคล่อง

ณ สิน้ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นสภาพคลอ่งอยูใ่นระดบัท่ีใกล้เคียงกนั เทา่กบั 0.40 เทา่ 0.40 เทา่ และ 0.55 

เทา่ ตามล�ำดบั ทัง้นีใ้นปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นสภาพคลอ่งเพ่ิมสงูขึน้จากงวดอ่ืนๆ โดยมีสาเหตหุลกัมาจากการ

เพ่ิมขึน้ของเงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด เน่ืองมาจากกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงาน ประกอบกบับริษัทฯ มีทนุช�ำระแล้วเพ่ิม

ขึน้ เทา่กบั 24.80 ล้านบาท อีกทัง้ บริษัทฯ มีการลงทนุเพ่ิมเตมิเพ่ือขยายสาขาในการให้บริการทางทนัตกรรมเพียง 1 สาขา ซึง่ได้มีการ

จา่ยเงินลงทนุสว่นใหญ่ไปแล้วในปี 2558 และมีเพียงการลงทนุซือ้อปุกรณ์ทนัตกรรมเทา่นัน้ ซึง่น้อยกวา่เม่ือเปรียบเทียบกบัปีก่อนๆ 

นอกจากนัน้บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยยงัมีหนีส้นิหมนุเวียนท่ีลดลง เน่ืองจากมีเงินกู้ ยืมระยะยาวท่ีถงึก�ำหนดช�ำระภายใน 1 ปี ลดลงจาก

การจา่ยช�ำระเงินกู้ ยืมของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย 

ณ สิน้ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นสภาพคลอ่งหมนุเร็ว เทา่กบั 0.04 เทา่ 0.12 เทา่ และ 0.26 เทา่ ตามล�ำดบั โดย

จะเหน็วา่อตัราสว่นสภาพคลอ่งหมนุเร็ว ณ สิน้ปี 2558 มีอตัราสว่นสภาพคลอ่งหมนุเร็วเพ่ิมขึน้จากงวดก่อนหน้า โดยมีสาเหตหุลกัมา

จากในปีดงักลา่ว บริษัทยอ่ยได้มีการขอวงเงินกู้ ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงินเพ่ือใช้ในการด�ำเนินธรุกิจของกลุม่บริษัท จงึสง่ผลให้มี

เงินสดและรายการเทียบเทา่กระแสเงินสดเพ่ิมสงูขึน้ ในขณะเดียวกนับริษัทยอ่ยได้มีการช�ำระคืนเงินเบกิเกินบญัชี และบริษัทฯ ได้มีการ

ช�ำระเจ้าหนีค้า่หุ้นท่ีเกิดจากการปรับโครงสร้างกลุม่บริษัทก่อนการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ ซึง่เกิดขึน้ในปี 2557 จงึสง่ผลให้

บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีหนีส้นิหมนุเวียนลดลงในงวดดงักลา่ว ส�ำหรับ ณ สิน้ปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นสภาพคลอ่ง

หมนุเร็วเพ่ิมสงูขึน้จาก ณ สิน้ปี 2558 ซึง่มีสาเหตหุลกัมาจากการเพ่ิมขึน้ของเงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด และการลดลงของหนี ้

สนิหมนุเวียน ดงัท่ีกลา่วไว้ในข้างต้น

ณ สิน้ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นสภาพคลอ่งกระแสเงินสด เทา่กบั 0.57 เทา่ 0.08 เทา่ และ 1.08 เทา่ ตาม

ล�ำดบั โดย ณ สิน้ปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นสภาพคลอ่งกระแสเงินสดลดลงจากปีก่อนหน้า โดยมีสาเหตหุลกัมาจาก

ในปีดงักลา่วบริษัทฯ ได้มีการช�ำระเจ้าหนีค้า่หุ้นท่ีเกิดจากการปรับโครงสร้างกลุม่บริษัทก่อนการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ ซึง่

เกิดขึน้ในปี 2557 สง่ผลให้มีกระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงานลดลงเม่ือเทียบกบัปีก่อน ส�ำหรับ ณ สิน้ปี 2559 บริษัทฯ และบริษัท

ยอ่ย มีอตัราสว่นสภาพคลอ่งกระแสเงินสดเพ่ิมสงูขึน้จาก ณ สิน้ปี 2558 มีสาเหตหุลกัมาจากในงวดดงักลา่วบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมี

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงานเพ่ิมสงูขึน้จากปีก่อนหน้าอยา่งมีนยัส�ำคญั ประกอบกบั ณ สิน้ปี 2559 มีหนีส้นิหมนุเวียนเฉลี่ยลด

ลงจาก ณ สิน้ปี 2558

โครงสร้างเงนิทนุ

ณ สิน้ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นหนีส้นิตอ่สว่นของผู้ ถือหุ้น เทา่กบั 4.55 เทา่ 1.80 เทา่ และ 1.05 เทา่ ตาม

ล�ำดบั โดยในปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นหนีส้นิตอ่สว่นของผู้ ถือหุ้นลดลงจากปี 2557 อยา่งมีนยัส�ำคญั เน่ืองจากในปี
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ดงักลา่วบริษัทฯ ได้มีการช�ำระเจ้าหนีค้า่หุ้นท่ีเกิดจากการปรับโครงสร้างกลุม่บริษัทก่อนการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ ซึง่เกิด

ขึน้ในปี 2557 และบริษัทยอ่ยได้มีการช�ำระคืนเงินกู้  ประกอบกบับริษัทฯ ได้มีหุ้นเพ่ิมทนุช�ำระแล้ว จ�ำนวน 40.20 ล้านบาท ในงวดดงักลา่ว

ณ สิน้ปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นหนีส้นิตอ่สว่นของผู้ ถือหุ้นลดลงจาก ณ สิน้ปี 2558 เน่ืองจากบริษัทฯ และบริษัทยอ่ย

ได้มีการช�ำระคืนเงินกู้ ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน ประกอบกบับริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีสว่นของผู้ ถือหุ้นเพ่ิมขึน้จาก ณ สิน้ปี 2558 

เทา่กบั 23.76 ล้านบาท โดยมีสาเหตมุาจากบริษัทฯ มีหุ้นเพ่ิมทนุช�ำระแล้ว จ�ำนวน 24.80 ล้านบาท และบริษัทฯ อีกทัง้บริษัทยอ่ยมีผล

ก�ำไรจากการด�ำเนินงานเทา่กบั 42.52 ล้านบาท โดยบริษัทฯ ได้มีการจา่ยเงินปันผลให้แก่ผู้ ถือหุ้นเป็นจ�ำนวนเงิน 43.56 ล้านบาท

อัตราส่วนความสามารถในการช�ำระดอกเบีย้

ณ สิน้ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นความสามารถในการช�ำระดอกเบีย้ เทา่กบั 11.84 เทา่ 3.29 เทา่ และ 18.65 

เทา่ ตามล�ำดบั โดยในปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นความสามารถในการช�ำระดอกเบีย้ลดลงจากปีก่อนหน้าอยา่งมีนยั

ส�ำคญั เน่ืองจากบริษัทฯ ได้มีการช�ำระเจ้าหนีค้า่หุ้นท่ีเกิดจากการปรับโครงสร้างกลุม่บริษัทก่อนการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ 

ซึง่เกิดขึน้ในปี 2557 สง่ผลให้มีกระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงานลดลงเม่ือเทียบกบัปีก่อน ส�ำหรับ ณ สิน้ปี 2559 บริษัทฯ และบริษัท

ยอ่ย มีอตัราสว่นความสามารถในการช�ำระดอกเบีย้ เพ่ิมสงูขึน้จาก ณ สิน้ปี 2558 เน่ืองจากในงวดดงักลา่วบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมี

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงานเพ่ิมสงูขึน้จากปีก่อนหน้าอยา่งมีนยัส�ำคญั

อัตราส่วนความสามารถช�ำระภาระผูกพนั

ณ สิน้ปี 2557 – 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นความสามารถช�ำระภาระผกูพนั เทา่กบั 0.49 เทา่ 0.05 เทา่ และ 0.78  เทา่ 

ตามล�ำดบั โดยในปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มีอตัราสว่นความสามารถช�ำระภาระผกูพนัลดลงจากปีก่อนหน้าอยา่งมีนยัส�ำคญั 

เน่ืองจากมีการช�ำระเจ้าหนีค้า่หุ้นและมีการลงทนุซือ้สทิธิการเชา่เพ่ิมเตมิของ BIDC ส�ำหรับ ณ สิน้ปี 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอ่ย มี

อตัราสว่นความสามารถช�ำระภาระผกูพนั เพ่ิมสงูขึน้จาก ณ สิน้ปี 2558 เน่ืองจากในงวดดงักลา่วบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีกระแสเงินสด

จากกิจกรรมด�ำเนินงานเพ่ิมสงูขึน้จากปีก่อนหน้าอยา่งมีนยัส�ำคญั ประกอบกบัในงวดดงักลา่ว บริษัทฯ และบริษัทยอ่ยมีกระแสเงินสด

จา่ยเพ่ือการลงทนุน้อยกวา่เม่ือเปรียบเทียบกบัปีก่อนๆ

4.  ปัจจยัและอทิธิพลหลักที่อาจมีผลต่อการด�ำเนินงานหรือฐานะการเงนิในอนาคต

การถูกฟ้องร้องจากผู้ใช้บริการ

ปัจจบุนั ประชาชนรับทราบข้อมลูในเร่ืองสทิธิของผู้ ป่วยหรือผู้บริโภคเพ่ิมมากขึน้ ประกอบกบัภาครัฐได้ออกกฎหมายเพ่ือคุ้มครอง

และเอือ้ประโยชน์ให้กบัผู้ ป่วยหรือผู้บริโภค โดยอ�ำนวยความสะดวกในการด�ำเนินคดีกบัผู้ให้บริการสถานพยาบาลตลอดจนบคุลากร

ทางการแพทย์มากขึน้ จงึอาจสง่ผลให้บริษัทฯ มีความเสี่ยงจากการถกูฟ้องร้องจากการให้บริการด้านการรักษาพยาบาลเพ่ิมขึน้ หาก

มาตรฐานหรือผลการให้บริการทางทนัตกรรมของบริษัทฯ ไมเ่ป็นไปตามท่ีผู้ใช้บริการคาดหวงั

อยา่งไรก็ดี บริษัทฯ ได้ให้ความส�ำคญัในการควบคมุและตรวจสอบคณุภาพการให้บริการ การคดักรองทนัตแพทย์และผู้ชว่ยทนัตแพทย์ 

รวมทัง้ค�ำนงึถงึสทิธิของผู้ ป่วย การบริหารความคาดหวงัของผู้ใช้บริการ โดยมีการให้ผู้มาใช้บริการประเมินความพงึพอใจในการให้

บริการ เพ่ือน�ำมาปรับปรุงและพฒันาคณุภาพการให้บริการของบริษัทฯ ตอ่ไป นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัจดัให้มีชอ่งทางในการรับข้อเสนอ

แนะ ค�ำตชิม หรือข้อร้องเรียนตา่งๆ ผา่นชอ่งทางท่ีหลากหลาย โดยบริษัทฯ มีกระบวนการรายงานและแก้ไขปัญหาเม่ือมีค�ำร้องเรียนจาก

ผู้ใช้บริการเพ่ือเป็นการบริหารความพงึพอใจของผู้ใช้บริการได้อยา่งทนัทว่งที อีกทัง้บริษัทฯ ยงัมีการปรับปรุงคณุภาพและมีเคร่ืองมือชี ้

วดัการให้บริการให้ได้ตามมาตรฐานสากลมาอยา่งตอ่เน่ือง นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยงัอยูร่ะหวา่งการพิจารณาท่ีจะท�ำประกนัความเสียหาย

จากการถกูฟ้องร้องจากผู้ ป่วยท่ีเก่ียวข้องกบัการให้บริการด้านทนัตกรรม เพ่ือชว่ยลดความเสี่ยงได้อีกทางหนึง่
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การแข่งขันในธุรกจิการให้บริการด้านทนัตกรรม

ปัจจบุนั การแขง่ขนัในธรุกิจการให้บริการด้านทนัตกรรมในประเทศมีแนวโน้มสงูขึน้ จากการท่ีมีจ�ำนวนผู้ประกอบการใหมท่ี่เพ่ิมขึน้ ทัง้

การแขง่ขนัในด้านราคา การแขง่ขนัในด้านคณุภาพการให้บริการและความเช่ียวชาญทางการแพทย์ ประกอบกบัการเปิดเสรีการค้าภาย

ใต้ข้อตกลงของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community : AEC) ซึง่คาดวา่จะสง่ผลให้เกิดการแขง่ขนัท่ีสงูขึน้จาก

ผู้ประกอบการรายใหมจ่ากกลุม่ประเทศอาเซียนท่ีขยายธรุกิจด้านการให้บริการด้านทนัตกรรมเข้ามาในประเทศไทย

อยา่งไรก็ดี บริษัทฯ ได้ให้ความส�ำคญัในการควบคมุและตรวจสอบคณุภาพการให้บริการแก่ผู้มาใช้บริการ รวมถงึมีการจดัการสง่เสริม

ทางการตลาดให้เหมาะกบักลุม่ลกูค้าแตล่ะประเภท นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยงัจดัให้มีชอ่งทางประชาสมัพนัธ์ และมีการตอบข้อซกัถามผา่น

สื่อตา่งๆ อาทิเชน่ ศนูย์บริการลกูค้าสมัพนัธ์ (Contact Center) และสื่อโซเชียลมีเดียตา่งๆ เป็นต้น และมีการอบรมพนกังานผู้ดแูลสื่อ

ตา่งๆ อยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือให้ข้อมลูท่ีถกูต้องและรวดเร็วแก่ผู้ ท่ีสนใจเข้ารับบริการ เพ่ือเตรียมรับมือกบัการแขง่ขนัท่ีเพ่ิมสงูขึน้และเพ่ือรักษา

ฐานลกูค้าของบริษัทฯ

การพึ่งพงิรายได้จากผู้รับบริการชาวต่างชาติ

บริษัทฯ มีรายได้สว่นหนึง่มาจากผู้ รับบริการชาวตา่งชาต ิ ซึง่รวมถงึผู้ ท่ีมีภมิูล�ำเนาหรืออาศยัอยูใ่นประเทศไทย หรือท่ีเดนิทางเข้ามาใน

ประเทศไทยเพ่ือเข้ารับการรักษาโดยเฉพาะ ดงันัน้บริษัทฯ จงึมีความเสี่ยงจากวิกฤตการณ์ตา่งๆ ท่ีอาจสง่ผลกระทบตอ่ความเช่ือมัน่

ในการเข้ารับการบริการด้านทนัตกรรมในประเทศไทย อาทิเชน่ สถานการณ์ทางการเมือง และภยัธรรมชาตติา่งๆ เป็นต้น ซึง่จะสง่ผล 

กระทบโดยตรงตอ่จ�ำนวนผู้ เข้ารับบริการด้านทนัตกรรมชาวตา่งชาติ

อยา่งไรก็ดี บริษัทฯ ได้มีนโยบายในการกระจายฐานลกูค้า และรักษาสดัสว่นของกลุม่ลกูค้าในประเทศและตา่งประเทศให้มีความเหมาะ

สม เพ่ือลดความเสี่ยงจากการกระจกุตวัของลกูค้ากลุม่ใดกลุม่หนึง่

การไม่สามารถต่อสัญญาเช่าพืน้ที่ในการประกอบธุรกจิ

บริษัทฯ มีการเชา่ท่ีดนิและสิง่ปลกูสร้างจากบคุคลภายนอก รวมถงึห้างสรรพสนิค้าชัน้น�ำตา่งๆ เพ่ือด�ำเนินธรุกิจให้บริการด้านทนัตกรรม 

โดยสญัญาเชา่สว่นใหญ่มีอายสุญัญาประมาณ 3 ปี ดงันัน้หากผู้ให้เชา่ไมต่อ่อายสุญัญาเชา่ หรือผู้ให้เชา่บอกเลกิสญัญาเชา่ก่อนครบ

ก�ำหนดอายสุญัญา อาจสง่ผลให้บริษัทฯ สญูเสียรายได้และกลุม่ลกูค้าบางสว่นไป อีกทัง้ บริษัทฯ ยงัต้องจดัหาสถานท่ีแหง่ใหมแ่ละต้อง

มีภาระคา่ใช้จา่ยตา่งๆ เพ่ือปรับปรุงสถานท่ีเพ่ือให้พร้อมส�ำหรับให้บริการด้านทนัตกรรม

อยา่งไรก็ดี บริษัทฯ ได้มีการสร้างความสมัพนัธ์อนัดีกบัผู้ให้เชา่รายตา่งๆ และปฏิบตัติามเง่ือนไขท่ีระบไุว้ในสญัญาเชา่อยา่งเคร่งครัด ดงั

นัน้ บริษัทฯ จงึเช่ือวา่จะสามารถท�ำให้บริษัทฯ ได้รับการตอ่สญัญาเชา่อยา่งตอ่เน่ืองจากผู้ให้เชา่

ความเส่ียงจากการถูกฟ้องร้อง

เม่ือวนัท่ี 15 ตลุาคม 2558 บริษัทฯ ถกูฟ้องร้องร่วมกบับคุคลธรรมดารายหนึง่ท่ีศาลทรัพย์สนิทางปัญญาและการค้าระหวา่งประเทศ ใน

ฐานความผิดท่ีเก่ียวข้องกบัความลบัทางการค้า โดยมีทนุทรัพย์ท่ีเรียกร้องจ�ำนวน 20.00 ล้านบาท จ�ำนวน 1 คดี โดยศาลได้มีการนดั

ไกลเ่กลี่ย เม่ือวนัท่ี 18 กมุภาพนัธ์ 2559 แตท่ัง้สองฝ่ายไมส่ามารถตกลงกนัได้ จงึให้ด�ำเนินกระบวนการพิจารณาตอ่ไป โดยก�ำหนดนดั

สืบพยานทัง้สองฝ่ายในเดือนกมุภาพนัธ์ 2560

ทัง้นี ้ บริษัทฯ ได้แตง่ตัง้ส�ำนกังานทนายความแหง่หนึง่เพ่ือวา่ความในคดีดงักลา่ว โดยจะมีการรายงานความคืบหน้าของคดีให้ผู้บริหาร

ของบริษัทฯ ทราบโดยตลอด ซึง่ผู้บริหารของบริษัทฯ จะสามารถประเมินผลของคดีและผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึน้ตอ่บริษัทฯ ได้จาก

รายงานความคืบหน้าดงักลา่ว อยา่งไรก็ดี เน่ืองจากคดีความยงัไมมี่การสืบพยานของแตล่ะฝ่าย ซึง่เป็นขัน้ตอนเร่ิมแรกของการพิจารณา

คดี ประกอบกบัขัน้ตอนและระยะเวลาในการพิจารณาคดีทัง้หมดจะใช้ระยะเวลานานกวา่ท่ีจะมีค�ำพิพากษาท่ีเป็นท่ีสดุของคดี จงึมี
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ความไมแ่นน่อนของค�ำพิพากษาวา่จะสง่ผลกระทบตอ่บริษัทฯ อยา่งไร อยา่งไรก็ตาม หากมีความคืบหน้าของการพิจารณาคดี บริษัทฯ 

จะให้ท่ีปรึกษากฎหมายหรือทนายผู้ รับผิดชอบคดี ให้ความเหน็บนสถานะของคดี รวมถงึประเมินผลการพิจารณาคดี และเปิดเผยให้ผู้

ถือหุ้นทราบตอ่ไป ทัง้นี ้ในกรณีท่ีศาลมีค�ำพิพากษาอนัเป็นท่ีสดุของคดีให้บริษัทฯ ชดใช้คา่เสียหาย จะมีผลกระทบให้ก�ำไรสทุธิและสว่น

ของผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ ลดลงจ�ำนวน 20.00 ล้านบาท ในงวดบญัชีท่ีมีค�ำพิพากษาอนัเป็นท่ีสดุ ทัง้นีใ้นปี 2559 กลุม่บริษัทฯ มีก�ำไรสทุธิ

ทัง้สิน้ 42.52 ล้านบาท และมีสว่นของผู้ ถือหุ้นทัง้สิน้ 106.33 ล้านบาท

การช�ำระคืนเงนิกู้ยืมแก่สถาบนัทางการเงนิ

บริษัทฯ ได้มีการจดัหาเงินทนุบางสว่นจากเงินกู้ ยืมจากสถาบนัการเงินเพ่ือใช้ในการด�ำเนินธรุกิจ ซึง่ภาระหนีส้นิดงักลา่วสง่ผลให้บริษัทฯ 

ต้องรักษาสภาพคลอ่งให้เพียงพอท่ีจะสามารถช�ำระคืนเงินต้นได้ตรงตามท่ีก�ำหนดไว้ในสญัญากู้ ยืมเงิน และเพ่ือไมใ่ห้การช�ำระคืนเงิน

กู้ ยืมดงักลา่วสง่ผลกระทบตอ่ความสามารถในการด�ำเนินงานและฐานะทางการเงินของบริษัทฯ อยา่งมีนยัส�ำคญั ทัง้นี ้ หากบริษัทฯ ไม่

สามารถช�ำระหนีห้รือปฏิบตัติามเง่ือนไขของสญัญากู้ ยืมเงินได้ จะมีผลให้เจ้าหนีเ้งินกู้สามารถเรียกเก็บดอกเบีย้ในอตัราดอกเบีย้ผิด

เง่ือนไข ก�ำหนดเง่ือนไขอ่ืนเพ่ิมเตมิ หรืออาจด�ำเนินการยดึหลกัประกนัของบริษัทฯ ซึง่จะสง่ผลกระทบตอ่ช่ือเสียง ฐานะทางการเงิน และ

ผลการด�ำเนินงานของกลุม่บริษัท อยา่งมีนยัส�ำคญั ทัง้นี ้สญัญาเงินกู้ของบริษัทฯ และบริษัทยอ่ยไมไ่ด้มีข้อก�ำหนดให้บริษัทฯ และบริษัท

ยอ่ยต้องด�ำรงอตัราสว่นทางการเงินใดๆ

อยา่งไรก็ดี จากงบการเงินรวม ณ 31 ธนัวาคม 2559 บริษัทฯ มีเงินกู้จากสถาบนัการเงินรวม เทา่กบั 69.94 ล้านบาท ซึง่คดิเป็นอตัราสว่น

ของหนีส้นิรวมตอ่สว่นของผู้ ถือหุ้นเทา่กบั 1.05 เทา่ ประกอบกบัมีอตัราสว่นความสามารถในการช�ำระดอกเบีย้เทา่กบั 18.65 เทา่ ซึง่

แสดงวา่บริษัทฯ มีความสามารถในการช�ำระหนีไ้ด้ตามปกต ิ นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยงัมีนโยบายในการบริหารกระแสเงินสดท่ีรัดกมุ เพ่ือ

รักษาความสามารถในการช�ำระหนีใ้ห้อยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม รวมทัง้พยายามรักษาความสมัพนัธ์อนัดีกบัสถาบนัการเงินตา่งๆ ไว้อยา่ง

ตอ่เน่ือง ซึง่จากการท่ีบริษัทฯ ด�ำเนินมาตรการตา่งๆ ท่ีกลา่วมาข้างต้น บริษัทฯ เช่ือวา่จะท�ำให้ความเสี่ยงจากการช�ำระคืนเงินกู้ ยืมของ

กลุม่บริษัท อยูใ่นระดบัต�่ำ
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